SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE PERNAMBUCO - CRM-PE
DEPARTAMENTO DE FISCALIZACAO

RELATORIO DE VISTORIA 4/2016/PE

Razao Social: USF ALTO DO RESERVATOBIO

Nome Fantasia: USF ALTO DO RESERVATORIO
Endereco: RUA AUGUSTO CALHEIROS, 338

Bairro: CAVALEIRO

Cidade: Jaboatao dos Guararapes - PE

Telefone(s): 3251 7808

Origem: MINISTERIO PUBLICO

Data da fiscalizacao: 04/01/2016

Fiscal: Dr? Polyanna Rossana Neves da Silva CRM-PE:13881

Tal vistoria € uma demanda do Ministério Publico do Estado de Pernambuco — 22 Promotoria
de Justica de Defesa da Cidadania da Comarca de Jaboatdo dos Guararapes, cujo protocolo
€ 12.639/2015.

Acompanhante(s)/Informante(s) da instituicao: DAYSE SOUSA SOARES DA SILVA

1. CARACTERIZACAO

1.1. Natureza do Servico: PUBLICO - Municipal

1.2. Abrangéncia do Servico: Micro-regional

1.3. Tipos de Atendimento: SUS .

1.4. Horario de Funcionamento: Diurno (7 AS 16H) (Por contencédo de despesas o unidade
esta funcionando de 7 as 14h. Isso ocorre em todas as unidades de saude da familia.
Iniciado em outubro de 2015, sem previsao de término.)

2. ORGANIZACAO

2.1. Consultas agendadas antecipadamente: Sim

2.2. Ha termo de consentimento esclarecido: Sim

2.3. Os exames fisicos sdo acompanhados por auxiliar de sala: Nao

2.4. Ha material e recursos humanos suficientes para as atividades desempenhadas: Nao

3. PRODUCAO MEDICA MENSAL

3.1. N2 Consultas Médicas: Por Dia = 20 - Por Més = 440 - Por Ano = 5280

4. ACESSIBILIDADE
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4.1. A unidade possui fluxo de atendimento adequado: Nao

4.2. Fluxo/rampas/elevadores/largura das portas permite livre circulagao de deficientes: Nao
4.3. Detector de metais (Somente para MEDICINA LEGAL E PERICIAS MEDICAS): ndo
informado

5. AMBIENTES E ESTRUTURA FiSICA

5.1. Sala de espera com bancos ou cadeiras apropriadas: Nao

5.2. Area para registro de pacientes (Recepcao): Sim

5.3. Sala de atendimento médico (Consult6rio): Sim

5.4. Sanitarios para pacientes: Sim

5.5. Sanitarios adaptados para os deficientes: Sim

5.6. Sala ou armario de depdésito de material de limpeza — DML: Sim (Material de limpeza em
falta ha varios meses, utilizando hipoclorito de sédio no lugar do material de limpeza.)

5.7. Privacidade e confidencialidade estdo garantidos: Sim

6. PRONTUARIO

6.1. Prontuario: Fisico

6.2. Arquivo Meédico: Compartilhado

6.3. Guarda: Area Comum

6.4. Data e Horario de atendimento do ato médico: Nao (Apenas reqistro da data.)
6.5. Identificacao do paciente: Sim

6.6. Queixa principal: Sim

6.7. Histéria da doenca atual: Sim

6.8. Histéria familiar: Sim

6.9. Histoéria pessoal: Sim

6.10. Exame fisico: Sim

6.11. Exame do estado mental: Nao

6.12. Hipb6teses diagnédsticas: Sim

6.13. Exames complementares: Sim

6.14. Diagndstico: Sim

6.15. Conduta: Sim

6.16. Prognéstico: Nao

6.17. Sequelas: Nao

6.18. Em caso de 6bito registro da causa da morte: Sim
6.19. A letra é legivel: Nao

6.20. As informacdes sdo compreensiveis: Sim

7. FORMULARIOS
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7.1. Receituario comum: ndo informado

7.2. Receita de controle especial (carbonada): Sim

7.3. Faz prescricao de medicamentos controlados: Sim

7.4.* A notificacao de receita B (azul) esta disponivel: Sim

7.5. * A notificacao de receita B2 esta disponivel: Nao

7.6. * A notificacao de receita A esta disponivel: Nao

7.7. Formularios de Notificacdo de Agravos Compulsérios (pode utilizar receituario comum):
Sim

7.8. Requisi¢ao padronizada de Exames Complementares e Procedimentos: ndo informado
7.9. Atestados Médicos padronizados: nao informado

7.10. Fichas de encaminhamento aos servigos de atencao secundaria e terciaria: Nao
7.11. Declaracao de 6bito: Nao

7.12. Presenca de assinatura ou carimbo prévio em algum formulario.: Nao

8. HIGIENE

8.1. Higiene, iluminacéo e aeracdo adequados para paciente, espera, guarda de pertences,
troca de roupa e higiene pessoal: Nao

8.2. Coleta seletiva de residuos de servigos de saude (lixo): Sim

8.3. Material de limpeza: Nao

8.4. Ha presenca de animais sinantrépicos? (ratos, abelhas, pulga, mosquitos, pulga, aranha,
barata, formiga, mosca, fungos, mofos, cupins, entre outros): Sim

9. AMBIENTES E ESTRUTURAS FiSICAS

9.1. Sala de pré-consulta da enfermagem: Nao

9.2. Sala de atendimento de enfermagem: Sim

9.3. Sala de procedimentos ou sala de curativos: Sim

9.4. Sanitarios para os funcionarios: Sim

9.5. Sala de Vacina: Sim

9.6. Sala de expurgo/esterilizacdo: Sim

9.7. Farmacia ou sala de dispensacao de medicamentos (pode estar referenciada a farmacia
central): Sim

9.8. Copa ou cozinha: Sim

9.9. Consultério Odontolégico: Sim

9.10. Sala (abrigo) de Compressor Odontoldgico: Sim
9.11. Escovario Odontolégico: Sim

9.12. Sala de Reuniao: Sim

9.13. Estabelecimento préprio ou alugado: Sim (Alugado.)
9.14. Possui servico de seguranca terceirizado: Nao
9.15. O ambiente é bem conservado: Sim

9.16. Ha infiltracdo: Sim
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9.17. As instalagGes elétricas e hidraulicas sdo adequadas: Sim

10. COPA / COZINHA

10.1. 4 a 6 Cadeiras: Nao

10.2. 1 Cesto de lixo: Sim

10.3. 1 Fogao ou Microondas: Sim
10.4. 1 Mesa para refeicdes: Nao
10.5. 1 Quadro de avisos: Nao
10.6. 1 Refrigerador: Sim

11. CONSULTORIO ENFERMAGEM

11.1. Consultério é compartilhado: Nao
11.2. 1 Armario vitrine: Sim

11.3. 01 pia ou lavabo: Sim

11.4. Toalhas de papel: Nao

11.5. Sabonete liquido: Nao

11.6. 1 Balanga antropométrica adequada a faixa etaria: Nao (Nao possui balanca para
bebé.)

11.7. 1 Balde cilindrico porta detritos/lixeira com pedal: Sim
11.8. 1 Biombo: Sim

11.9. 3 Cadeiras: Sim

11.10. 1 Cesto de lixo: Sim

11.11. 1 Escada de dois degraus: Sim
11.12. 1 Esfigmomandmetro adulto: Sim
11.13. 1 Esfigmomandmetro infantil: Nao
11.14. 1 Estetoscopio adulto: Sim

11.15. 1 Estetoscépio infantil: Nao
11.16. 1 Foco Luminoso: Sim

11.17. 1 Glicosimetro: Sim

11.18. 1 Mesa auxiliar: Sim

11.19. 1 Mesa para exames: Sim

11.20. 1 Régua antropométrica: Sim

12. CONSULTORIO MEDICO

12.1. Consultério é compartilhado: Nao

12.2. Ha preservacgao da privacidade do ato médico: Sim

12.3. 1 Armario vitrine: Sim

12.4. 1 Balanga antropométrica adequada a faixa etaria: Nao (Nao possui balanca para

bebé.)
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12.5. 1 Balde cilindrico porta detritos: Sim
12.6. 1 Biombo: Sim

12.7. 3 Cadeiras ou poltronas: Sim

12.8. 2 Cestos de lixo: Sim

12.9. 1 Escada de dois degraus: Sim
12.10. 1 Esfigmomandmetro infantil: Nao
12.11. 1 Esfigmomandmetro adulto: Sim
12.12. 1 Estetoscopio adulto: Sim

12.13. 1 Lanterna clinica para exame: Nao
12.14. 1 Negatoscépio ou outro meio digital que possibilite a leitura da imagem: Sim
12.15. 1 Otoscopio: Sim

12.16. 1 Oftalmoscoépio: Nao

12.17. 01 pia ou lavabo: Sim

12.18. Toalhas de papel: Nao

12.19. Sabonete liquido: Nao

13. FARMACIA / DISPENSARIO DE MEDICAMENTOS

13.1. Armarios com chave: Nao (Nao distribui psicotrépicos.)

13.2. Ha controle de movimentagéao de saida de medicamentos controlados: Sim
13.3. Os medicamentos estdo com data de validade vigente: Sim

13.4. 1 Estante modulada: Sim

13.5. 1 Escada: Nao

13.6. 1 Cesto de lixo: Sim

13.7. 2 Cadeiras: Sim

13.8. 1 Mesa de escritdrio: Sim

14. HIGIENE

14.1. Higiene, iluminacao e aeracao adequados: Sim

14.2. Coleta seletiva de Residuos de Servico de Saude (lixo): Sim

14.3. Plano de gerenciamento de Residuos de Servico de Saude (lixo): nao informado

14.4. Caso exista, qual plano de gerenciamento de Residuos de Servico de Saude é seguido:
nao informado

15. DML/MATERIAIS GERAIS DE CONSERVAGAO

15.1. Ambiente é compartilhado : Nao

15.2. 1 Armario: Sim

15.3. 1 Hamper (suporte): Sim

15.4. Vassouras, panos-de-chao, baldes plasticos: Sim
15.5. Materiais de limpeza diversos: Nao
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16. RECEPCAO/SALA DE ESPERA/SAME

16.1. Condicionador de ar: Nao

16.2. 4 Armarios de aco p/ pasta suspensa: Sim
16.3. 1 Bebedouro: Sim

16.4. 4 Cadeiras: Sim

16.5. 1 Cesto de lixo: Sim

16.6. 1 Estante: Nao

16.7. Acomodacao(banco/cadeira) de espera adequada: Nao (Numero insuficiente de
cadeiras.)

16.8. 1 Mesa tipo escritorio: Sim

16.9. 1 Mesa de impressora: Nao

16.10. 1 Mesa de microcomputador: Sim

16.11. 1 Quadro de avisos: Sim

16.12. 1 Suporte para TV e Video: Sim

16.13. 1 Televisor: Sim

17. SALA DE ESTERILIZAGAO / EXPURGO

17.1. 1 Autoclave vertical capacidade de 12I.: Sim

17.2. Papel de acordo com a RDC 15: Sim

17.3. 2 Cadeiras: Nao

17.4. 1 Mesa ou bancada para preparo de material: Sim
17.5. Ha fluxo de entrada e saida adequado: Nao

18. SALA DE OBSERVAGCAO E NEBULIZAGCAO

18.1. Sala é compartilhada: Nao (Nao tem sala de observacao/nebulizacao.)
18.2. 1 Armario vitrine: Nao

18.3. 1 Balde cilindrica porta detritos com pedal: Nao
18.4. 2 Cadeiras: Nao

18.5. 1 Central de nebulizagdo: Nao

18.6. 1 Cesto de lixo: Nao

18.7. 1 Escada de dois degraus: Nao

18.8. 1 Mesa tipo escritorio: Nao

18.9. 1 Mesa auxiliar: Nao

18.10. 1 Mesa para exames: Nao

18.11. 1 Suporte de soro: Nao

18.12. 1 Biombo: Nao

18.13. Solucao fisiolégica 0,9%, tubos de 500ml: Nao
18.14. Solugao glicosada 5%, tubos de 500ml: Nao
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18.15. Solucao Ringer Lactato, tubos de 500ml: Nao

19. PROCEDIMENTOS / CURATIVOS

19.1. Ambiente compartilhado : Sim

19.2. Cilindro de oxigénio (preso em suporte): Sim

19.3. 1 ressuscitador manual do tipo baldo auto inflavel com reservatério e mascara: Sim
19.4. 1 Suporte para soro, de metal: Sim

19.5. 1 Central de nebulizacdo com 5 saidas: Nao

19.6. 1 Nebulizador portatil: Sim

19.7. Oculos de protecao individual: Sim

19.8. Solucao fisiolégica 0,9%, tubos de 500ml: Sim

19.9. Solugao glicosada 5%, tubos de 500ml: Nao

19.10. Solucao Ringer Lactato, tubos de 500ml: Nao

19.11. Material para pequenas cirurgias: Nao

19.12. Material para curativos / retirada de pontos: Sim

19.13. Material para assepsia / esterilizacdo dentro das normas sanitarias: Sim

19.14. Material para anestesia local: Nao (Nao realiza procedimento que necessitem de
anestesia local.)

20. SALA DE PRE-CONSULTA

20.1. Sala é compartilhada: Nao (Nao tem. As pré-consultas sao realizadas em ambiente
comum (corredor e sala de curativo.)

20.2. 3 Cadeiras: Nao

20.3. 1 Esfigmomandmetro adulto: Nao

20.4. 1 Esfigmomanémetro infantil: Nao

20.5. 1 Estetoscopio adulto: Nao

20.6. 1 Estetoscépio infantil: Nao

20.7. 1 Mesa tipo escritério: Nao

20.8. 1 Balanca antropométrica adequada a faixa etaria: Nao

20.9. 1 Termdémetro: Nao

21. SALA DE REUNIOES DA EQUIPE

21.1. Sala é compartilhada: Nao
21.2. 4 a 6 Cadeiras: Sim

21.3. 1 Cesto de lixo: Sim

21.4. 1 Mesa de reunides: Sim
21.5. 1 Quadro de avisos: Sim
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22. SALA DE IMUNIZAGAO / VACINACAO

22.1. 1 refrigerador para vacinas, munida de termémetro externo especifico: Sim

22.2. Recipientes de gelo sintético (GELOX) para protecédo ao degelo: Sim

22.3. Caixa térmica munida de termdmetro externo, p/ transporte e uso diario de vacinas: Nao
22.4. Recipiente rigido para o descarte de material perfurocortante: Sim

22.5. Ambiente Climatizado: Sim

22.6. A estrutura fisica é adequada: Nao

22.7. A cobertura da parede é lavavel: Nao

22.8. Esta faltando vacinas? Se sim, quais: Sim (Hepatite A.)

22.9. Tem cartao de vacina disponivel: Sim

23. EQUIPAMENTOS E MEDICAMENTOS MIiNIMOS PARA O ATENDIMENTO DE
INTERCORRENCIAS

23.1. 1 Aspirador de Secrecoes: Nao

23.2. Canulas/tubos Endotraqueais: Nao

23.3. Canulas Naso ou Orofaringeas: Nao

23.4. Desfibrilador com monitor: Nao

23.5. EPI para atendimento das Intercorréncias: Nao

23.6. Laringoscopio com laminas adequadas: Nao

23.7. Mascara Laringea: Nao

23.8. Medicamentos para atendimento de parada cardiorespiratoria e anafilaxia: Nao
23.9. Oxigénio com mascara aplicadora e umidificador: Nao

23.10. Oximetro: Sim

23.11. Ressuscitador manual do tipo baldo auto inflavel com reservatorio e mascara: Sim
23.12. Seringas, agulhas e equipo para aplicacao endovenosa: Sim

23.13. Sondas para aspiracao: Sim

24. CONSTATACOES

24.1. Neste local funciona apenas uma equipe compostapor um médico (Maria da Conceicao
Lopes Santana), um enfermeira, um técnico de enfermage, um dentista, um assistente de
saude bucal, 05 ACS, sem areas descobertas, porém ACS com grande quantidade de
familias.

Abrange cerca de de 1.200 familias.

24.2. Conta com NASF com equipe incompleta. Faltam nutricionista, assistente social,
terapéuta ocupacional.

A maioria dos funcionariosio.

24.3. Ha ainda barreiras de acesso a portadores de dificuldade de locomocao.
Medicagdes em falta no dia da vistoria: nitrofurantoina, amoxacilina, aciclovir, propranolol.
Odontologia sem falta de insumos.

24.4. Conceito da unidade: "D"
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De acordo com as condicées da unidade, esta é classificada em:
A - 6tima

B - boa

C - regular

D - ruim

E - péssima.

25. IRREGULARIDADES
25.1. Publicidade - A Unidade cumpre as normas da CODAME ltem n&o conforme Resolugao
CFM n® 2056/2013

25.2. Ambientes e Estrutura Fisica - Sala de espera com bancos ou cadeiras apropriadas
Item obrigat6rio conforme RDC 50/02. ltem n&o conforme Resolu¢gdo CFM n® 2056/2013

25.3. Dados Cadastrais - Auséncia de Diretor Técnico Iltem nao conforme DECRETO N¢
20.931/1992, Resolucdes CFM n® 1.342/1991 e n® 2056/2013

25.4. Prontuario - Data e Horario de atendimento do ato médico Item nao conforme
Resolugdo CFM n® 2056/2013

25.5. Formularios - * A notificagdo de receita B2 esta disponivel? Iltem ndo conforme
Resolugédo CFM n® 2056/2013

25.6. Formularios - * A notificagdo de receita A esta disponivel? Item nao conforme
Resolugédo CFM n® 2056/2013

25.7. Consultério MEDICO - 1 Balanca antropométrica adequada a faixa etaria ltem nao
conforme Resolucdo CFM n? 2056/2013

25.8. Consultério MEDICO - 1 Esfigmomandmetro infantil ltem ndo conforme Resolucdo CFM
n® 2056/2013

25.9. Consultério MEDICO - 1 Lanterna clinica para exame ltem ndo conforme Resolugao
CFM n® 2056/2013

25.10. Consultério MEDICO - 1 Oftalmoscépio ltem ndo conforme Resolucdo CFM n°
2056/2013

25.11. Consultério MEDICO - Toalhas de papel ltem ndo conforme Resolucdo CFM ne
2056/2013
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25.12. Consultério MEDICO - Sabonete liquido ltem ndo conforme Resolugdo CFM n®
2056/2013

25.13. Equipamentos e Medicamentos minimos para o atendimento de Intercorréncias - 1
Aspirador de Secregdes Item ndo conforme Res. CFM 1931/2009  Cédigo de Etica. Portaria
SVS 344/1998 e Resolugdao CFM n® 2056/2013

25.14. Equipamentos e Medicamentos minimos para o atendimento de Intercorréncias -
Canulas/tubos Endotraqueais ltem ndo conforme Res. CFM 1931/2009  Cédigo de Etica.
Portaria SVS 344/1998 e Resolugdo CFM n® 2056/2013

25.15. Equipamentos e Medicamentos minimos para o atendimento de Intercorréncias -
Céanulas Naso ou Orofaringeas Item nao conforme Lei 11108/2005 acompanhamento
gestante. Lei 8069/1990 estatuto da crianca e adolescente. Lei 10741/1003 estatuto do idoso
e Resolugcdo CFM n® 2056/2013

25.16. Equipamentos e Medicamentos minimos para o atendimento de Intercorréncias -
Desfibrilador com monitor Iltem nao conforme Resolugdo CFM n® 2056/2013

25.17. Equipamentos e Medicamentos minimos para o atendimento de Intercorréncias - EPI
para atendimento das Intercorréncias Item nao conforme Resolugdo CFM n® 2056/2013

25.18. Equipamentos e Medicamentos minimos para o atendimento de Intercorréncias -
Laringoscopio com laminas adequadas ltem n&o conforme Resolugdo CFM n® 2056/2013

25.19. Equipamentos e Medicamentos minimos para o atendimento de Intercorréncias -
Mascara Laringea ltem nao conforme Resolu¢cao CFM n® 2056/2013

25.20. Equipamentos e Medicamentos minimos para o atendimento de Intercorréncias -
Medicamentos para atendimento de parada cardiorespiratdria e anafilaxia ltem nao conforme
Resolugdo CFM n® 2056/2013

25.21. Equipamentos e Medicamentos minimos para o atendimento de Intercorréncias -
Oxigénio com mascara aplicadora e umidificador ltem nao conforme Resolucdo CFM n®
2056/2013

Jaboatao dos Guararapes - PE, 13 de Janeiro de 2016.

USF ALTO DO RESERVATORIO - 4/2016/PE 10/ 11



SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE PERNAMBUCO - CRM-PE
DEPARTAMENTO DE FISCALIZACAO

Dr2 Polyanna Rossana Neves da Silva
CRM - PE: 13881
MEDICO(A) FISCAL
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