SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE PERNAMBUCO - CRM-PE
DEPARTAMENTO DE FISCALIZACAO

RELATORIO DE VISTORIA 61/2019/PE

Razao Social: HOSPITAL DAS CLINICAS - UFPE

Nome Fantasia: Hospital das Clinicas - UFPE

CNPJ: 24.134.488/0001-08

Registro Empresa (CRM)-PE: 1306

Endereco: AV. PROF. MORAES REGO, S/N

Bairro: CIDADE UNIVERSITARIA

Cidade: Recife - PE

Cep: 50670-901

Telefone(s): (81) 21263533

E-mail: HCDIRETORIA@UFPE.BR

Diretor Técnico: DELIA TEREZA DUARTE BORBA - CRM-PE: 4653

Origem: PRESIDENCIA

Fato Gerador: DENUNCIA

Data da fiscalizacao: 09/04/2019 - 13:30 a 18:00

Fiscais: Dr. Sylvio de Vasconcellos e Silva Neto CRM-PE:10589, Dr. Otavio Augusto de
Andrade Valenca CRM-PE:9863 e Dr. Silvio Sandro Rodrigues CRM-PE:10319

1. CONSIDERACOES INICIAIS

O que motivou a vistoria foi solicitacao verbal do 1° Secretario e Chefe da Fiscalizacdo Dr.
Silvio Sandro Alves Rodrigues.

Trata-se de uma unidade publica federal (UFPE- Universidade Federal de Pernambuco) que
funciona como Hospital escola, centro de pesquisas cientificas e prestador de servicos de
saude a populagao do Estado e da regido nordeste.

Possui cerca de 400 leitos.

Participaram da vistoria pelo CREMEPE: O Vice Presidente Dr. Mauricio José de Matos e
Silva, o 1% Secrertario e Chefe da Fiscalizacdo Dr. Silvio Sandro Alves Rodrigues, a
Assessora de Imprensa Sra. Joelli Menezes, além dos Médicos Fiscais Dr. Otavio Augusto
Valenca e Dr. Sylvio de Vasconcellos e Silva Neto e pelo SIMEPE: O Dr. Tadeu Henrique
Pimentel Calheiros, o Dr. Waber Steffano Costa Fernandes e o Assessor de Imprensa
Francisco Carlos.

Foi objetivo da vistoria a UTI neonatal e a UCI neonatal.

A médica coordenadora da UTI neonatal e da UCI neonatal é a Dra. Carmen Lucia
Guimaraes Aymar, CRM 10131 - Possui titulo de especialista em pediatria com area de
atuacdo em neonatologia registrado no Conselho.

A UTI Neonatal possui 08 leitos e a UCI neonatal 05 leitos.

Informa que os principais problemas do setor é a superlotacao e a escala médica incompleta
(E de fundamental analisar o relatério em tela em conjunto com os relatérios anteriores
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datados de 07 de dezembro de 2017, 25 de abril de 2016 e 10 de dezembro de 2015 - todos
ja enfatizam o problema da superlotacéo e da escala incompleta).

No relatério de 07 de dezembro de 2017 consta que "NAO foi identificado os requisitos
minimos para a seguranc¢a do ato médico".

No dia da vistoria a UTI neonatal estava com 09 pacientes/08 leitos (houve 01 6bito e no
momento da fiscalizacdo com 08 pacientes/08 leitos) e na UCI neonatal com 10 pacientes e
05 leitos.

A UNN (Unidade Neonatal) possui varios locais distintos:

- UTI Neonatal;

- UCI Neonatal;

- Sala de parto;

- Alojamento Conjunto;

- Alojamento Canguru.

Identificado novamente o problema da escala médica. E utilizado uma escala Gnica sem
nenhuma discriminacao do local que cada médico é responsavel. Os ambientes da UNN sao
separados, alguns inclusive em outro andar. E necessario especial atencdo a Portaria
GM/MS n? 3432, de 12 de agosto de 1998 e portaria MS/GM n® 332, de 24 de marco de 2000
e Resolucdo - RDC n® 07 de 24 de fevereiro de 2010 - Art. 15 Médicos plantonistas,
enfermeiros assistenciais e técnicos de enfermagem devem estar disponiveis em TEMPO
INTEGRAL para a assisténcia aos pacientes internados na UTI e Portaria MS n? 930, de 10
de maio de 2012 que na subsecao Il, Secédo Il, Art 17 ..UCINCo (Unidade de Cuidado
Intermediario Neonatal Convencional)... seguinte estrutura minima formada nos seguintes
termos: a) 01 (um) responsavel técnico com jornada minima de 04 horas diarias....; b) 01
(um) médico com jornada didria minima de 04 horas ... para cada 15 leitos ou fragédo; c) 01
(um) médico plantonista com habilitacdo em neonatologia ..., para cada 15 (quinze) leitos ou
fracdo em cada turno; além da Resolugao do CFM 2147/2016

2. NATUREZA DO SERVICO

2.1. Natureza do Servigo: PUBLICO - Federal
2.2. Gestao : Publica

3. ENSINO MEDICO

3.1. Apresentou documento que comprove a legalidade do ensino médico: Nao

3.2. Estagio Curricular: Sim

3.3. Estagio Extracurricular: ndo informado

3.4. Convénio: ndo informado

3.5. Preceptor: Sim

3.6. O preceptor estava presente no momento da vistoria: Nao

3.7. No momento da vistoria, foi constatada a presenca de académico sem supervisao de
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preceptor e/ou médica: nao informado

4. CARACTERIZACAO

4.1. Abrangéncia do Servigo: Estadual/Distrital
4.2. Complexidade: Alta complexidade

5. COMISSOES

5.1. A unidade dispGe de mais de 30 médicos: Sim

5.2. Dispbe de Comissao de Etica Médica: Nao

5.3. Realiza pesquisas: Sim

5.4. Submete ao Comité de Etica em Pesquisa: Sim

5.5. Dispoe de Residéncia Médica: Sim

5.6. Dispde de Comissao de Residéncia Médica (Coreme): Sim

5.7. DispOe de servico de radioterapia e radiodiagnéstico: Sim

5.8. Disp6e de Equipe Multiprofissional de Terapia Nutricional - EMTN: Nao

6. PORTE DO HOSPITAL

6.1. : Porte Il

7. RECURSOS HUMANOS DA UTI NEONATAL

7.1. Médico responsavel técnico: Sim (CRM 10131)

7.2. Quantidade: 0 (Faltam 09 para compor escala, segundo gestora)
7.3. Médicos horizontais com titulo de especialista em Pediatria com area de atuagdo em
Neonatologia: Sim

7.4. Enfermeiros: Sim

7.5. Técnicos de enfermagem: Sim

7.6. Fisioterapeuta: Sim

7.7. Funcionarios para o servi¢o de limpeza: Sim

7.8. Médicos residentes: Sim

7.9. Estudantes de medicina: Sim

7.10. Psicolégo: Sim

7.11. Nutricionista: Sim

8. PUBLICIDADE

8.1. Publicidade externa / Fachada: Nao
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8.2. Publicidade de Pessoa Juridica: Nao

9. INFORMAGOES CADASTRAIS

9.1. Alvara da Vigilancia Sanitaria: Possui
9.2. Alvara do Corpo de Bombeiros: Possui (CRM 1306)

10. CONDICOES ESTRUTURAIS DE AMBIENTE ESPECIFICO

10.1. Dispbe de sinalizagao de acessos: Nao

10.2. Ambiente com conforto térmico: Sim

10.3. A iluminagéao é suficiente para a realizacao das atividades com seguranga: Sim
10.4. O ambiente oferece boas condicdes de higiene e limpeza: Sim

10.5. Instalacdes elétricas compativeis com a segurancga do paciente: Sim

11. REFERENCIA E REMOCAO HOSPITALAR

11.1. A unidade é referéncia em especialidade ou servico: Nao
11.2. Referencia seus pacientes para alguma unidade: Nao

12. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E INFRAESTRUTURA

12.1. Dispde de servicos terceirizados: Sim
12.2. Higiene: Sim

12.3. Segurancga: Sim

12.4. Servico de nutricao e dietética: Sim
12.5. Servicos médicos: Nao

12.6. Realiza controle de pragas: Sim

13. ATIVIDADES / SERVICOS HOSPITALARES

13.1. Ambulatério: Sim

13.2. Unidade de internacao: Sim

13.3. Maternidade: Sim

13.4. Centro de parto normal: Sim

13.5. Unidade de Terapia Intensiva Adulto: Sim

13.6. Unidade de Terapia Intensiva Neonatal: Sim

13.7. Servico de oncologia / servico de terapia anti-neoplasica: Sim
13.8. Enfermaria psiquiatrica: Sim

13.9. Servico de Psiquiatria em Hospital Geral: Sim

13.10. Centro cirurgico: Sim
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13.11. Laboratério de analises clinicas: Sim

13.12. Laboratério de patologias clinicas: Sim

13.13. Laboratério de anatomia patolégica e citopatologia: Sim
13.14. Métodos graficos: Sim

13.15. Servico de imagem / radiologia médica: Sim

13.16. Servigo de Endoscopias: Sim

14. RECURSOS MATERIAIS DA UTI NEONATAL ** (1)

14.1. Incubadora com parede dupla: Sim (Possui apenas 04.)

14.2. Ressuscitador manual do tipo baldo auto inflavel com reservatério e mascara adulto:
Sim

14.3. Ressuscitador manual do tipo baldo auto inflavel com reservatério e mascara com
reserva operacional: Sim

14.4. Estetoscopio clinico: Sim

14.5. Conjunto para nebulizagdo: Sim

14.6. Bomba de infusdo: Sim

14.7. Bomba de infusdo com reserva operacional: Sim

14.8. Fita métrica: Sim

EQUIPAMENTOS E MATERIAIS QUE PERMITAM MONITORIZACAO CONTINUA

14.9. Frequéncia respiratéria: Sim (Nao possui Cardioscopia em todos os leitos.)
14.10. Oximetria de pulso: Sim

14.11. Frequéncia cardiaca: Sim

14.12. Cardioscopia: Sim

14.13. Temperatura: Sim

14.14. Bergo aquecido de terapia intensiva para 10% dos leitos: Sim

14.15. Fita ou régua: Sim

14.16. Balanca eletrénica portéatil: Sim

15. UTI NEONATAL ** (2)

AMBIENTES DE APOIO DA UTI (NEONATAL)

15.1. Posto de enfermagem com visualizacao dos leitos: Sim

15.2. Farmacia satélite: Sim

15.3. Sala de espera para acompanhantes e visitantes: Nao

15.4. Repouso médico: Nao (a area de repouso médico fica fora da area da UTI neonatal.)
15.5. Banheiro para repouso medico: Ndo

15.6. Area de estar para equipe de saude: Nao

15.7. Sanitario com vestiarios para funcionarios: Sim
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15.8. Dispde de sinalizacao de acessos: Nao

15.9. Ambiente com conforto térmico: Sim

15.10. A iluminacgéao é suficiente para a realizacao das atividades com seguranga: Sim
15.11. O ambiente oferece boas condicdes de higiene e limpeza: Sim

15.12. Instalacdes elétricas compativeis com a segurancga do paciente: Sim

RECURSOS ASSISTENCIAIS NA UTI NEONATAL

15.13. Assisténcia nutricional: Sim

15.14. Terapia nutricional: Sim

15.15. Assisténcia farmacéutica: Sim

15.16. Assisténcia fonoaudioldgica: Sim

15.17. Assisténcia psicolégica: Sim

15.18. Assisténcia odontoldgica: Nao

15.19. Assisténcia social: Sim

15.20. Assisténcia clinica vascular: Nao (via cirurgia pediatrica)

15.21. Assisténcia clinica cardiovascular, com especialidade pediatrica: Sim
15.22. Assisténcia clinica neurolégica: Sim

15.283. Assisténcia clinica ortopédica: Sim

15.24. Assisténcia clinica urologica: Sim

15.25. Assisténcia clinica gastroenteroldgica: Sim

15.26. Assisténcia clinica nefrolégica, incluindo método dialitico: Nao

15.27. Assisténcia clinica hematoldgica: Sim

15.28. Assisténcia clinica hemoterapica: Sim

15.29. Assisténcia oftalmolégica: Sim

15.30. Assisténcia de otorrinolaringologia: Sim

15.31. Assisténcia clinica de infectologia: Sim

15.32. Assisténcia cirurgica pediatrica: Sim

15.33. Servigo de laboratério de analises clinicas, microbiologia e hemogasometria: Sim (24h)
15.34. Servigco de radiografia mével: Sim

15.35. Servigco de ultrassonografia portatil: Sim

15.36. Servico de endoscopia digestiva alta e baixa: Nao

15.37. Servigo de fibrobroncoscopia: Nao

15.38. Faz tratamento para asfixia perinatal: Nao (protocolo improvisado)
15.39. Faz tratamento para hipertensao pulmonar: Nao (Nao possui 6xido nitrico)

RECURSOS MATERIAIS DA UTI NEONATAL

15.40. Incubadora com parede dupla: Sim (04)

15.41. Ressuscitador manual do tipo balao auto inflavel com reservatério e mascara adulto:
Sim

15.42. Ressuscitador manual do tipo balao auto inflavel com reservatério e mascara com
reserva operacional: Sim

15.43. Estetoscopio clinico: Sim

15.44. Conjunto para nebulizagdo: Sim
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15.45. Bomba de infusdo: Sim
15.46. Bomba de infusédo com reserva operacional: Sim
15.47. Fita métrica: Sim

EQUIPAMENTOS E MATERIAIS QUE PERMITAM MONITORIZACAO CONTINUA

15.48. Frequéncia respiratéria: Sim (Nao possui cardioscopia para todos os leitos.)
15.49. Oximetria de pulso: Sim

15.50. Frequéncia cardiaca: Sim

15.51. Temperatura: Sim

15.52. Berco aquecido de terapia intensiva para 10% dos leitos: Sim

15.53. Equipamento para fototerapia: Sim

15.54. Fita ou régua: Sim

15.55. Balanca eletronica portatil: Sim

15.56. Oftalmoscépio: Sim

EQUIPAMENTOS PARA MONITORIZAGAO CONTINUA DE MULTIPLOS PARAMETROS
ESPECIFICO PARA TRANSPORTE, COM BATERIA

15.57. Oximetria de pulso: Sim
15.58. Cardioscopia: Nao (Nao possui cardioscopia para todos os leitos.)

16. RECURSOS ASSISTENCIAIS NA UTI NEONATAL ** (3)

16.1. Assisténcia nutricional: Sim

16.2. Terapia nutricional: Sim (Terceirizado.)

16.3. Assisténcia farmacéutica: Sim

16.4. Assisténcia fonoaudiolégica: Sim

16.5. Assisténcia psicoldgica: Sim

16.6. Assisténcia odontoldgica: Nao

16.7. Assisténcia social: Sim

16.8. Assisténcia clinica vascular: Nao (Assisténcia via servigco de cirurgia pediatrica.)
16.9. Assisténcia clinica cardiovascular, com especialidade pediatrica: Sim
16.10. Assisténcia clinica neurolégica: Sim

16.11. Assisténcia clinica ortopédica: Sim

16.12. Assisténcia clinica urologica: Sim

16.13. Assisténcia clinica gastroenterologica: Sim

16.14. Assisténcia clinica nefrolégica, incluindo método dialitico: Sim
16.15. Assisténcia clinica hematoldgica: Sim

16.16. Assisténcia clinica hemoterapica: Sim

16.17. Assisténcia oftalmolégica: Sim

16.18. Assisténcia de otorrinolaringologia: Sim

16.19. Assisténcia clinica de infectologia: Sim

16.20. Assisténcia cirurgica pediatrica: Sim
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16.21. Servigco de laboratério de analises clinicas, microbiologia e hemogasometria: Sim (24h)
16.22. Servigo de radiografia mével: Sim

16.23. Servico de ultrassonografia portatil: Sim

16.24. Servico de endoscopia digestiva alta e baixa: Nao

16.25. Servigo de fibrobroncoscopia: Nao

16.26. Faz tratamento para asfixia perinatal: Nao (Protocolo é improvisado)

16.27. Faz tratamento para hipertensao pulmonar: Nao (Falta 6xido nitrico.)

17. CORPO CLIiNICO

CRM |INOME SITUACAO OBSERVACAO
10131 CARMEN LUCIA GUIMARAES DE AYMAR - PEDIATRIA - Neonatologia Regular Chefe da UTI Neonatal
(Registro: 6299)

18. RECOMENDACOES

18.1. COMISSOES
18.1.1. Equipe Multiprofissional de Terapia Nutricional - EMTN: item recomendatério
conforme Resolucdo CFM N° 2056/2013 e RDC Anvisa n® 63/00

18.2. RECURSOS ASSISTENCIAIS NA UTI NEONATAL - ** (3)
18.2.1. Assisténcia odontoldgica: item recomendatério conforme Resolugdo CFM N°
2056/2013, RDC Anvisa N2 07/2010

18.2.2. Assisténcia clinica vascular: item recomendatério conforme Resolugdo CFM N°
2056/2013, RDC Anvisa N° 07/2010

18.2.3. Servico de endoscopia digestiva alta e baixa: item recomendat6rio conforme
Resolugdao CFM N? 2056/2013, RDC Anvisa N° 07/2010

18.2.4. Servico de fibrobroncoscopia: item recomendatorio conforme Resolugdo CFM N°
2056/2013, RDC Anvisa N°? 07/2010

18.3. UTI NEONATAL - ** (2)
18.3.1. Assisténcia odontoldgica: item recomendatério conforme Resolugdo CFM N°
2056/2013, RDC Anvisa N2 07/2010

18.3.2. Assisténcia clinica vascular: item recomendatério conforme Resolugdo CFM N°
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2056/2013, RDC Anvisa N2 07/2010

18.3.3. Assisténcia clinica nefrologica, incluindo método dialitico: item recomendatério
conforme Resolucdo CFM N 2056/2013, RDC Anvisa N° 07/2010

18.3.4. Servico de endoscopia digestiva alta e baixa: item recomendat6rio conforme
Resolugdao CFM N? 2056/2013, RDC Anvisa N° 07/2010

18.3.5. Servico de fibrobroncoscopia: item recomendatério conforme Resolucdo CFM N@
2056/2013, RDC Anvisa N 07/2010

19. IRREGULARIDADES

19.1. COMISSOES

19.1.1. Dispde de Comissao de Etica Médica: item obrigatério conforme Resolugdo CFM N°
2056/2013, Resolugdo CFM n? 2152/16 e Regulamento das Comissdes de Etica, Cap. Il, art.
3%, alinea a: Nas instituicbes com até 30 médicos ndo havera a obrigatoriedade de
constituicdo de Comissao de Etica Médica, cabendo ao diretor clinico se houver, ou ao diretor
técnico, encaminhar as demandas éticas ao Conselho Regional de Medicina

19.2. RECURSOS HUMANOS DA UTI NEONATAL
19.2.1. Quantidade: item obrigatério conforme Resolugdo CFM N° 2056/2013 e RDC Anvisa
n® 07/10

19.3. UTI NEONATAL - ** (2)
19.3.1. Sala de espera para acompanhantes e visitantes: item obrigatério conforme RDC
Anvisa N° 50/2002, Resolucdo CFM N° 2056/2013

19.3.2. Repouso médico: item obrigatério conforme Resolucdo CFM N? 2056/2013, RDC
Anvisa N¢ 50/2002

19.3.3. Banheiro para repouso médico: item obrigatério conforme Resolucdo CFM N°
2056/2013, RDC Anvisa N? 50/2002

19.3.4. Area de estar para equipe de saude: item obrigatério conforme Resolugdo CFM N@
2056/2013, RDC Anvisa N? 50/2002

19.3.5. Dispbe de sinalizacdo de acessos: item obrigatorio conforme Resolucdo CFM N°
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2056/2013, RDC Anvisa N° 50/2002

19.3.6. Cardioscopia:

20. CONSIDERAGCOES FINAIS

Conforme ja informado nas consideracdes iniciais é de fundamental importancia analisar o
relatério em tela em conjunto com relatérios anteriores da Unidade nos quais ja enfatizam os
problemas da escala médica da UNN (Unidade Neonatal).

Importante analisar MEMO n® 23/2016/CCIH/UFPE (anexado ao relatério datado de 25 de
abril de 2016) que é bastante atual e alerta para os graves riscos relacionados a
superlotacéo.
Conforme consta na Resolugdo do CFM n? 2062/2013, no seu capitulo I, Art. 2¢ - NAO foi
identificado os requisitos minimos para a seguranca do ato médico:

- Falta de adequacéo (proporcao) do ambiente fisico ao niumero de pacientes.

- Escala médica incompleta.
E lamentavel que apés mais de 03 anos da vistoria de 10 de dezembro de 2015 continuamos
a observar as graves situacoes de superlotacdo e de escala incompleta na Unidade Neonatal.

Recife - PE, 03 de maio de 2019.

Dr. Sylvio de Vasconcellos e Silva Neto
CRM - PE: 10589
MEDICO(A) FISCAL

Dr. Otavio Augusto de Andrade Valenca
CRM - PE: 9863
MEDICO(A) FISCAL

Dr. Silvio Sandro Rodrigues

CRM - PE: 10319

Hospital das Clinicas - UFPE - 61/2019/PE - Versao: 12/04/2019 /
Roteiro utilizado: HOSPITAL GERAL/ESPECIALIZADO 10/ 16



SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE PERNAMBUCO - CRM-PE
DEPARTAMENTO DE FISCALIZACAO

MEDICO(A) COORDENADOR
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21. ANEXOS

21.1. Escalas Médicos UNN - Abril 2019

21.2. Porta de entrada dos pacientes da UTIN e UCINCo
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21.3. Porta de incéndio trancada com cadeado junto ao quarto dos médicos

21.4. Quarto dos médicos
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21.5. Quarto dos médicos

TR
g

21.7. Expurgo
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21.8. Expurgo

\QUADRO PARA NOTIFICAGAO, INVESTIGAGAO E CLASSIFICAGAO FINAL

DOS RNs/CRIANG/ DESCZ

21.9. Quadro de notificagao
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21.10. Quadro com ponto critico da qualidade de vida do RN
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