SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE PERNAMBUCO - CRM-PE
DEPARTAMENTO DE FISCALIZACAO

RELATORIO DE VISTORIA 37/2019/PE

Razao Social: SOCIEDADE MEDICO HOSPITALAR NOSSA SENHORA DE LOURDES

LTDA

Nome Fantasia: HOSPITAL NOSSA SENHORA DE LOURDES
CNPJ: 10.443.430/0001-31

Registro Empresa (CRM)-PE: 72

Endereco: AV.AGAMENON MAGALHAES, 205

Bairro: CAVALEIRO

Cidade: Jaboatao dos Guararapes - PE

Cep: 54210-000

Telefone(s): (81) 34551007 FAX

E-mail: hospitalnsi@uol.com.br )

Diretor Técnico: LUIZ TITO FRANCA JUNIOR - CRM-PE: 12588
Sede Administrativa: Sim

Origem: MINISTERIO PUBLICO ESTADUAL

Data da fiscalizacao: 11/07/2019 - 10:00 a 11:40

Fiscal: Dr. Otavio Augusto de Andrade Valenca CRM-PE:9863

1. CONSIDERACOES INICIAIS

unodade privada.
2. NATUREZA DO SERVICO

2.1. Natureza do Servigo: PRIVADO - Lucrativo
2.2. Gestao : Publica

3. CARACTERIZACAO

3.1. Abrangéncia do Servigo: Local/Municipal
3.2. Complexidade: Média complexidade

4. COMISSOES

4.1. A unidade dispde de mais de 30 médicos: Nao

4.2. Comissao de Revisdo de Prontuarios: Sim

4.3. Registro em atas: Sim

4.4. Data do ultimo registro: 08/05/2019

4.5. Revisao de prontuarios sobre até 10% das saidas a cada més: Sim
4.6. Comissao de Revisdo de Obito: Sim
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4.7. Registro em atas: Sim

4.8. Comissao de Morbimortalidade Materno-Infantil: Nao

4.9. Comissao de Controle de Infecgcdo em Servico de Saude - CISS (antiga CCIH): Sim
4.10. Registro em atas: Sim

4.11. Programa de Controle de Infeccao Hospitalar - PCIH: Sim

4.12. Realiza pesquisas: Nao

4.13. Comissao Interna de Prevencao de Acidentes (CIPA - se regime do trabalho CLT) ou
Comissao Local de Saude do Trabalhador (CLST - se regime do trabalho RJU): Sim
4.14. Nacleo de Seguranca do Paciente: Sim (em implantacao)

4.15. Realiza comunicacao e notificacao dos eventos adversos - EA: Nao

4.16. Protocolos de segurancga do paciente: Sim

4.17. Protocolos de identificacdo do paciente: Sim

4.18. Protocolos de higienizacdo das maos: Sim

4.19. Protocolos de cirurgia segura: Sim

4.20. Protocolos de prevencéao de Ulcera por pressao (UPP): Nao

4.21. Protocolos de prevencgéo de quedas: Sim

4.22. Protocolos de uso e administragcdo de medicamentos: Nao

4.23. Residéncia Médica: Nao

4.24. Servigco de transplante de 6rgao: Nao

4.25. Servigco de radioterapia e radiodiagnostico: Nao

4.26. Equipe Multiprofissional de Terapia Nutricional - EMTN: Nao

5. PORTE DO HOSPITAL

51.: Porte ll

6. CORPO MEDICO - CENTRO CIRURGICO

6.1. Numero total de cirurgides: 3
6.2. Numero total de cirurgides gerais: 1
6.3. Numero total de cirurgides vasculares: 2

7. CORPO MEDICO DO AMBULATORIO
7.1. A escala proposta para o atendimento médico na unidade esta completa: Sim
7.2. Apos a analise da relacao do corpo médico foi detectada alguma irregularidade: Nao

8. CORPO MEDICO DO SERVICO DE URGENCIA E EMERGENCIA

8.1. Numero total de médicos plantonistas na sala de reanimagéo: 1
8.2. Numero total de médicos plantonistas na observacao: 0
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8.3. Numero total de médicos plantonistas para consultas (diurno): 1

8.4. Numero total de médicos plantonistas para consultas (noturno): 1

8.5. Numero total de médicos anestesiologistas: 2

8.6. Numero total de médicos pediatras: 1

8.7. Numero total de médicos ortopedistas: 0

8.8. Numero total de outros médicos (diversos): 0

8.9. Médico coordenador de fluxo hospitalar: Nao

8.10. A escala proposta para o atendimento médico na unidade estd completa: Sim

9. CORPO MEDICO DA INTERNAGAO

9.1. Numero total de médicos horizontais: 3

9.2. Numero total de médicos plantonistas exclusivos da internagéo: 5

9.3. A escala proposta para o atendimento médico na unidade esta completa: Sim

9.4. Apoés a analise da relacao do corpo médico foi detectada alguma irregularidade: Nao

10. REPOUSO MEDICO

10.1. Repouso médico: Sim
10.2. Repouso médico localizado préximo a area de assisténcia: Sim

QUARTO COM INSTALACOES SANITARIAS E DE CONFORTO COMPLETAS PARA O
MEDICO PLANTONISTA

10.3. Cama(s): Sim

10.4. Roupas de cama: Sim

10.5. Roupas de banho: Nao

10.6. Chuveiro: Sim

10.7. Pia: Sim

10.8. Sanitario: Sim

10.9. Geladeira ou frigobar: Sim

10.10. Cafeteira ou garrafa térmica: Sim

11. RECURSOS HUMANOS

11.1. Médicos: 13

11.2. Enfermeiros: 14

11.3. Engenheiros clinicos: 0
11.4. Farmacéuticos: 4

11.5. Fisioterapeutas: 0
11.6. Fonoaudidlogos: 0
11.7. Nutricionistas: 1
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11.8. Odontélogos: 0
11.9. Psicélogos: 0

12. RECURSOS HUMANOS DE APOIO

12.1. Técnicos de enfermagem: 38
12.2. Técnicos em radiologia: 1

12.3. Auxiliares de servicos gerais: 10
12.4. Vigilantes: 6

12.5. Recepcionistas: 4

12.6. Maqueiros: 1

12.7. Técnicos em gesso: 0

12.8. Cozinheiros / copeiros: 8

12.9. Outros: 0

13. SERVICO DE ARQUIVO MEDICO E ESTATISTICA (SAME)

13.1. Servigo de arquivo médico e estatistica (SAME): Sim
13.2. Servigo proprio: Sim

13.3. Eletronico: Sim

13.4. Microfilmados: Nao

14. DOCUMENTACAO MEDICA

14.1. Ocorréncias do plantdo assentadas em livro préprio ao término de cada jornada: Sim
14.2. Livro de ocorréncia médica devidamente preenchido: Sim

15. INDICADORES HOSPITALARES

15.1. N® de leitos de pré-parto: 0

15.2. N? leitos de PPP (pré-parto, parto e puerpério): 0
15.3. N? |eitos de UTls adulto: 0

15.4. N° leitos de isolamento na UTI adulto: 0

15.5. N@ leitos de UTls neonatal: 0

15.6. N° leitos de isolamento na UTI neonatal: 0

15.7. N? leitos de Unidade de Cuidados Intermediarios: 0
15.8. N? leitos de UTls pediatrica: 0

15.9. N? |eitos de isolamento na UTI pediatrica: 0

15.10. N? leitos de observacao: 0

15.11. N2 leitos de internacao: 124

15.12. N2 leitos de isolamento nos setores de internacao: 0
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15.13. Taxa de ocupacédo: 85%

15.14. Tempo médio de permanéncia: 05 dias

15.15. No momento da vistoria foi detectada a superlotacdo: Nao
15.16. Mortalidade hospitalar: 2,41%

15.17. Taxa de infecgdes hospitalares: 3,83%

15.18. N? internacdes clinicas: 62

15.19. N? partos vaginais: 0

15.20. N® nascidos vivos: 0

15.21. N® 6bitos em RN menores de 7 dias: 0

15.22. N° ébitos maternos: 0

16. PUBLICIDADE

16.1. Publicidade externa / Fachada: Sim
16.2. Publicidade de Pessoa Juridica: Sim
16.3. Apresenta o nome do diretor técnico com CRM: Nao

17. INFORMACOES CADASTRAIS

17.1. Alvara da Vigilancia Sanitaria: Possui
17.2. Alvara do Corpo de Bombeiros: Possui
17.3. Certificado de Regularidade de Inscricdo de Pessoa Juridica: Possui

18. CONDICOES ESTRUTURAIS DE AMBIENTE ESPECIFICO

18.1. Sinalizacao de acessos: Sim

18.2. Ambiente com conforto térmico: Sim

18.3. Ambiente com conforto acustico: Sim

18.4. lluminacao suficiente para a realizacao das atividades com seguranca: Sim
18.5. Ambiente com boas condi¢des de higiene e limpeza: Sim

18.6. Instalacdes elétricas compativeis com a segurancga do paciente: Sim

19. REFERENCIA E REMOCAO HOSPITALAR

19.1. A unidade é referéncia em especialidade ou servigo: Sim

19.2. Em qual(is) especialidade(s): vascular em leitos de retaguarda.
19.3. Referencia seus pacientes para alguma unidade: Sim

19.4. O servico de remocgao € préprio: Sim

20. LAVANDERIA
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20.1. Lavanderia: Sim

20.2. Servigo préprio: Sim

20.3. Lavandeira com caracteristica hospitalar: Sim

20.4. Barreira fisica entre area limpa e area suja: Sim

20.5. Area suja: Sim

20.6. Area limpa: Sim

20.7. Area para armazenamento e distribuicdo: Sim

20.8. Fluxo de roupas e de empregados sdo adequados: Sim

20.9. Rouparia / Costura: Nao

20.10. Banheiro para funcionarios: Sim

20.11. Depésito de material de limpeza: Sim

20.12. Padronizacao do processamento da lavagem da roupa hospitalar: Sim
20.13. Produtos quimicos apropriados a lavagem da roupa hospitalar: Sim
20.14. Os funcionarios utilizam EPI: Sim

20.15. Ambiente com conforto térmico: Sim

20.16. lluminacgéao suficiente para a realizacao das atividades com seguranga: Sim
20.17. Ambiente com boas condi¢des de higiene e limpeza: Sim

21. DEPOSITO DE MATERIAL DE LIMPEZA (DML)

21.1. DML (Depésito de Material de Limpeza): Sim

21.2. Produtos apropriados para higienizacao hospitalar: Sim

21.3. Equipamentos apropriados para higienizacao hospitalar: Sim
21.4. Padronizacao dos procedimentos de higienizacao hospitalar: Sim

22. SEGURANCA

22.1. Servigo de seguranga: Sim

22.2. Servigo de seguranga proprio: Sim

22.3. Seguranca armada: Nao

22.4. Seguranga ndo armada: Sim

22.5. Servico de seguranca eletrénica: Sim

22.6. Acesso restrito ao publico com controle de entrada: Sim

22.7. Ha registro de eventuais riscos na seguranga dos funcionarios comunicados a segurancga:
Sim

23. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E INFRAESTRUTURA
23.1. Servicos terceirizados: Sim

23.2. Higiene: Sim

23.3. Seguranca: Nao

23.4. Lavanderia: Nao

23.5. Esterilizagdo: Sim

23.6. Coleta de residuos: Sim

23.7. Remocao: Nao

23.8. Servigo de nutrigdo e dietética: Nao
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23.9. Servigos médicos: Nao

23.10. A oferta desses servicos atende a necessidade da assisténcia: Sim

23.11. Normas de limpeza e desinfeccao das areas classificadas: criticas, nao-criticas,
semi-criticas: Sim

23.12. Controle de pragas: Sim

23.13. No momento da vistoria, foi observada a presenca de animais sinantrépicos: Nao
23.14. Programa de Gerenciamento de Residuos de Servigos de Saude (PGRSS): Sim
23.15. Instalagdes adequadas para a acessibilidade ao portador de necessidades especiais:
Sim

23.16. Instalagdes prediais livres de trincas, rachaduras, mofos e/ou infiltracées: Sim
23.17. Sinalizacao de acessos: Sim

23.18. Gerador de energia elétrica e reserva de combustivel: Sim

GERADOR DE ENERGIA
23.19. O gerador de energia atende todo o hospital: Nao
23.20. Centro cirargico: Sim

REDE DE GASES
23.21. A rede de gases abastece todo o hospital: Sim (em construcao)

24. ATIVIDADES / SERVICOS HOSPITALARES

24.1. Ambulatério: Sim

24.2. Unidade de internagéo: Sim

24.3. Servigo hospitalar de urgéncia e emergéncia: Sim
24.4. Maternidade: Nao

24.5. Centro de parto normal: Nao

24.6. Centro de reproducao humana assistida: Nao

24.7. Unidade de Terapia Intensiva Adulto: Nao

24.8. Unidade de Terapia Intensiva Cardioldgica: Nao
24.9. Unidade de Terapia Intensiva de Queimados: Nao
24.10. Servigo de Terapia Renal Substitutiva: Nao

24.11. Servico de oncologia / servigo de terapia anti-neoplasica: Nao
24.12. Enfermaria psiquiatrica: Nao

24.13. Servico de Psiquiatria em Hospital Geral: Nao
24.14. Servico de radioterapia: Nao

24.15. Servico de hemoterapia: Nao

24.16. Banco de Tecidos: Nao

24.17. Biobanco: Nao

24.18. Laborat6rio de analises clinicas: Sim (terceirizado)
24.19. Laborat6rio de patologias clinicas: Nao

24.20. Laborat6rio de anatomia patoldgica e citopatologia: Nao
24.21. Posto de coleta para analises clinicas: Sim

24.22. Laborat6rio de histocompatibilidade (HLA): Nao
24.23. Servigo de toxicologia clinica: Nao
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24.24. Métodos graficos: Nao

24.25. Servico de imagem / radiologia médica: Nao (s6 raios x)
24.26. Hemodinamica: Nao

24.27. Servigo de Endoscopias: Nao

24.28. Servico de vacinagao: Nao

24.29. Servigo de buco-maxilo-facial: Nao

24.30. Servico de ambulancia / remocao de pacientes: Sim
24.31. Servigo de medicina hiperbarica: Nao

24.32. Necrotério: Sim

24.33. Contrato de manutencao preventiva e corretiva dos equipamentos médico-hospitalares:
Sim

24.34. Para todo o hospital: Sim

24.35. Servico de engenharia para infraestrutura: Nao

24.36. Servigco de engenharia e medicina do trabalho: Sim

25. CORPO CLINICO

CRM INOME SITUACAO |OBSERVACAO
9058 EDUARDO LUIS LYRA DE AGUIAR Regular
8520 MARIA SOCORRO LIRA LEMOS Regular
12588 LUIZ TITO FRANCA JUNIOR Regular
19678 CRISTOPHER CAMPOS DA CUNHA CAVALCANTI Regular
28045 MARLA VIANA ANTAO Regular
1306 OYAMA ARRUDA FREI CANECA - CIRURGIA PEDIATRICA (Registro: 7202) Regular
14887 MAURICIO VON CZEKUS DRUBI Regular
6346 ELIANE NAZARE DE ALBUQUERQUE Regular
27628 GABRIEL CANEJO RODRIGUEZ Regular
6952 CARLOS ALBERTO ALCIDES DE FIGUEIREDO Regular
22815 JOSE DIEGO DOS SANTOS PEREIRA Regular
8705 NILSON COSTA FALCAO - ANESTESIOLOGIA (Registro: 3039) Regular

26. RECOMENDAGOES

26.1. COMISSOES

26.1.1. Protocolos de prevencao de ulcera por pressédo (UPP): ltem recomendatério de acordo
com Resolucao CFM N¢ 2056/2013

26.1.2. Protocolos de uso e administracdo de medicamentos: ltem recomendatério de acordo
com Resolucao CFM N¢ 2056/2013

26.1.3. Equipe Multiprofissional de Terapia Nutricional - EMTN: ltem recomendatério de acordo
com RDC Anvisa n® 63/00 e Resolucao CFM N° 2056/2013
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27. IRREGULARIDADES
27.1. COMISSOES

27.1.1. Comissao de Morbimortalidade Materno-Infantil: ltem nao conforme de acordo com
Portaria MS n.° 653/ 03 e Resolugcdo CFM N? 2056/2013

27.1.2. Realiza comunicagéao e notificacao dos eventos adversos - EA: Item ndo conforme de
acordo com Resolucao CFM N¢ 2056/2013

27.2. REPOUSO MEDICO
27.2.1. Roupas de banho: Item ndo conforme de acordo com Resolugdo CFM n° 2056/13, art
26

27.3. PUBLICIDADE
27.3.1. Apresenta o nome do diretor técnico com CRM: ltem ndo conforme de acordo com
Resolugdo CFM n® 1974/11, art. 52 e Resolugdo CFM N® 2056/2013

27.4. ATIVIDADES / SERVICOS HOSPITALARES
27.4.1. Servico de engenharia para infraestrutura: ltem ndo conforme de acordo com
Resolucao CFM n? 2056/13, art. 27, IX

27.5. COMISSOES

27.5.1. Data do ultimo registro: ltem ndo conforme de acordo com Resolu¢gdo CFM n® 2171/17
e Resolucdo CFM N® 2056/2013

27.5.2. Data do ultimo registro: Item ndo conforme de acordo com Portaria MS n® 2.616 / 98,
RDC Anvisa n® 63/11 e Resolucao CFM N¢ 2056/2013

Jaboatdo dos Guararapes - PE, 11 de julho de 2019.

Dr. Otavio Augusto de Andrade Valenca
CRM - PE: 9863
MEDICO(A) FISCAL
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