SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE PERNAMBUCO - CRM-PE
DEPARTAMENTO DE FISCALIZACAO

RELATORIO DE VISTORIA 189/2019/PE

Razao Social: USF NOVA ESPERANCA

Nome Fantasia: USF NOVA ESPAERANCA

Endereco: Rua Welington Tavares de Brito, 12

Bairro: Nova Esperanca

Cidade: Surubim - PE

Telefone(s): 5

Diretor Técnico: NAO TEM )

Origem: COORDENACAO FISCALIZACAO

Fato Gerador: OPERACAO CRM

Data da fiscalizacao: 05/12/2019 - 10:00 a 11:15

Fiscal: Dra. Polyanna Rossana Neves da Silva CRM-PE:13881
Equipe de Apoio da Fiscalizacao: Maria Luisa Menezes, Lucas de Melo

1. NATUREZA DO SERVICO

1.1. Natureza do Servico: PUBLICO - Municipal

2. CARACTERIZACAO

2.1. Abrangéncia do Servico: Local/Municipal

2.2. Tipos de Atendimento: SUS

2.3. Horario de Funcionamento: Diurno (7 as 16h)
2.4. Plantao: Nao

2.5. Sobreaviso: Nao

3. CONDICOES ESTRUTURAIS DO AMBIENTE ESPECIFICO

3.1. Sinalizagédo de acessos: Sim
3.2. Ambiente com conforto térmico: Nao
3.3. Ambiente com boas condi¢des de higiene e limpeza: Sim

4. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E INFRAESTRUTURA

4.1. Sala de espera com bancos ou cadeiras: Sim

4.2. Area para registro de pacientes / marcagao: Sim

4.3. Sanitarios para pacientes: Sim

4.4. Sanitarios adaptados para os portadores de necessidades especiais (PNE): Nao

USF NOVA ESPAERANCA - 189/2019/PE - Verso: 17/10/2019 )
Roteiro utilizado: POSTO / ESTRATEGIA / UNIDADE BASICA - SAUDE DA FAMILIA 1/14



SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE PERNAMBUCO - CRM-PE

DEPARTAMENTO DE FISCALIZACAO

4.5.
4.6. No momento da vistoria, foi observada a presencga de animais sinantrépicos: Nao
4.7. Programa de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude (PGRSS): Sim

Controle de pragas: Sim

4.8. Instalagdes adequadas para a acessibilidade ao portador de necessidades especiais: Nao
4.9. Instalag6es prediais livres de trincas, rachaduras, mofos e/ou infiltragdes: Nao (Paredes
com infiltracao, reboco caindo.)

5. PRODUCAO MEDICA MENSAL

5.1.

Consultas médicas: Por Dia = 30 - Por Més = 660 - Por Ano = 7920

6. INFORMACOES CADASTRAIS

6.1.
6.2.
6.3.

Alvara da Vigilancia Sanitaria: Nao acessado
Alvara do Corpo de Bombeiros: Nao acessado
Certificado de Regularidade de Inscricdo de Pessoa Juridica: Nao possui

7. AMBIENTES E ESTRUTURAS FiSICAS

7.1.
7.2.
7.3.
7.4.
7.5.
7.6.
7.7.
7.8.
7.9.

O imovel é préprio: Nao

A area fisica é adequada para o que se propoe: Nao

Construcao com finalidade de Estabelecimento de Assisténcia a Saude: Nao
Prédio residencial / comercial adaptado com transformacao de uso: Sim
Recepcgéao / Sala de espera: Sim

Sala de recepcéo / arquivo: Sim

Consultério: Sim

Sala de pré-consulta da enfermagem: Nao

Sala de atendimento de enfermagem: Sim

7.10. Consultério médico: Sim

7.11. Sala de procedimentos ou sala de curativos: Sim
7.12. Sala de reunides de equipe: Sim

7.13. Sanitarios para os funcionarios: Nao

7.14. Sala de imunizacao / vacinagao: Sim

7.15. Sala de expurgo / esterilizacdo: Nao

7.16. Farmacia ou sala de dispensacao de medicamentos: Sim
7.17. Copa: Sim

7.18. Consultério Odontolégico: Sim

7.19. Sala (abrigo) de Compressor Odontoldgico: Sim
7.20. Escovario Odontolégico: Sim

7.21. DispOe de servico de segurancga préprio: Nao

8. RECEPCAO / SALA DE SAUDE
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8.1. Recepcao / sala de espera: Sim

8.2. Condicionador de ar: Nao

8.3. Bebedouro: Sim

8.4. Cadeira para funcionarios: Sim

8.5. Cesto de lixo: Sim

8.6. Acomodacao de espera adequada: Nao
8.7. Quadro de avisos: Sim

8.8. Televisor: Nao

9. SALA DE ATENDIMENTO DA ENFERMAGEM

9.1. 1 armario vitrine: Sim

9.2. 1 pia ou lavabo: Sim

9.3. Toalhas de papel: Nao

9.4. Sabonete liquido: Sim

9.5. 1 balanca antropométrica adequada a faixa etaria: Sim
9.6. 1 balde cilindrico porta detritos / lixeira com pedal: Sim
9.7. 1 cesto de lixo: Sim

9.8. 1 biombo ou outro meio de diviséria: Nao

9.9. 3 cadeiras: Sim

9.10. 1 maca acolchoada simples, revestida com material impermeéavel, com lengol: Sim
9.11. 1 escada de dois degraus: Sim

9.12. 1 esfigmomandmetro adulto: Sim

9.13. 1 esfigmomandmetro infantil: Sim

9.14. 1 estetoscédpio adulto: Sim

9.15. 1 estetoscdpio infantil: Sim

9.16. 1 foco luminoso: Sim

9.17. 1 glicosimetro: Sim

9.18. 1 mesa auxiliar: Sim

9.19. 1 régua antropométrica: Sim

10. CONSULTORIO MEDICO

10.1. A privacidade e a confidencialidade estao garantidas: Sim

10.2. 2 cadeiras ou poltronas - uma para o paciente e outra para o acompanhante: Sim
10.3. 1 cadeira ou poltrona para o médico: Sim

10.4. 1 mesa / bir6: Sim

10.5. 1 maca acolchoada simples, revestida com material impermeavel: Sim

10.6. Lencdis para as macas: Sim

10.7. 1 armario vitrine: Sim

10.8. 1 balanga antropométrica adequada a faixa etaria: Sim

10.9. 1 balde cilindrico porta detritos: Sim
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10.10. 1 biombo ou outro meio de diviséria: Nao
10.11. 2 cestos de lixo: Sim
10.12. 1 escada de dois degraus: Sim

10.13. 1 esfigmomanémetro infantil: Sim

10.14. 1 esfigmomanémetro adulto: Sim

10.15. 1 estetoscopio adulto: Sim

10.16. 1 estestoscoépio infantil: Sim

10.17. 1 lanterna clinica para exame: Nao

10.18. 1 negatoscépio ou outro meio digital que possibilite a leitura da imagem: Nao
10.19. 1 otoscépio: Nao

10.20. 1 oftalmoscopio: Nao
10.21. 1 pia ou lavabo: Sim
10.22. Toalhas de papel: Nao
10.23. Sabonete liquido: Sim

11. SALA DE PROCEDIMENTOS / CURATIVOS

11.1. Dispde de Sala de Procedimentos / Curativos: Sim
11.2. Suporte para soro, de metal: Nao

11.3. Oculos de protecao individual: Nao

11.4. Solucao fisiolégica 0,9%, tubos de 500ml: Sim
11.5. Solucao glicosada 5%, tubos de 500ml: Nao

11.6. Solucao Ringer Lactato, tubos de 500ml: Nao
11.7. Pia ou lavabo: Nao

11.8. Toalhas de papel: Nao

11.9. Sabonete liquido: Nao

11.10. Alcool gel: Nao

11.11. Realiza curativos: Sim

11.12. Material para curativos / retirada de pontos: Sim
11.13. Material para assepsia / esteriliza¢cdo dentro das normas sanitérias: Sim
11.14. Realiza pequenos procedimentos cirargicos: Nao

12. SALA DE IMUNIZAGAO / VACINACAO

12.1. Dispde de sala de imunizacao / vacinagao: Sim

12.2. Mesa tipo escritério: Sim

12.3. Cadeiras: Sim

12.4. Armario tipo vitrine: Nao

12.5. Arquivo de ago com gaveta: Nao

12.6. Balde cilindrico porta detritos com pedal: Sim

12.7. Cesto de lixo: Sim

12.8. Refrigerador para vacinas, munido de termdémetro externo especifico: Sim
12.9. Recipientes de gelo sintético (Gelox) para protecdo ao degelo: Sim
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12.10. Caixa térmica munida de termdémetro externo, para transporte e uso diario de vacinas:
Nao (Conta com caixa térmica, porém sem termémetro.)

12.11. Recipiente rigido para descarte de material perfurocortante: Sim

12.12. Ambiente climatizado: Nao

12.13. Estrutura fisica adequada: Nao

12.14. Cobertura da parede lavavel: Nao

12.15. No momento da vistoria, foi observada a falta de vacinas: Sim

12.16. Quais: DTP e pentavalente.

12.17. Dispde de cartdo de vacinas: Sim

12.18. Dispde de cartao-espelho: Sim

13. FARMACIA / DISPENSARIO DE MEDICAMENTOS

13.1. Armarios com chave: Nao

13.2. Controla movimentacao de saida de medicamentos controlados: Sim

13.3. Os medicamentos estdo com data de validade vigente: Sim

13.4. No momento da vistoria, foi observada a falta de medicamentos da farmacia basica: Sim
(proranolol, losartana, sinvastatina, ibuprofeno, loratadina, metildopa, paracetamol, dipirona
comprimido, omeprazol, ivermectina, albendazol, metoclopramida, atenolol 25 mg, cefalexina
suspensao, vitamina C, neomicina, dexametasona.)

13.5. Ambiente climatizado: Nao

13.6. Estante modulada: Sim

13.7. Escada: Nao

13.8. Cesto de lixo: Sim

13.9. Cadeiras: Sim

13.10. Mesa tipo escritorio: Sim

14. COPA

14.1. Cadeiras: Sim
14.2. Cesto de lixo: Sim
14.3. Mesa para refeicoes: Sim

15. NUCLEO DE APOIO A SAUDE DA FAMILIA - NASF

15.1. A Unidade possui NASF (Nucleo de Apoio a Saude da Familia): Sim
15.2. Quais as especialidades atendidas: nutricao, psicologia,f isioterapia, servico social,
educacao fisica.

16. EQUIPAMENTOS E MEDICAMENTOS MIiNIMOS PARA O ATENDIMENTO DE
INTERCORRENCIAS
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16.1. Céanulas orofaringeas (Guedel): Nao

16.2. Desfibrilador Externo Automatico (DEA): Nao

16.3. Medicamentos para atendimento de parada cardiorrespiratéria e anafilaxia: Nao
16.4. Fonte de oxigénio com mascara aplicadora e umidificador: Nao

16.5. Oximetro de pulso: Nao

16.6. Ventilador manual do tipo baldo autoinflavel com reservatério e mascara: Nao
16.7. Seringas, agulhas e equipo para aplicacdo endovenosa: Sim

16.8. Escalpe; butterfly e intracath: Nao

16.9. Gaze: Sim

16.10. Algodao: Sim

16.11. Ataduras de crepe: Sim

16.12. Luvas estéreis: Nao

16.13. Caixa rigida coletora para material perfurocortante: Sim

17. SERVICO PRESTADO

17.1. O servico prestado esta declarado conforme definido na sua classificagao: Sim

18. CORPO CLIiNICO

CRM INOME SITUACAO |OBSERVACAO

28103  [TAINA COSTA NORAT Regular

19. CONSTATACOES

19.1. Servico classificado como unidade de saude da familia.

19.2. Abrange cerca de 4.000 usuarios.

19.3. Equipe composta por uma médica, uma enfermeira, um técnico de enfermagem, uma
dentista, um auxiliar de saude bucal, 08 ACS.

19.4. Ha varias areas descobertas.

19.5. Oferece hiperdia, pré-natal, puericultura, visitas domiciliares.

19.6. A especialidade de maior dificuldade de marcagao é neurologia.

Nao ha marcacao para reumatologista.

Tempo de espera de consulta para neurologista € mais de um ano, para as demais
especialidades é trés meses.

19.7. Oferece teste rapido para sifilis de HIV para todos os usuarios.

19.8. Casos confirmados de sifilis sdo tratados na prépria unidade.

19.9. Oferece acolhimento durante todo o horario do funcionamento do servigo.

19.10. No dia da vistoria havia varias medicagdes em falta (vide item farmacia).

19.11. Nao conta com DML; material de limpeza é armazenado em armario na cozinha e
vassouras no quintal.
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20. RECOMENDAGOES

20.1. CONDICOES ESTRUTURAIS DO AMBIENTE ESPECIFICO
20.1.1. Ambiente com conforto térmico: ltem recomendatério de acordo com Resolucao CFM
N° 2056/2013 e ABNT 7256

20.2. INFORMACOES CADASTRAIS

20.2.1. Alvara da Vigilancia Sanitaria: Iltem recomendatério de acordo com Resolugdo CFM N®
2056/2013, PJ - Decreto Lei n® 20931/32, art. 24 (Os institutos hospitalares de qualquer
natureza, publicos ou particulares, os laboratérios de andlises e pesquisas clinicas, os
laboratérios de soros, vacinas e outros produtos biolégicos, os gabinetes de raios X e os
institutos de psicoterapia, fisioterapia e ortopedia, e 0s estabelecimentos de duchas ou banhos
medicinais, s6 poderdo funcionar sob responsabilidade e diregcdo técnica de médicos ou
farmacéuticos, nos casos compativeis com esta profissdo, sendo indispensavel para o seu
funcionamento, licenga da autoridade sanitaria.) e PF - Lei n? 6437/77, art. 10 Sao infragdes
sanitarias: Il - construir, instalar ou fazer funcionar hospitais, postos ou casas de saude, clinicas
em geral, casas de repouso, servicos ou unidades de saude, estabelecimentos ou
organizacoes afins, que se dediquem a promocao, protecao e recuperacido da saude, sem
licenca do érgao sanitdrio competente ou contrariando normas legais e regulamentares
pertinentes

20.2.2. Alvara do Corpo de Bombeiros: ltem recomendatério de acordo com Resolugao CFM
N¢ 2056/2013

20.3. AMBIENTES E ESTRUTURAS FiSICAS

20.3.1. Sala de expurgo / esterilizagao: ltem recomendatério de acordo com Resolucao CFM,
N2 2056 / 2013; Ministério da Saude. Secretaria de Atencao a Saude. Manual de Estruturas
Fisicas das Unidades de Atencéo Basica: saude da familia. 2008

20.4. RECEPCAO / SALA DE SAUDE
20.4.1. Condicionador de ar: Item recomendatério de acordo com Manual Somasus; Resolucao
CFM, N° 2056 / 2013

20.4.2. Acomodacao de espera adequada: Iltem recomendatério de acordo com Manual
Somasus; Resolucdo CFM, N? 2056 / 2013

20.4.3. Televisor: ltem recomendatério de acordo com Manual Somasus; Resolugdo CFM, N®
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2056 /2013

20.5. FARMACIA / DISPENSARIO DE MEDICAMENTOS
20.5.1. Armarios com chave: ltem recomendatério de acordo com Resolugdo CFM, N° 2056 /
2013; Portaria SVS, N° 344 / 98

20.5.2. Ambiente climatizado: ltem recomendatério de acordo com Resolugcao CFM, N° 2056 /
2013

20.5.3. Escada: Item recomendatério de acordo com Resolucdo CFM, N® 2056 / 2013

21. IRREGULARIDADES

21.1. DADOS CADASTRAIS
21.1.1. Nao disp6e de "Diretor Técnico": item nao conforme o Decreto n® 20931/32, Art. 28; e
Resolugbes CFM de numeros 2147/16 e 2127/15

21.2. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E INFRAESTRUTURA
21.2.1. Sanitarios adaptados para os portadores de necessidades especiais (PNE): Item nao
conforme de acordo com Resolucdo CFM N° 2056/2013 e RDC Anvisa n® 50/02

21.3. INFORMACOES CADASTRAIS

21.3.1. Certificado de Regularidade de Inscricdo de Pessoa Juridica: Item ndo conforme de
acordo com Resolucdo CFM N¢ 2056/2013, RDC Anvisa n® 63/11, art. 31: O servigo de saude
deve manter disponiveis registros de formacao e qualificacdo dos profissionais compativeis
com as funcbdes desempenhadas, Lei n® 6839/80, art. 1°: O registro de empresas e a anotacao
dos profissionais legalmente habilitados, delas encarregados, serdo obrigatoérios nas entidades
competentes para a fiscalizagdo do exercicio das diversas profissées, em razado da atividade
basica ou em relacdo aquela pela qual prestem servicos a terceiros e Resolucao CFM n?®
1980/11 (cadastro/registro)

21.4. AMBIENTES E ESTRUTURAS FiSICAS

21.4.1. Sala de pré-consulta da enfermagem: Iltem ndo conforme de acordo com Resolucao
CFM, N? 2056 / 2013; Ministério da Saude. Secretaria de Atencdo a Saude. Manual de
Estruturas Fisicas das Unidades de Atencéo Basica: saude da familia. 2008
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21.4.2. Sanitarios para os funcionarios: Item nao conforme de acordo com Resolugdo CFM, N®
2056 / 2013; Ministério da Saude. Secretaria de Atencdo a Saude. Manual de Estruturas
Fisicas das Unidades de Atencéo Basica: saude da familia. 2008

21.5. SALA DE PROCEDIMENTOS / CURATIVOS
21.5.1. Suporte para soro, de metal: Iltem nao conforme de acordo com Resolucdo CFM, N®
2056 /2013

21.5.2. Oculos de protecao individual: ltem ndo conforme de acordo com Resolugdo CFM, N°
2056 /2013

21.5.3. Solugéo glicosada 5%, tubos de 500ml: ltem ndo conforme de acordo com Resolucao
CFM, N® 2056 /2013

21.5.4. Solugédo Ringer Lactato, tubos de 500ml: ltem ndo conforme de acordo com Resolucao
CFM, N® 2056 /2013

21.5.5. Pia ou lavabo: Iltem nao conforme de acordo com Resolugdo CFM, N° 2056 / 2013
21.5.6. Toalhas de papel: Item ndo conforme de acordo com Resolucao CFM, N® 2056 / 2013
21.5.7. Sabonete liquido: ltem ndo conforme de acordo com Resolugdo CFM, N° 2056 / 2013

21.5.8. Alcool gel: Item ndo conforme de acordo com Resolugdo CFM, N¢ 2056 / 2013

21.6. Consultério MEDICO
21.6.1. 1 biombo ou outro meio de diviséria: ltem nao conforme de acordo com Resolugao
CFM, N¢ 2056 / 2013

21.6.2. 1 negatoscédpio ou outro meio digital que possibilite a leitura da imagem: Item nao
conforme de acordo com Resolugdo CFM, N° 2056 / 2013

21.6.3. Toalhas de papel: Item ndo conforme de acordo com Resolucao CFM, N® 2056 / 2013
21.6.4. 1 oftalmoscopio: Item ndo conforme de acordo com Resolu¢cdo CFM, N® 2056 /2013
21.6.5. 1 otoscopio: ltem ndo conforme de acordo com Resolugao CFM, N® 2056 / 2013

21.6.6. 1 lanterna clinica para exame: ltem nao conforme de acordo com Resolugdo CFM, N®

USF NOVA ESPAERANCA - 189/2019/PE - Verso: 17/10/2019 )
Roteiro utilizado: POSTO / ESTRATEGIA / UNIDADE BASICA - SAUDE DA FAMILIA 9/14



SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE PERNAMBUCO - CRM-PE
DEPARTAMENTO DE FISCALIZACAO

2056 /2013

21.7. SALA DE IMUNIZACAO / VACINAGCAO
21.7.1. Armario tipo vitrine: ltem ndo conforme de acordo com Manual Somasus; Resolucao
CFM, N® 2056 /2013

21.7.2. Arquivo de ago com gaveta: ltem ndo conforme de acordo com Manual Somasus;
Resolugdao CFM, N2 2056 / 2013

21.7.3. Caixa térmica munida de termémetro externo, para transporte e uso diario de vacinas:
Item ndo conforme de acordo com Manual Somasus; Resolucao CFM, N° 2056 / 2013

21.7.4. Ambiente climatizado: ltem nao conforme de acordo com Manual Somasus; Resolugao
CFM, N° 2056 / 2013

21.7.5. Estrutura fisica adequada: ltem ndo conforme de acordo com Manual Somasus;
Resolugédo CFM, N° 2056 / 2013

21.7.6. Cobertura da parede lavavel: Item nao conforme de acordo com Resolugdo CFM, N®
2056 / 2013; Manual Somasus

21.8. EQUIPAMENTOS E MEDICAMENTOS MiNIMOS PARA O ATENDIMENTO DE
INTERCORRENCIAS

21.8.1. Canulas orofaringeas (Guedel): Item nao conforme de acordo com Resolugdo CFM, N®
2056 /2013

21.8.2. Medicamentos para atendimento de parada cardiorrespiratéria e anafilaxia: ltem nao
conforme de acordo com Resolucao CFM, N? 2056 / 2013; Portaria MS/GM n® 2048/02, anexo,
item 1.3

21.8.3. Desfibrilador Externo Automatico (DEA): Item nao conforme de acordo com Resolugao
CFM, N° 2056 / 2013

21.8.4. Fonte de oxigénio com mascara aplicadora e umidificador: ltem nado conforme de
acordo com Resolucao CFM, N° 2056 / 2013

21.8.5. Oximetro de pulso: Item n&o conforme de acordo com Resolugdo CFM, N® 2056 / 2013
21.8.6. Ventilador manual do tipo balao autoinflavel com reservatério e mascara: ltem nao

USF NOVA ESPAERANGA - 189/2019/PE - Versao: 17/10/2019 ,
Roteiro utilizado: POSTO / ESTRATEGIA / UNIDADE BASICA - SAUDE DA FAMILIA 10/ 14



SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE PERNAMBUCO - CRM-PE
DEPARTAMENTO DE FISCALIZACAO

conforme de acordo com Resolugcao CFM, N? 2056 / 2013; Portaria MS/GM n® 2048/02, anexo,
item 1.3

Surubim - PE, 10 de dezembro de 2019.

Dra. Polyanna Rossana Neves da Silva
CRM - PE: 13881
MEDICO(A) FISCAL
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22. ANEXOS

22.2. Consultério odontologico
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22.3. Sala de enfermagem

1LY
Bean,

22.5. Farméacia
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22.6. Copa
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