SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE PERNAMBUCO - CREMEPE
DEPARTAMENTO DE FISCALIZACAO

RELATORIO DE VISTORIA 452/2021/PE

Razéo Social: UNIDADE MISTA NOSSA SENHORA DE LOURDES
Nome Fantasia: UNIDADE MISTA NOSSA SENHORA DE LOURDES
N° CNES: 2351048

Endereco: AV CANDIDO ALEXANDRE, 383

Bairro: CENTRO

Cidade: Calcado - PE

Cep: 55375-000

Telefone(s):

Origem: CORREGEDORIA

Fato Gerador: EXERCICIO ILEGAL

Fiscalizagado Presencial / Telefiscalizagao: Fiscalizagdo Presencial
Data da fiscalizagao: 15/12/2021 - 08:00 a 13:00

Equipe de Fiscalizagao: Dra. Verdnica Galvao Freires Cisneiros e Dr. Otavio Augusto de
Andrade Valenca CRM-PE:9863

1. CONSIDERAGOES INICIAIS

Trata-se de um Estabelecimento de Saude ptblico municipal (Unidade Mista), sem bloco
cirurgico, sem isolamento, com 01 plantonista generalista a cada 24 horas, que realiza
atendimentos de urgéncia e emergéncia para adultos e criancas, além de partos eventuais,
caso chegue demanda de parturientes em periodo expulsivo. Casos obstétricos menos
urgentes sao sempre transferidos.

Esta vistoria ocorreu de modo hibrido, com fiscalizac&o presencial e remota conjuntas.

Ao analisar o relatério em tela, para compreensdo do processo de fiscalizagdo e do
funcionamento da prépria unidade de saude, é importante levar em consideragéo os seguintes
normativos:

- Resolucdo CREMEPE 06/2020 - Define e disciplina técnica a distancia por comando remoto
como estratégia de fiscalizagdo nos locais de trabalho, quer sejam publicos ou privados,
durante a pandemia da COVID-19;

- Decreto Legislativo n 195, de 15 de janeiro de 2021, que prorroga, por 180 dias, o
reconhecimento, para os fins do disposto no art. 65 da Lei Complementar Federal n 101, de 4
de maio de 2000, da ocorréncia do estado de calamidade publica no Estado de Pernambuco,
reconhecido pelo Decreto Legislativo n 9, de 24 de margo de 2020;

- Decreto 50.434, do Governo do Estado de Pernambuco, de 15 de margo de 2021, Art. 1
Fica declarada a existéncia de situagcdo anormal caracterizada como "Estado de Calamidade
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Publica", em razéo do Desastre de Doencas Infecciosas Virais (COBRADE 1.5.1.1.0), por um
periodo de 180 dias, nos Municipios do Estado de Pernambuco e no Distrito Estadual de
Fernando de Noronha; prorrogado pelo Decreto 51.342, por 90 dias, até 11 de dezembro de
2021;

- Resolugdo CREMEPE n° 03 de 2020 - Torna obrigatério ao diretor técnico ou médico, a
notificacdo ao CREMEPE do protocolo para fluxo de atendimento de pacientes com suspeita
de Covid-19 e dos estoques de EPIs disponivel para os profissionais de satde na unidade.

- WHO (World Health Organization) Interim guidance, 27 february 2020 — Rational use of
personal protective equipment for coronavirus disease 2019 (COVID-19);

- Plano de Contingéncia Nacional para Infec¢do Humana pelo novo Coronavirus ( COVID-19) \‘)
- Ministério da Saude — Brasilia/DF, Fevereiro de 2020;

- NR 06 - Equipamento de Protecéo Individual - EPI,

Posicionamento do Conselho Federal de Medicina sobre a pandemia de COVID-19: contexto,
analise de medidas e recomendacdes, de 17 de marco de 2020;

- Portaria CFM n° 68/2020;

- Nota técnica GVIMS/GGTES/Anvisa N 04/2020;

- Nota técnica GVIMS/GGTES/Anvisa N 06/2020 - Orientagdes para a prevencéo e o controle
das infecgcbes pelo novo coronavirus (SARS-CoV-2) em procedimentos cirdrgicos
(Complementar a nota técnica GVIMS/GGTES/Anvisa N 04/2020);

- Ministério Publico do Trabalho (MPT) e Procuradoria Geral do Trabalho (PGT) - Nota Técnica
Conjunta N. 15/2020; GT Nacional Covid-19/ GT Salde na Saude Covid-19 - Sobre gestéao de
unidades de satde para a prote¢éo da saude dos trabalhadores em servicos de saude;

- Portaria SEPRT 1066 de 23/09/2019 - Aprova a nova redacdo da Norma Regulamentadora
ntimero 24 - Condigcdes de Higiene e Conforto nos Locais de Trabalho.

2. NATUREZA DO SERVICO

2.1. Natureza do Servigo: PUBLICO - Municipal
2.2. Gestao : Publica

3. CARACTERIZACAO

3.1. Abrangéncia do Servigo: Local/Municipal
3.2. Complexidade: Média complexidade (A rigor a unidade nao oferece seguranca para
situacbes de risco moderado, apresentando fragilidades nas rendi¢es, remogdes e partos.)

§

4. COMISSOES
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4.1. A unidade disp6e de mais de 30 médicos: Nao

4.2. Comissdo de Revisao de Prontuarios: Nao (A unidade nado possui rotinas de cuidado
longitudinal, incluindo as comissdes e médicos evolucionistas. Fomos informados que
a médica Priscila Teodoro faz a revisao dos prontuarios)

4.3. Comissdo de Revisdo de Obito: Nao

4.4. Comissao de Controle de Infecgdo em Servigo de Saude - CISS (antiga CCIH): Nao
4.5. Realiza pesquisas: Nao

4.6. Comissao Interna de Prevencéo de Acidentes (CIPA - se regime do trabalho CLT) ou
Comisséao Local de Saude do Trabalhador (CLST - se regime do trabalho RJU): Sim (De
acordo com o CNES. O informante nao sabia se ha comisséo interna de prevengéao de
acidentes)

4.7. Nucleo de Seguranca do Paciente: Nao (De acordo com o CNES existe tal comissao,
mas hao foram observadas rotinas nem equipamentos de sequranca, como
sinalizagdes, barras, dispositivos antiderrapantes, iluminacao adequada, instalacées
elétricas seguras.)

4.8. Residéncia Médica: Nao

5. PORTE DO HOSPITAL

5.1. : Porte | (De acordo com o CNES a unidade possui 11 leitos em clinica médica, 03 em
obstetricia e 03 em pediatria = Total de 17 leitos). Durante a visita constatamos: 06 leitos de
internamento; 01 leito de observacgao; 01 leito Covid; 01 leito sala vermelha; 02 em pediatria e
05 leitos para puérperas. Tem algumas cadeiras: 03 na sala de observacgéo

6. CORPO MEDICO - MATERNIDADE

6.1. Medico obstetra nas 24 horas: 0

6.2. Médico anestesiologista nas 24 horas: 0

6.3. Médico pediatra / neonatologista nas 24 horas: 0

6.4. Médico residente: O

6.5. Académico de medicina: 0

6.6. A escala proposta para o atendimento médico na unidade esta completa: Nao (S6 ha um
médico plantonista por dia (24 h) e ha momentos descobertos de médicos por ocasiao das
rendicdes e sexta esta sem plantonista. A escala proposta para o atendimento médico em
dezembro esta incompleta, assim como as fornecidas de outubro e novembro de 2021
também foram insuficientes. Atualmente nao ha médico no plantdo 24 horas das sextas-
feiras)

6.7. Especificar a falta de profissionais médicos: Sé ha um médico plantonista por dia (24 h) e
sexta-feira esta descoberta de médicos. Além disso, unidade fica descoberta por ocasidao das
rendicdes de plantbes.

7. CORPO MEDICO DA INTERNACAO

INMIMART RAIATA MACAA AFAILIARA N L ALIROUEA IFAIAARAINE A\ 1___ % _ . AALA4IAAAA
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7.1. Numero total de médicos horizontais: 0

7.2. Naimero total de médicos plantonistas exclusivos da internagao: 0 (Plantonistas

generalistas, evoluem, fazem partos, transferéncias e atendimentos de urgéncia.)

7.3. A escala proposta para o atendimento médico na unidade esta completa: Nao (Para

possuir maternidade cadastrada, faltam escalas de obstetras, neonatologistas e

anestesiologistas. Como a cidade possui uma quantidade de moradores que talvez nao
justificasse a implantagdo de uma unidade com capacidade de resolver situagdes mais

delicadas de salde, ha a possibilidade através de dispositivos de gestao do proprio SUS, de
consorciarem-se municipios vizinhos a fim de que se possa garantir uma assisténcia mais

segura a populacao de municipios pequenos.) \J

8. REPOUSO MEDICO

8.1. Repouso médico: Sim
8.2. Repouso médico localizado préximo a area de assisténcia: Sim

QUARTO COM INSTALAGCOES SANITARIAS E DE CONFORTO COMPLETAS PARA O
MEDICO PLANTONISTA

8.3. Cama(s): Sim
8.4. Roupas de cama: Sim
8.5. Sanitario: Sim

9. RECURSOS HUMANOS

9.1. Médicos: 6 (Escala solicitada, no momento ja percebida como incompleta, sem médico \)
nas sextas-feiras.)

10. SERVIGO DE ARQUIVO MEDICO E ESTATISTICA (SAME)

10.1. Servico de arquivo médico e estatistica (SAME): Sim
10.2. Servigo proprio: Sim

Obs: os arquivos e fichas de atendimento de pacientes de alta ficam na sala da geréncia; os
de pacientes em atendimento ficam no posto de enfermagem ou sala de medicagdo como
eles chamam.

TIPO DO PRONTUARIO

10.3. Fisico: Sim
10.4. Extintor: Sim
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GUARDA

10.5. Papel: Sim

11. DOCUMENTAGAO MEDICA

11.1. Ocorréncias do plantao assentadas em livro préprio ao término de cada jornada: SIM
(Obs: tem livro de plantdo onde séo colocadas as ocorréncias, e o resumo de ntimeros de
atendimento, transferéncias, 6bitos, admissdes e altas)

12. PRONTUARIO
12.1. Prontuario: Manual

FICHAS CLINICAS

12.2. Data de atendimento do ato médico: Sim
12.3. |dentificacédo do paciente: Nao

12.4. Queixa principal: SIM

12.5. Histéria da doenca atual: Nao

12.6. Historia familiar: Nao

12.7. Histéria pessoal: Ndo

REVISAO POR SISTEMAS COM INTERROGATORIO SUCINTO

12.8. Pele e anexos: Nao

12.9. Sistema olfatério e gustativo: Nao

12.10. Visual: Nao

12.11. Auditivo: Nao

12.12. Tatil: Nao

12.13. Cardiocirculatério e linfatico: Nao

12.14. Osteomuscular e articular: Nao

12.15. Génito-urinario: Nao

12.16. Neuroenddcrino: Nao

12.17. Psiquico: Nao

12.18. Exame fisico: Ndo

12.19. Hipoteses diagnésticas: SIM

12.20. Diagnéstico: Nao

12.21. Conduta: Nao (Ha um impresso para prescricdo de medicacgéo)
12.22. Letra legivel: Sim

12.23. ldentificagdo do médico assistente nas evolugées / prescri¢des / atendimentos: Ndo
(Evolucao por plantonistas)
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13. PUBLICIDADE

13.1. Publicidade externa / Fachada: Nao (Placa de identificacdo apagada)
13.2. Publicidade de Pessoa Juridica: Nao

14. INFORMAGOES CADASTRAIS

14.1. Alvara da Vigilancia Sanitaria: Nao acessado
14.2. Alvara do Corpo de Bombeiros: Nao acessado
14.3. Certificado de Regularidade de Inscricdo de Pessoa Juridica: Nao possui

15. SERVICOS OFERECIDOS

15.1. Clinica adulto: Sim
15.2. Clinica pediatrica: Sim
15.3. Obstétrica: Sim

15.4. Psiquiatrica: Nao
15.5. Cardiolégica: Nao

16. SALA DE CLASSIFICAGAO DE RISCO (TRIAGEM)

16.1. Afere os sinais vitais no acesso dos pacientes ao servigo de urgéncia e emergéncia:
Sim (ha uma sala de triagem, realizada pela enfermeira e sinais vitai sdo aferidos pela
técnica, mas sem classificacéo de risco)

16.2. Mesa ou estagéo de trabalho: Sim

17. CARACTERISTICAS GERAIS

17.1. Numero de atendimentos de emergéncia anual ultrapassa 50.000: Nao
17.2. Critério para definir prioridades no atendimento: Nao

17.3. Protocolo de Acolhimento com Classificacdo de Risco: Nao

17.4. Realiza a libera¢do de paciente sem avaliagdo médica: Nao

17.5. Médico coordenador de fluxo: Nao

17.6. Numero de atendimentos de emergéncia anual menor 50.000: Sim
17.7. Protocolo de Acolhimento com Classificacdo de Risco: Nao

17.8. Critério para definir prioridades no atendimento: Nao

17.9. Realiza a liberacdo de paciente sem avaliagdo médica: Nao

17.10. Médico coordenador (coordenador de fluxo): Nao
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18. ORGANIZAGAO DA ASSISTENCIA

18.1. Passagem de plantdo de médico para médico: Nao (Médicos ndo esperam rendeiros.
Pior situacé@o € na sexta-feira, que esta sem plantonista.)

18.2. Tempo de permanéncia na observacao da emergéncia ultrapassa 24 horas: Sim (Ha
pacientes que sdo internados para uso de antibiético apenas)

18.3. Existe internagdo nas dependéncias do servigo de urgéncia e emergéncia: Nao

18.4. Ha evidéncia de pacientes excedendo a capacidade instalada: Nao (Havia apenas um
paciente em observacao ha menos de uma hora.)

18.5. A transferéncia de pacientes é acompanhada formalmente com as informacdes
necessarias (laudo médico de encaminhamento): Nao (Nao ha médico no transporte, com
consequente desfalgue na equipe em caso de remocdes. Eles tem formulario de laudo de
transferéncia que segue com o paciente e normalmente com a técnica de enfermagem e o
motorista)

18.6. Mecanismo de gestao que vise disponibilizar leitos de retaguarda para as internacdes
oriundas da emergéncia: Nao (o governo do estado inaugurou leitos de retaguarda na
unidade, mas néo ha protocolo para este fim)

18.7. Mecanismos de referéncia e contra-referéncia para realizagdo de exames ou outros
procedimentos: Nao

19. ESTRUTURA DA UNIDADE / SETOR DE EMERGENCIA

19.1. A entrada da ambuléncia tem acesso agil para a sala de emergéncia (sala vermeiha):
Nao. A sala vermelha fica em frente a recepg¢do onde a ambulancia para na rampa coberta. O
paciente passa em frente as cadeiras da recepcéo.

19.2. Area externa para desembarque de ambulancias é coberta: Sim

19.3. Sala especifica para observacao dos pacientes por critério de gravidade: Nao

19.4. Sala de reanimacéo (sala vermelha) com o minimo de 2 leitos: Nao (Leito Gnico.)
19.5. Sala de isolamento: Nao

19.6. Sala de isolamento pediatrico: Nao

19.7. Sala especifica para o atendimento aos pacientes psiquiatricos (saude mental): Nao
19.8. Consultério médico: Sim

19.9. Quantos: 1

20. POSTO DE ENFERMAGEM DOS AMBIENTES
20.1. 1 posto de enfermagem a cada 30 leitos: Sim
EQUIPAMENTOS DISPONIVEIS /

20.2. Esfigmomandmetro: Sim
20.3. Estetoscopio clinico: Sim
20.4. Bancada com cuba funda e agua corrente: Nao

i A P B E1ATA R R AR AT A I 1 A A AmAIMAAL NI AT AATA A IAAAA
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O POSTO DE ENFERMAGEM DISPOE DE

20.5. Recipiente rigido para descarte de material perfurocortante: Sim

20.6. Solugéo fisioloégica 0,9%, tubos de 500ml: Sim

20.7. Alcool gel: Sim

20.8. Material para curativos / retirada de pontos: Sim

20.9. Material para assepsia / esterilizagdo dentro das normas sanitarias: Sim

Obs 1: as balangas de adulto e pediatrica, esfigmomandmetro, glicosimetro e oximetro
ficam na triagem e nao no posto de enfermagem.

Obs 2. Esfigmomanémetro, estetoscépio, termémetro séo encontrados na triagem, na sala
vermelha e no consultério médico.

21. SALA DE REANIMAGAO ADULTO (SALA DE URGENCIA, EMERGENCIA OU
VERMELHA)

21.1. 2 macas (leitos): Nao

21.2. Pia com agua corrente para uso da equipe de saude: Sim

21.3. Carrinho, maleta ou kit contendo medicamentos e materiais para atendimento as
emergéncias: Sim

O CARRINHO E COMPOSTO POR

21.4. Aspirador de secrecdes: Nao (Vacuo no cilindro de Oxigénio)
21.5. Canulas / tubos endotraqueais: Sim

21.6. Canulas naso ou orofaringeas: Sim

21.7. Desfibrilador com monitor: Nao (Possui um DEA, sem _monitor)
21.8. Laringoscépio com laminas adequadas: Sim

MEDICAMENTOS PARA ATENDIMENTO DE PARADA CARDIORRESPIRATORIA E
ANAFILAXIA

21.9. Adrenalina (Epinefrina): Sim (Lista de medicagdes no carrinho de reanimagao em anexo
ao relatério)

22. SALA DE REANIMAGAO PEDIATRICA (SALA DE URGENCIA, EMERGENCIA OU
VERMELHA)

22.1. 2 macas (leitos): Nao (Nao possui sala de reanimacao exclusiva da pediatria)

//

23. SALA DE ISOLAMENTO ADULTO
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23.1. Area ou antecamara de acesso ao quarto com lavatorio: Ndo (Nao conta com
Isolamento)
24. SALA DE ISOLAMENTO PEDIATRICO

24.1. Area ou antecamara de acesso ao quarto com lavatério: Ndo (N&o conta com qualquer
leito de isolamento)

25. SALA DE GESSO

25.1. Sala de gesso: Nao (Nao possui Raio-X nem ortopedistas.)

26. AREA DIAGNOSTICA

26.1. Sala de raios-x: Nao

26.2. Sala de uiltrassonografia: Nao

26.3. Sala de tomografia: Nao

26.4. Laboratério de analises clinicas: Nao (Laboratério terceirizado, apenas coleta no

local.)

27. SALA DE PROCEDIMENTOS / CURATIVOS

27.1. Sala de procedimentos / curativos: Nao (Possui posto de enfermagem dentro da sala de
medicagodes.)

28. SALA DE OBSERVAGAO FEMININA / MASCULINA

28.1. Mantém o paciente em observagao por periodo superior a 24 horas: Sim

28.2. Outros: Sim (Ha internamentos "sociais" para uso de alguma medicagéo, como
antibioticos.)

28.3. Leito ocupado sem roupas de cama: Nao (Nao havia leito ocupado.)

29. SALA DE OBSERVAGAO PEDIATRICA (

29.1. Mantém o paciente em observagéao por periodo superior a 24 horas: Nao (Nao possui
observacgao pediatrica)
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30. SALA DE MEDICAGAO

30.1. Armario vitrine: Nao (Sala de medicagao no interior do Posto de Enfermagem)
30.2. Balde cilindrico porta detritos com pedal: Nao

30.3. Cadeiras: Sim (Ha apenas 01 poltrona com estofamento.)

30.4. Cesto de lixo: Nao

30.5. Escada de dois degraus: Nao

30.6. Mesa tipo escritério: Sim

30.7. Mesa auxiliar: Nao

30.8. Mesa para exames: Nao

30.9. Suporte para fluido endovenoso: Nao

30.10. Biombo ou outro meio de diviséria: Nao -/
30.11. Solucao fisiolégica 0,9%, tubos de 500ml: Sim

30.12. 1 central de nebulizagéo com 5 saidas: Nao

30.13. 1 nebulizador portatil: Nao

30.14. No momento da vistoria, foi observada a falta de materiais: Sim

30.15. Quais: Janela sem tela

31. CONSTATAGOES

31.1. Médicos plantonistas ndo esperam rendeiros e a unidade fica sem médicos nos horarios

de troca, com énfase as sextas feiras, quando nao ha plantonistas,.

31.2. Nao possui banheiro nem outras estruturas adaptadas para cadeirantes. As portas dos
banheiros das enfermarias de adulto possuem largura suficiente para passar uma cadeira de
rodas, e dispéem de algumas barras de apoio.

31.3. Escala médica incompleta. No momento a sexta-feira esta descoberta e ha problemas
relatados na rendicdo dos médicos. »
31.4. Banheiro usuarios com infiltragées e mofo. \)
31.5. Sala de espera com cilindros de Oxigénio sem fixagdo em carrinhos ou correntes.

31.6. CCIH e Nucleo de Seguranga do paciente apenas formais, sem efetiva participacao nas
rotinas institucionais.

Obs: cilindro de oxigénio da sala vermelha e sala de observagéo Covid-19 nao tem fixacao
em carrinhos ou correntes.

32. RECOMENDAGOES

32.1. INFORMAGOES CADASTRAIS

32.1.1. Alvara da Vigilancia Sanitaria: ltem recomendatério de acordo com Decreto Lei n°
20931/32, art. 24 (Os institutos hospitalares de qualquer natureza, publicos ou particulares, os
laboratérios de analises e pesquisas clinicas, os laboratérios de soros, vacinas e outros
produtos biol6gicos, os gabinetes de raios X e os institutos de psicoterapia, fisioterapia e
ortopedia, e os estabelecimentos de duchas ou banhos medicinais, sé poderdo funcionar sob
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responsabilidade e diregéo técnica de médicos ou farmacéuticos, nos casos compativeis com
esta profissdo, sendo indispensavel para o seu funcionamento, licenga da autoridade sanitaria.)
e Resolugcdo CFM N° 2056/2013

32.1.2. Alvara do Corpo de Bombeiros: ltem recomendatério de acordo com Resolucdo CFM
N° 2056/2013

32.2. CARACTERISTICAS GERAIS
32.2.1. Protocolo de Acolhimento com Classificagcdo de Risco: ltem recomendatério de acordo
com Resolugcdo CFM N° 2056/2013 e Resolugdo CFM n°® 2077/14

32.2.2. Médico coordenador (coordenador de fluxo): Item recomendatério de acordo com
Resolugdo CFM N° 2056/2013 e Resolugcdo CFM n° 2077/14

32.3. ESTRUTURA DA UNIDADE / SETOR DE EMERGENCIA

32.3.1. A entrada da ambulancia tem acesso agil para a sala de emergéncia (sala vermelha):
Item recomendatério de acordo com Resolugdo CFM N° 2056/2013, Portaria MS/GM n°
2048/02 e RDC Anvisa 50/02 Unidade Funcional: 2 - Atendimento imediato

32.3.2. Area externa para desembarque de ambulancias é coberta: item recomendatério de
acordo com Resolugdo CFM N° 2056/2013 e RDC Anvisa 50/02 Unidade Funcional: 2 -
Atendimento imediato

32.3.3. Sala especifica para o atendimento aos pacientes psiquiatricos (saude mental): Item
recomendatoério de acordo com Resolugdo CFM N° 2056/2013, Resolugdo CFM n°® 2077/14

32.4. AREA DIAGNOSTICA
32.4.1. Sala de ultrassonografia: ltem recomendatério de acordo com Resolucdo CFM N°
2056/2013 e Resolugdo CFM n° 1451/95, art. 4°

32.4.2. Sala de tomografia: ltem recomendatério de acordo com Resolugdo CFM N° 2056/2013
e Resolugdo CFM n°® 1451/95, art. 4°

32.5. POSTO DE ENFERMAGEM DOS AMBIENTES
32.5.1. Bancada com cuba funda e agua corrente: ltem recomendatério de acordo com
Resolugao CFM N° 2056/2013 e RDC Anvisa N° 50/2002
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33.2. COMISSOES

33.2.1. Comissdo de Revisdo de Prontuarios: ltem nédo conforme de acordo com Resolugéo
CFM N° 2056/2013 e Resolucdo CFM n° 1638/02, art. 3° - Tornar obrigatéria a criagéo das
Comissdes de Revisao de Prontuarios nos estabelecimentos e/ou instituicbes de salide onde
se presta assisténcia médica.

33.2.2. Comissao de Revisdo de Obito: Item nédo conforme de acordo com Resolugdo CFM n°
2171/17 e Resolugdo CFM N° 2056/2013 \)

33.2.3. Comissdo de Controle de Infecgdo em Servigco de Saude - CISS (antiga CCIH): Item
ndo conforme de acordo com Portaria MS n° 2.616 / 98, RDC Anvisa n° 63/11 e Resolugéo
CFM N° 2056/2013

33.2.4. Nucleo de Seguranca do Paciente: ltem ndo conforme de acordo com RDC Anvisa n°
36/2013 e Resolugdo CFM N° 2056/2013

33.3. CORPO MEDICO - MATERNIDADE
33.3.1. Médico obstetra nas 24 horas: ltem nao conforme de acordo com Resolugdo CFM N°
2056/2013 e Portaria de Consolidagao MS/GM n°® 5/17

33.3.2. Médico anestesiologista nas 24 horas: Item ndo conforme de acordo com Resolugéo
CFM N° 2056/2013 e Portaria de Consolidacdo MS/GM n° 5/17 »

33.3.3. Médico pediatra / neonatologista nas 24 horas: ltem néo conforme de acordo com
Resolugdo CFM N° 2056/2013 e Portaria de Consolidacdo MS/GM n°® 5/17

33.4. DOCUMENTAGAO MEDICA
33.4.1. Ocorréncias do plantdo assentadas em livro préprio ao término de cada jornada: Item
néo conforme de acordo com Resolugdo CFM n°® 2056/2013, art 26, inciso |V

33.4.2. Livro de ocorréncia médica devidamente preenchido: Item nao conforme de acordo com
Resolugdo CFM n° 2056/2013, art 26, inciso 1V

33.5. PRONTUARIOS /
33.5.1. Historia familiar: Item nao conforme de acordo com Resolugdo CFM N° 1638/2002, art.
5°, alinea b e Resolugdo CFM N° 2056/2013, art. 51, item 1, alinea d
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33.5.2. Histéria da doenga atual: ltem ndo conforme de acordo com Resolugdo CFM N°
1638/2002, art. 5°, alinea b e Resolugdo CFM N° 2056/2013, art. 51, item 1, alinea ¢

33.5.4. Identificagdo do paciente: ltem ndo conforme de acordo com Resolucdo CFM N°
1638/2002, art. 5°, alinea b e Resolugdo CFM N° 2056/2013, art. 51, item 1, alinea a

33.5.5. Historia pessoal: ltem ndo conforme de acordo com Resolugdo CFM N° 1638/2002, art.
5°, alinea b e Resolugdo CFM N° 2056/2013, art. 51, item 1, alinea e

33.5.6. Pele e anexos: Item ndo conforme de acordo com Resolugdo CFM N° 2153/2016, art.
51, item 1, alinea f

33.5.7. Sistema olfatério e gustativo: Item nao conforme de acordo com Resolugdo CFM N°
2153/2016, art. 51, item 1, alinea f

33.5.8. Visual: ltem n&o conforme de acordo com Resolugdo CFM N° 2153/2016, art. 51, item
1, alinea f

33.5.9. Auditivo: Iltem néo conforme de acordo com Resolugdo CFM N° 2153/2016, art. 51, item
1, alinea f

33.5.10. Tatil: ltem ndo conforme de acordo com Resolugdo CFM N° 2153/2016, art. 51, item
1, alinea f

33.5.11. Cardiocirculatério e linfatico: ltem nao conforme de acordo com Resolugdo CFM N°
2153/2016, art. 51, item 1, alinea f

33.5.12. Osteomuscular e articular: Item ndo conforme de acordo com Resolugdo CFM N°
2153/2016, art. 51, item 1, alinea f

33.5.13. Génito-urinario: ltem ndo conforme de acordo com Resolu¢do CFM N° 2153/2016, art.
51, item 1, alinea f

33.5.14. Neuroenddcrino: [tem nao conforme de acordo com Resolugdo CFM N° 2153/2016,
art. 51, item 1, alinea f

33.5.15. Psiquico: Iltem ndo conforme de acordo com Resolugdo CFM N° 2153/2016, art. 51,
item 1, alinea f

33.5.16. Exame fisico: Item nao conforme de acordo com Resolugdo CFM N° 1638/2002, art.
5°, alinea b e Resolugdo CFM N° 2056/2013, art. 51, item 2
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33.5.18. Diagnéstico: Item nao conforme de acordo com Resolugdo CFM N° 1638/2002, art. 5°,
alinea b e Resolugdo CFM N° 2056/2013, art. 51, item 6

33.5.19. Conduta: Item nao conforme de acordo com Resolugdo CFM N° 1638/2002, art. 5°,
alinea b e Resolugcdo CFM N° 2056/2013, art. 51, item 7

33.5.20. Identificacdo do médico assistente nas evolugdes / prescri¢cdes / atendimentos: Item
n3o conforme de acordo com Cédigo de Etica Médica, art. 11 e Resolugdo CFM N° 2056/2013

33.6. INFORMAGOES CADASTRAIS

33.6.1. Certificado de Regularidade de Inscrigdo de Pessoa Juridica: ltem ndo conforme de
acordo com Resolugao CFM n°® 1980/11 (cadastro/registro), Lei n® 6839/80, art. 1°: O registro
de empresas e a anotagao dos profissionais legalmente habilitados, delas encarregados, serao
obrigatorios nas entidades competentes para a fiscalizacdo do exercicio das diversas
profissbées, em razédo da atividade basica ou em relacéo aquela pela qual prestem servigos a
terceiros, RDC Anvisa n° 63/11, art. 31: O servigco de saide deve manter disponiveis registros
de formacéo e qualificagdo dos profissionais compativeis com as fun¢des desempenhadas e
Resolugdo CFM N° 2056/2013

33.6. COVID-19 - ATENDIMENTO/ TRIAGEM

33.6.1. Nao verificamos protocolo padrao de atendimento a pacientes com suspeita ou casos
confirmados de’ coronavirus: ltem recomendatério de acordo com Resolugdo CFM, N° 2056 / J
2013, NOTA TECNICA GVIMS/GGTES/ANVISA N° 04/2020

33.6.2. Nao verificamos existéncia de protocolo de uso de EPI: item recomendatdrio de
acordo com Resolugdo CFM, N° 2056 / 2013, NOTA TECNICA GVIMS/GGTES/ANVISA N°
04/2020

33.6.3. Néo verificamos Sistema de triagem de risco em separado e avaliagao de casos
suspeitos COVID-19: ltem recomendatério de acordo com Resolugdo CFM, N° 2056 / 2013,
NOTA TECNICA GVIMS/GGTES/ANVISA N° 04/2020

33.6.4. Nao verificamos rotinas de Identificacdo do paciente suspeito de COVID-19, desde o
primeiro momento, para que os profissionais de salide saibam reconhecer: [tem
recomendatério de acordo com Resolucdo CFM, N° 2056 / 2013, NOTA TECNICA
GVIMS/GGTES/ANVISA N° 04/2020 e Observacgao para o fiscal: Verificar e descrever

33.6.5. Nao observamos fornecimento de Mascara cirtrgica para o paciente na triagem de
risco: Item recomendatoério de acordo com Resolugdo CFM, N° 2056 / 2013 e NOTA
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TECNICA GVIMS/GGTES/ANVISA N° 04/2020

33.6.6. Nao verificamos respeito a distancia de 1,5 metros entre os pacientes aguardando na
sala de espera e os funcionarios da recepgéo: ltem recomendatorio de acordo com
Resolugdo CFM, N° 2056 / 2013, NOTA TECNICA GVIMS/GGTES/ANVISA N° 04/2020

33.6.7. Nem todos os ambientes possuem Dispenser com alcool gel nos diversos ambientes:
[tem recomendatério de acordo com Resolugdo CFM, N° 2056 / 2013, NOTA TECNICA
GVIMS/GGTES/ANVISA N° 04/202033. IRREGULARIDADES

33.7. SALA DE CLASSIFICAGAO DE RISCO (TRIAGEM)
33.7.1. Afere os sinais vitais no acesso dos pacientes ao servico de urgéncia e emergéncia:
Item n&o conforme de acordo com Resolugdo CFM N° 2056/2013 e Resolugdo CFM n°® 2077/14

33.8. CARACTERISTICAS GERAIS
33.8.1. Critério para definir prioridades no atendimento: ltem ndo conforme de acordo com
Resolugdo CFM N° 2056/2013 e Resolugdo CFM n°® 2077/14

33.8.2. Protocolo de Acolhimento com Classificagdo de Risco: ltem ndo conforme de acordo
com Resolugdo CFM N° 2056/2013 e Resolugcao CFM n° 2077/14

33.8.3. Médico coordenador de fluxo: Item ndo conforme de acordo com Resolugdo CFM N°
2056/2013 e Resolugdo CFM n°® 2077/14

33.8.4. Critério para definir prioridades no atendimento: Iltem ndo conforme de acordo com
Resolucdo CFM N° 2056/2013 e Resolugdo CFM n° 2077/14

33.9. ORGANIZAGAO DA ASSISTENCIA
33.9.1. Passagem de plantdo de médico para médico: ltem ndo conforme de acordo com
Resolugédo CFM N° 2056/2013 e Resolugdo CFM n° 2077/14, art. 8°

33.9.2. Tempo de permanéncia na observacao da emergéncia ultrapassa 24 horas: item néo
conforme de acordo com Resolugdo CFM N° 2056/2013 e Resolugdo CFM n° 2077/2014, art.
14

33.9.3. Mecanismo de gestdo que vise disponibilizar leitos de retaguarda para as internagdes
oriundas da emergéncia: ltem ndo conforme de acordo com Resolugdo CFM N° 2056/2013 e
Resolugdo CFM n° 2077/14

33.9.4. A transferéncia de pacientes é acompanhada formalmente com as informagoes
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necessarias (laudo médico de encaminhamento): ltem nédo conforme de acordo com Resolugéo
CFM N° 2056/2013 e Resolugdo CFM n° 2077/2014, art. 17, § 3°

33.9.5. Mecanismos de referéncia e contra referéncia para realizagdo de exames ou outros
procedimentos: Item nao conforme de acordo com Resolugdo CFM N° 2056/2013 e Resolugao
CFM n° 2077/14

33.10. ESTRUTURA DA UNIDADE / SETOR DE EMERGENCIA
33.10.1. Sala de reanimacao (sala vermelha) com o minimo de 2 leitos: Item n&o conforme de .
acordo com Resolugdo CFM N° 2056/2013, Resolugdo CFM n° 2077/14 e RDC Anvisa n° 50/02 ,\«)

33.10.2. Sala de isolamento: Item nao conforme de acordo com Resolugdo CFM N° 2056/2013,
Resolucdo CFM n° 2077/14 e RDC Anvisa n° 50/02

33.10.3. Sala de isolamento pediatrico: ltem ndo conforme de acordo com Resolugédo CFM N°
2056/2013, Resolugdo CFM n° 2077/14 e RDC Anvisa n° 50/02

33.11. SALA DE REANIMAGAO ADULTO (SALA DE URGENCIA, EMERGENCIA OU
VERMELHA)

33.11.1. 2 macas (leitos): ltem nao conforme de acordo com Resolugdo CFM n° 2077/14, RDC
Anvisa n° 50/02 e Resolugao CFM N° 2056/2013

33.11.2. Aspirador de secregdes: ltem ndo conforme de acordo com Resolucdo CFM N°
2056/2013 \)

33.12. SALA DE REANIMAGAO PEDIATRICA (SALA DE URGENCIA, EMERGENCIA OU
VERMELHA)

33.12.1. 2 macas (leitos): ltem nao conforme de acordo com Resolucdo CFM n° 2077/14, RDC
Anvisa n°® 50/02 e Resolugdo CFM N° 2056/2013

33.13. AREA DIAGNOSTICA
33.13.1. Sala de raios-x: Item nao conforme de acordo com Resolugdo CFM N° 2056/2013 e
Resolugdo CFM n° 1451/95, art. 4°

33.13.2. Laboratério de analises clinicas: Item ndo conforme de acordo com Resolugdo CFM /
N° 2056/2013 e Resolugdo CFM n° 1451/95, art. 4°
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33.14. SALA DE REANIMAGAO ADULTO (SALA DE URGENCIA, EMERGENCIA OU
VERMELHA)

33.14.1. Desfibrilador com monitor: Item ndo conforme de acordo com Resolugdo CFM N°
2056/2013

34. CONSIDERAGOES FINAIS

A pratica verificada entre os plantonistas, de n&do esperar rendicdo, com destaque ao
plantonista da quinta-feira que estad sem rendeiro (plantonista da sexta), estd em desacordo
com a Resolugdo CREMEPE n° 08/2004:

1- Em situag6es de trabalho, nas quais ocorrem com frequéncia e de maneira prevista, a falta
de substituicdo aos médicos que exercem suas atividades em Servicos de urgéncia e
emergéncia, obrigando os mesmos a continuarem nos plantées, ficam estes, com direito de se
recusarem a permanéncia nos referidos plantées, para com os quais nao tinham assumido
compromisso anterior.

Paragrafo. Primeiro- Paragrafo Primeiro — para o exercicio do direito citado no caput deste o
médico devera, com antecedéncia de 72 horas do dia do plantédo a ser assumido comunicar a
sua decisdo ao CREMEPE e ao Diretor Clinico da instituicao.

Esta orientacdo também esta respaldada na Resolugdo CREMEPE n° 08/2010.

A falta de fixac&o dos cilindros de Oxigénio contraria normas da Vigilancia Sanitaria como a
RESOLUCAO-RDC N° 50, DE 21 DE FEVEREIRO DE 2002 e a RESOLUCAO N° 70, DE 1 DE
OUTUBRO DE 2008.

As evolugées sucintas e com letra ilegivel contradizem o Cédigo de Etica Médica,
particularmente o Capitulo lll: Responsabilidade profissional, Art. 11. Receitar, atestar ou
emitir laudos de forma secreta ou ilegivel...

No caso destas unidades com deficiéncia de equipamentos, insumos e/ ou equipes, a
RESOLUCAO CFM N° 2147/2016, Capitulo |, Art. 1° prevé que "A prestacdo de
assisténcia médica e a garantia das condigcbes técnicas de atendimento nas
instituicbes publicas ou privadas sdo de responsabilidade do diretor técnico e do - diretor
clinico, os quais, no ambito de suas respectivas atribuicbes, responderdo perante
o Conselho Regional de Medicina". Tal enfoque é importante, pois a tendéncia é de
responsabilizacéo exclusiva da equipe assistencial, que enfrenta parte dos problemas derivado
da gestdo da saude na unidade ou no municipio.

A Resolugao do CFM 2056/2013 - Capitulo VII, Dos Estabelecimentos de Internagao Médica, \\
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Art. 26. Prevé que Os servigos que realizam assisténcia em regime de internagéo, parcial ou
integral, inclusive hospitalar, devem oferecer as seguintes condi¢ées minimas para o exercicio
da medicina:

| - equipe profissional composta por médicos e outros profissionais qualificados, em numero
adequado a capacidade de vagas do estabelecimento.

IV - plantdo médico presencial permanente durante todo o periodo de funcionamento do
servico.

Realiza atendimento de alguns partos/més, mas ndo conta com pediatra/neonatologista,
obstetra nem anestesista no plantdo. De acordo com a Resolugdo do CFM 2056/2013 Art.27
... a. E obrigatéria a presenca de médico obstetra, anestesista e pediatra ou neonatologista nas
maternidades onde se fagcam partos normais, de risco ou cirtirgicos e a Resolu¢cdo CREMEPE
03/2015 que determina a obrigatoriedade da presenga do pediatra ou neonatologista em todas
as Unidades de Satdde credenciadas para assisténcia ao parto.

Os médicos plantonistas séo responsaveis pelas transferéncias dos pacientes e também pelos
atendimentos das intercorréncias dos pacientes internados.
A pratica contraria:

- A Resolugdo do CFM n° 2147/2016 ... VI) Determina que "excepcionalmente nas
necessidades imperiosas com risco de morte que possam caracterizar omissao de socorro, 0s
médicos plantonistas de UTIs e de Servigos Hospitalares de Urgéncia e Emergéncia ndo sejam
deslocados para fazer atendimentos fora de seus setores"”

- A Resolugdo CREMEPE n° 11/2014 determina que os plantonistas de urgéncia e emergéncia
dos hospitais publicos e privados, ndo podem se ausentar dos plantdes desfalcando-os para a
realizacao de transporte de pacientes

- A Resolucdo CREMEPE n° 12/2014 veda ao médico plantonista ausentar-se de seu plantao
para exercer cumulativamente a funcdo de evolucionista ou qualquer atendimento de
intercorréncia que nao no ambito da emergéncia.

Fica patente a necessidade de equipar sala de parto que nao dispde de condi¢cbes minimas
adequadas para receber o recém-nascido. Ndo ha incubadora de transporte. Essencial
articulacdo intermunicipal para dar maior seguranga as pacientes no terceiro trimestre da
gestacgdo, pois as pacientes podem ser transferidas para o Hospital Jesus Nazareno, Hospital
Dom Moura em Garanhuns, Arcoverde e até hospital da Mulher em Recife, a depender da
central de partos.
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As sextas-feiras ha realizagéo de ultrassonografia na Unidade Mista. O médico leva o aparelho
de ultrassonografia e realiza entre 25 a 30 exames entre 08:00h e 13:00h.

As escalas médicas e o Termo estdo anexados ao documento em tela.

Calgado - PE, 20 de dezembro de 2021.

(/z:l Lt V‘w

Dr. Otawo AugUsto de/Andrade Valenga
;‘ CRM - PE: 9863
MEDICO(A) FISCAL

/v

Dra. Veronlca/GaIvao Frelres Cisneiros
CRM - PE: 8243
MEDICO(A) CONSELHEIRO
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35. ANEXOS

35.2. Sala de reanimacao (sala vermelha) com o minimo de 2 leitos
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35.3. Consultério médico
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35.5. Guarda de anti-rabica 2

35.6. Autoclave

35.7. Banheiro de usuarios tinico
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35.10. Carrinho de parada na sala vermelha 1

35.11. Carrinho de parada na sala vermelha 2

Comissdes e Outros

 NUCLEO DE SEGURANCA DO PACIENTE

CONTROLE DE INFECCAO HOSPITALAR

35.12. Comissbes cadastradas no CNES néo sdo efetivas
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35.16. Imagens do Consultério Médico b

35.17. Copa e Cozinha

35.18. Copa
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35.21. Arquivos e fiagao elétrica exposta no banheiro

35.22.

35.23. DML- sem bancada
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35.26. Enfermaria feminina

s

35.28. Enfermaria masculina
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35.29. WC da Enfermaria masculina

35.30. Enfermaria pediatrica
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35.31. Entrada da Cidade

35.33. Canulas naso ou orofaringeas
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35.34.

35.35. Canulas / tubos endotraqueais
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35.36. Farmacia - infiltragao na parede

35.38. Geladeira do Posto de Enfermagem
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35.41. Instalagées elétricas inseguras

35.43. Farmacia (lista anexa)
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