SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE PERNAMBUCO - CREMEPE
DEPARTAMENTO DE FISCALIZACAO

RELATORIO DE VISTORIA 414/2021/PE

Razdo Social: FUNDAGAO MANOEL DA SILVA ALMEIDA - FILIAL

Nome Fantasia: UPA NOVA DESCOBERTA SOLANO TRINDADE

CNPJ: 09.767.633/0005-28

Registro Empresa (CRM)-PE: 3346

Enderego: AV VEREADOR OTACILIO AZEVEDO, S/N

Bairro: NOVA DESCOBERTA

Cidade: Recife - PE

Cep: 52191-000

Telefone(s): (08 ) 31844569

E-mail: administracao.upand@hospitalmarialucinda.com

Diretor Técnico: PAULO AZEVEDO DE OLIVEIRA MAGALHAES - CRM-PE:; 2226
Origem: SINDICATO

Fato Gerador: DENUNCIA

Fiscalizacdo Presencial / Telefiscalizagao: Fiscalizacdo Presencial

Data da fiscalizagao: 15/12/2021 - 15:36 a 17:00

Equipe de Fiscalizagao: Dra. Adriana de Paula Neves Reis e Dr. Silvio Sandro Rodrigues
Equipe de Apoio da Fiscalizagao: Isabela Alencar
Acompanhante(s)/Informante(s) da instituicao: Sr Daniel Akel Pereira de Aratijo
Cargo(s): Diretor Geral

1. CONSIDERAGOES INICIAIS

Essa fiscalizagdo foi uma demanda do Sindicato dos Médicos para avaliagcdo do
dimensionamento da equipe médica.

2. NATUREZA DO SERVICO

2.1. Natureza Hospitalar: PRIVADO - Filantrépico (Recebe estudantes da UNICAP e UPE)
2.2. Gestao : OS (Recebe estudantes da UNICAP e UPE)

3. ENSINO MEDICO

3.1. Apresentou documenio que comprove a legalidade do ensino médico: Ndo

3.2. Estagio Curricular: Sim

3.3. Estagio Extracurricular: ndo informado

3.4. Convénio: Sim

3.5. Preceptor: Sim

3.6. O preceptor estava presente no momento da vistoria: Nao

3.7. No momento da vistoria, foi observada a presencga de académico sem superviséo de
preceptor e/ou médico: Nao
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4. CARACTERIZAGAO

4.1. Abrangéncia do Servigo: Local/Municipal

4.1. Abrangéncia do Servigo: Local/Municipal
5. CORPO MEDICO DAS UNIDADES DE PRONTO ATENDIMENTO - UPA

5.1. Numero total de médicos clinicos / emergencistas: 3

5.2. Numero total de médicos plantonistas para a sala de observagdo (minimo de 1 médico
para cada 8 leitos ou fracao): 0 (As evolugdes das salas vermelha, amarela e COVID sao
realizadas pela médica diarista e coordenadora da clinica médica.)

5.3. Numero total de médicos plantonistas para consultas (diurno): 3

5.4. Namero total de médicos plantonistas para consultas (noturno): 3

5.5. Numero total de médicos pediatras: 2

5.6. Numero total de médicos ortopedistas: 1 (Diurno)

5.7. Numero total de médicos plantonistas na sala de estabilizacdo/reanimacéo: 0

5.8. Numero total de médicos pediatras por plantao: 2

5.9. Numero total de médicos ortopedistas por plantao: 1

5.10. Na composicao da equipe de salide do estabelecimento, ha a garantia de médico nas
24 horas para atendimento continuo de clinica médica: Nao

5.11. Para as consultas aos pacientes com e sem potencial de gravidade, o estabelecimento
atende a proporg¢ao de, no maximo, trés pacientes hora/médico: Nao

5.12. Na area de observagao de pacientes com e sem potencial de gravidade, ha previsao
de, no minimo, um médico para oito leitos: Nao

5.13. A escala proposta para o atendimento médico na unidade esta completa: Sim

6. ORGANIZAGAO DA ASSISTENCIA

6.1. Passagem de plantao de médico para médico: Sim

6.2. A permanéncia de paciente no estabelecimento, para elucidagao diagnéstica e
tratamento, respeita o limite de até 24 horas: Nao (Atualmente existem pacientes que ficam 3
dias no servigo, especificamente pacientes de cirurgia vascular. Na dia da fiscalizacao:

1 paciente Covid, um pouco mais de 24 horas aguardando transferencia

1 paciente no isolamento clinico, aguardando senha

SALA VERMELHA SAO 5 LEITOS COM 3 PACIENTES
SALA AMARELA (6 MASC E 3 FEM): 3 MASCULINOS E 2 FEMININOS OCUPADOS

)

6.3. E respeitada a vedagao a internagdo de pacientes no estabelecimento: Sim
6.4. A alocacao de pacientes respeita a capacidade instalada: Sim
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6.5. Ha garantia de privacidade para os pacientes e de confidencialidade do ato médico: Sim
6.6. Estabelecida a necessidade de maiores recursos diagnésticos e terapéuticos ou de
internacgéo do paciente atendido na UPA, ha garantia, pelo gestor, do acesso aos servicos
hospitalares para este fim: Sim

6.7. Os servigos de salde de referéncia disponibilizam atendimento para os pacientes
encaminhados pelo estabelecimento, inclusive internagéo hospitalar, sem barreiras de acesso
aos mesmos, uma vez constatada a necessidade: Sim

6.8. O médico plantonista do estabelecimento aciona imediatamente o diretor técnico da
unidade quando s&o detectadas condigdes inadequadas de atendimento, com superlotagéo
das salas de observagéo e/ou de estabilizacio, ou deficiéncias na estrutura fisica: Sim

6.9. O médico plantonista do estabelecimento aciona imediatamente o diretor técnico da
unidade quando ha pacientes que necessitem de unidade de terapia intensiva ou
necessidade de transferéncia para atendimento hospitalar, € ndao houver leito disponivel na
Rede: Sim

6.10. O médico plantonista do estabelecimento aciona imediatamente o diretor técnico da
unidade quando nao conseguir transferir paciente no fluxo do sistema de regulacao de leitos:
Sim

6.11. Ha exposicdo de pacientes a riscos: Ndo

6.12. Ha procedimento operacional padrao ou fluxo formalizado para os casos de
superlotagéo das Salas de Observagao: Sim (Quando existe superiotagao ou deslocamento
de médico aciona a central de regu;acao e 0 samu para informar a restrigao)

7. CONSTATAGOES

7.1. Os plantdes diurnos contam desde novembro com 03 clinicos, 02 pediatras e 01
ortopedista; ja nos plantdes noturnos sao 03 clinicos e 02 pediatras, sem ortopedista. O
quarto clinico estava na escala de maio a outubro de 2021, sendo pago com um aditivo da
secretaria de saude, que acabou para a referida unidade desde novembro, segundo o diretor.
7.2. A unidade dispde de atendimento 24h, com 05 leitos de sala vermelha, 11 leitos de sala
amarela (06 masculinos e 05 femininos), 04 leitos de sala vermelha covid (sem pressao
negativa) e 01 leito de isolamento clinico (ndo covid), com sistema de exaustao (sem pressao
negativa).

7.3. A Fundagao Manoel da Silva Almeida ganhou a selecio publica para nova gestao da
UPA por 10 anos e a nova proposta contara com 4 clinicos dia e noite alem de 2 ortopedistas
dia e um a noite. Pediatria continuara com 2. Previsao de inicio para 2022.

7.4. Durante a pandemia o servigo adquiriu uma segunda ambulancia, equipe de fisioterapia
que sera desmontada em dezembro. O gasimetro continuara.

7.5. A Fundacao Manoel da Silva Almeida ganhou a selecao publica para nova gestao da
UPA por 10 anos e a proposta nova contara com 4 clinicos dia e noite alem de 2
ortopedistas dia e um a noite. Pediatria continuara com 2. Previsdo de inicio para 2022.

7.6. A coordenadora e diarista da clinica médica, Dra. Daniela Jacob, realiza a evolugao
diaria das salas amarela, vermelha nao covid e vermelha covid. .

7.7. Os plantonistas da clinica médica ficam responsaveis pelos atendimentos, pelas
intercorréncias nas salas vermelhas (covid e néo covid), sala amarela e eventualmente, pelo
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transporte de pacientes, quando nao sao feitos pelo SAMU ou Safety Med. No caso de saida
de um médico, o atendimento é restringido.

7.8. No dia da fiscalizagdo, havia 03 pacientes na SV, 05 pacientes na SA (03 homens e 02
mulheres), 01 paciente na SV covid e 01 paciente no isolamento clinico (os 02 tltimos
aguardando vaga ha pouco mais de 24h). Na Gltima semana, n&ao houve paciente
aguardando vaga por mais de 48h. .

7.9. Média do nimero de atendimentos da clinica médica:

Setembro/21: 132 dia (de 82 a 177) / 62 noite (04 clinicos dia e 03 noite)

Outubro/21: 132 dia (de 78 a 175) / 58 noite (04 clinicos dia e 03 noite)

Novembro/21: 144 dia (de 98 a 205) / 66 noite (03 clinicos dia e noite)

Dezembro/21 até dia 13: 143 dia (de 98 a 181) / 67 noite (03 clinicos dia e noite)

7.10. Média do namero de atendimentos da pediatria:

Setembro/21: 21 dia e 10 noite (02 plantonistas dia e noite)
Outubro/21: 23 dia e 12 noite (02 plantonistas dia e noite)
Novembro/21: 26 dia e 12 noite (02 plantonistas dia e noite)
Dezembro/21 até dia 13: 21 dia e 10 noite (02 plantonistas dia e noite)

7.11. Média de atendimentos da ortopedia (diurnos):
Setembro/21: 44 (01 plantonista)

Outubro/21: 46 (01 plantonista)

Novembro: 50 (01 plantonista)

Dezembro até dia 13: 45 (01 plantonista)

8. IRREGULARIDADES

8.1. ORGANIZAGCAO DA ASSISTENCIA

8.1.1. Ha& exposicao de pacientes a riscos: ltem nao conforme de acordo com Resolugéo
CFM n° 2079/2014: Artigo 11. Artigos 17 e 18 do Cédigo de Etica Médica, aprovado pela
Resolugdo CFM n° 2217/2018. Resolugao CFM n° 2056/2013 Anexo | Artigo 26 Inciso IV
alinea ¢g¢. Resolugdo CFM 2147/2016: Anexo Artigo Segundo Paragrafo Terceiro Incisos | e
X.

8.2. CORPO MEDICO DAS UNIDADES DE PRONTO ATENDIMENTO
8.2.1. Dimensionamento da equipe médica: Dimensionamento insuficiente do nimero de
profissionais médicos necessarios para o adequado atendimento nas UPAs

8.2.2. O transporte de pacientes devera ser realizado por servico detransporte ptblico ou

nrivadn [ISA- lInidade de Siinarte Avanrcadan/ 1Tl MAual & arnmnanhadn nar nraficeinnal
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que nao esteja exercendo a fungdo de plantonista na escala da unidade de saude no
momento do transporte: Por problemas de disponibilidade das Unidades de Suporte
Avancados (SAMU ou SES), médicos do atendimento ainda sao deslocados do atendiento e
vigilancia para o transporte de paciente criiticos.

9. CONSIDERAGOES FINAIS

As condigdes estruturais da unidade constam nos Relatérios de Vistoria 16/2020 e 133/2020.
Constatamos, no momento da fiscalizagdo, o descumprimento das Resoluces CFM
2079/2014, que regulamenta a quantificacdo da equipe médica e aRresolugdo Cremepe
11/2014 que, no seu art 2° diz que: o transporte de pacientes devera ser realizado por servigo
de transporte publico ou privado e acompanhado por profissional que nao esteja exercendo a
fungdo de plantonista na escala da unidade de salide no momento do transporte.

'Recife - PE, 22 de janeiro de 2022.
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Dr. SiWedrigues
‘RM<PE: 10319

MEDICO(A) CONSELHEIRO

Db incie co VQAQQO\M@O%
Dra. Adriana de Paula Neves Reis
CRM - PE: 11062
MEDICO(A) CONSELHEIRO




