SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE PERNAMBUCO - CREMEPE
DEPARTAMENTO DE FISCALIZACAO

RELATORIO DE VISTORIA 34/2023/PE

Raz&o Social: EUNDO MUNICIPAL DE SAUDE DE FEIRA NOVA

Nome Fantasia: HOSPITAL MUNICIPAL JOSEFA EUZEBIA DA ROCHA
CNPJ: 11.472.134/0001-21

Registro Empresa (CRM)-PE: 5021

N° CNES: 2712024

Endereco: RUA SANTOS DUMONT, 62

Bairro: CENTRO

Cidade: Feira Nova - PE

Cep: 55715-000

Telefone(s): (81) 36451192

E-mail: hmjosefaeuzebia2021@gmail.com

Diretor Técnico: ROGERIO ALVES DE SANTANA - CRM-PE: 26014
Origem: COORDENAGCAO FISCALIZACAO

Fato Gerador: OPERACAO CRM

Fiscalizacdo Presencial / Tele fiscalizacao: Fiscalizacédo Presencial

Data da fiscalizag&o: 13/03/2023 - 08:00 a 12:30

Equipe de Fiscalizacdo: Dr. Otavio Augusto de Andrade Valenca CRM-PE:9863
Equipe de Apoio da Fiscalizagc&do: Andrea Pimentel - Secretaria Executiva

1. CONSIDERACOES INICIAIS

Solicitada escala médica vide termo anexo
2. NATUREZA DO SERVICO

2.1. Natureza do Servigo: PUBLICO - Municipal
2.2. Gestéo: Publica

3. CARACTERIZACAO

3.1. Abrangéncia do Servico: Local/Municipal
3.2. Complexidade: Média complexidade

4. COMISSOES

4.1. A unidade dispde de mais de 30 médicos: Nao

4.2. Comisséao de Controle de Infec¢do em Servigo de Saude - CISS (antiga CCIH): Ndo (Ha
varias rotinas gue evidenciam a falta de uma CCIH operacional, como lixeiras sem
tampa, pincetas sem cobertura, falta de POPs como o de limpeza das maos.)
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4.3. Realiza pesquisas: Nao
4.4. Nucleo de Seguranca do Paciente: Nao
4.5. Residéncia Médica: Nao

5. PORTE DO HOSPITAL

5.1.: Porte |

6. CORPO MEDICO DO SERVICO DE URGENCIA E EMERGENCIA

6.1. Numero total de médicos plantonistas para consultas (diurno): 2 (A escala teoricamente
seria a seguinte:

De 2a-feira a 6a-feira:

- 02 médicos 12 h/diurno e

- 01 médico 12 h/ noturno

Sabados e Domingos

- 02 médicos 24 horas

)

6.2. Numero total de médicos plantonistas para consultas (noturno): 1 (01 plantonista de
segunda a sexta-feira

02 plantonistas finais de semana)

6.3. Médico coordenador de fluxo hospitalar: Nao

6.4. A escala proposta para o atendimento médico na unidade esta completa: Ndo (Segundo
a gestdao, estaria completa, mas escala fornecida possui varias inconsisténcias, como
médicos com CRM de outros estados e em numero insuficiente.)

7. REPOUSO MEDICO

7.1. Repouso médico: Sim
7.2. Repouso médico localizado proximo a area de assisténcia: Sim

QUARTO COM INSTALACOES SANITARIAS E DE CONFORTO COMPLETAS PARA O
MEDICO PLANTONISTA

7.3. Cama(s): Sim

7.4. Roupas de cama: Sim

7.5. Chuveiro: Sim

7.6. Pia: Sim

7.7. Sanitario: Sim

7.8. Geladeira ou frigobar: N&o

7.9. Cafeteira ou garrafa térmica: Sim

HOSPITAL MUNICIPAL JOSEFA EUZEBIA DA ROCHA - 34/2023/PE - Verséo: 06/11/2020 272
Roteiro utilizado: SERVICO HOSPITALAR URGENCIA EMERGENCIA 3



SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE PERNAMBUCO - CREMEPE
DEPARTAMENTO DE FISCALIZACAO

8. SERVICO DE ARQUIVO MEDICO E ESTATISTICA (SAME)

8.1. Servico de arquivo medico e estatistica (SAME): Ndo (Guarda fichas de atendimento
em papel numa estante por tras do quiché da recepcéo)
8.2. Informatizado com suporte de papel: Nao

GUARDA

8.3. Papel: Sim

9. DOCUMENTACAO MEDICA

9.1. Ocorréncias do plantao assentadas em livro proprio ao término de cada jornada: Nao
(Ultimo registro em 05/01/2023)
9.2. Livro de ocorréncia médica devidamente preenchido: Nao

10. PUBLICIDADE

10.1. Publicidade externa / Fachada: Sim
10.2. Publicidade de Pessoa Juridica: Nao

11. INFORMACOES CADASTRAIS

11.1. Alvara da Vigilancia Sanitaria: Possui e valido até: 20/11/2022
11.2. Alvara do Corpo de Bombeiros: N&o acessado
11.3. Certificado de Regularidade de Inscricdo de Pessoa Juridica: Possui

12. SERVICOS OFERECIDOS

12.1. Clinica adulto: Sim

12.2. Clinica pediétrica: Sim

12.3. Obstétrica: Sim (Em periodo expulsivo)
12.4. Psiquiatrica: N&o

12.5. Cardioldgica: Nao

13. SALA DE CLASSIFICACAO DE RISCO (TRIAGEM)
13.1. Afere 0s sinais vitais no acesso dos pacientes ao servigo de urgéncia e emergéncia:
Sim
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13.2. Pressao arterial: Sim

13.3. Pulso / frequéncia cardiaca: Sim

13.4. Temperatura: Sim

13.5. Glicemia capilar: Sim

13.6. Oximetria de pulso: Sim

13.7. Mesa ou estacao de trabalho: Sim

13.8. 1 cadeira para enfermeiro(a): Sim

13.9. 2 cadeiras: Nao (s6 01)

13.10. Garante a privacidade no atendimento ao paciente: Sim
13.11. Pia com agua corrente para uso da equipe de saude: Sim
13.12. Sabonete liquido: Sim

13.13. Toalha de papel: Sim

14. CARACTERISTICAS GERAIS

14.1. Namero de atendimentos de emergéncia anual ultrapassa 50.000: Nao (Em média sé&o
100 atendimentos/ 24 horas = aproximadamente 36.000/ ano)

14.2. Critério para definir prioridades no atendimento: Sim

14.3. Protocolo de Acolhimento com Classificacao de Risco: Sim

14.4. Manchester: Sim

14.5. Realiza a liberagéo de paciente sem avaliacdo médica: Nao

14.6. Médico coordenador de fluxo: Ndo

15. ORGANIZACAO DA ASSISTENCIA

15.1. Todos os médicos possuem capacitacao para atendimento em urgéncia / emergéncia:
N&o

15.2. Passagem de plantdo de médico para médico: Nao

15.3. Tempo de permanéncia na observacao da emergéncia ultrapassa 24 horas: Nao

15.4. Existe internacéo nas dependéncias do servi¢o de urgéncia e emergéncia: Nao

15.5. H& evidéncia de pacientes excedendo a capacidade instalada: Nao

15.6. A transferéncia de pacientes € acompanhada formalmente com as informacées
necessarias (laudo médico de encaminhamento): Sim (Transferéncias de pacientes graves
geralmente contam com apoio da ambulancia do SAMU ou do Safety (empresa terceirizada)
gue muitas vezes ja veem com Médico no transporte. Porém em alguns casos o proprio
plantonista faz as remo¢des comprometendo os atendimentos da unidade.)

15.7. Mecanismo de gestéo que vise disponibilizar leitos de retaguarda para as internacdes
oriundas da emergéncia: Nao

15.8. Dificuldade para regulacéo externa dos pacientes que necessitam de transferéncia: Sim
(Pacientes para Cirurgia Vascular ou UTI sé&o os que apresentam mais dificuldade para
Transferir/ Regular.)

15.9. Mecanismos de referéncia e contra referéncia para realizacdo de exames ou outros
procedimentos: Nao
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16. ESTRUTURA DA UNIDADE / SETOR DE EMERGENCIA

16.1. A entrada da ambuléancia tem acesso &gil para a sala de emergéncia (sala vermelha):
Sim

16.2. Area externa para desembarque de ambulancias € coberta: Sim

16.3. Sala especifica para observacao dos pacientes por critério de gravidade: Sim

16.4. Sala de reanimacéo (sala vermelha) com o minimo de 2 leitos: Sim

16.5. Sala de isolamento: Sim (Ha 01 leito para isolamento, para todos o0s sexos e idades.)
16.6. Consultério médico: Sim (Sem sinalizacao)

16.7. Quantos: 1 (Mesmo se houver mais de um médico ndo ha consultério para um segundo
plantonista. Ou os médicos dividem o horario ou simplesmente nao contam com um segundo
plantonista)

17. POSTO DE ENFERMAGEM DOS AMBIENTES

17.1. 1 posto de enfermagem a cada 30 leitos: Sim (Também funciona como sala de
medicacéo)
17.2. Bancada com cuba funda e agua corrente: Sim

O POSTO DE ENFERMAGEM DISPOE DE

17.3. Recipiente rigido para descarte de material perfurocortante: Sim
17.4. Solucao fisiolégica 0,9%, tubos de 500ml: Sim

18. SALA DE REANIMACAO ADULTO (SALA DE URGENCIA, EMERGENCIA OU
VERMELHA)

18.1. 2 macas (leitos): Sim (Sala comum para todas as idades)

18.2. Pia com agua corrente para uso da equipe de saude: Nao

18.3. Carrinho, maleta ou kit contendo medicamentos e materiais para atendimento as
emergéncias: Sim

O CARRINHO E COMPOSTO POR

18.4. Aspirador de secrecdes: Sim

18.5. Canulas / tubos endotraqueais: Sim

18.6. Canulas naso ou orofaringeas: Sim

18.7. Desfibrilador com monitor: Sim

18.8. Laringosco6pio com laminas adequadas: Sim
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19. SALA DE GESSO

19.1. Sala de gesso: Nao

20. AREA DIAGNOSTICA

20.1. Sala de raios-x: Sim

20.2. Funcionamento 24 horas: Sim

20.3. Sala de ultrassonografia: Nao

20.4. Laboratério de analises clinicas: Nao (Laboratério terceirizado recebe solicitacdes
durante a semana até as 13 horas. Nao ha retaguarda laboratorial nos finais de semana
nem apods as 13 h.)

21. SALA DE PROCEDIMENTOS / CURATIVOS

21.1. Sala de procedimentos / curativos: Sim

21.2. Suporte para fluido endovenoso, de metal: Sim
21.3. Solucéo fisiolégica 0,9%, tubos de 500ml: Sim
21.4. Pia ou lavabo: Sim

21.5. Toalhas de papel: Sim

21.6. Sabonete liquido: Sim

21.7. Alcool gel: Sim

21.8. Realiza curativos: Sim

21.9. Realiza pequenos procedimentos cirargicos: Sim
21.10. Material para pequenas cirurgias: Sim

21.11. Material para anestesia local: Sim

21.12. Foco cirargico: Sim

22. SALA DE OBSERVACAO FEMININA / MASCULINA

22.1. Mantém o paciente em observacao por periodo superior a 24 horas: Nao
22.2. Leito ocupado sem roupas de cama: Nao (Sao poltronas, ndo macas)
22.3. Sanitario anexo: Nao

22.4. Posto de enfermagem instalado a cada 12 leitos: Sim

22.5. Oferece aos pacientes conforto térmico: Sim

22.6. Garante a privacidade no atendimento aos pacientes: Nao

22.7. No momento da vistoria, foi identificado paciente em contencéo fisica: Nao

23. SALA DE MEDICACAO

23.1. Balde cilindrico porta detritos com pedal: Nao (Verificamos baldes sem tampa, tanto
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para lixo bioldgico (branco) como para lixo comum (preto).)
23.2. Cesto de lixo: Sim

23.3. Suporte para fluido endovenoso: Sim

23.4. Biombo ou outro meio de divisoria: Sim

23.5. 1 central de nebulizacdo com 5 saidas: Nao

24. CONSULTORIO INDIFERENCIADO - GRUPO 1 **

24.1. Privacidade e a confidencialidade garantidas: Sim

24.2. 2 cadeiras ou poltronas - uma para o paciente e outra para o acompanhante: Nao (Sé
01)

24.3. 1 cadeira ou poltrona para o médico: Sim

24.4. 1 mesa/ biré: Sim

24.5. 1 maca acolchoada simples, revestida com material impermeavel: Sim

24.6. Lencois para as macas: Nao

24.7. 1 biombo ou outro meio de diviséria: Nao

24.8. 1 escada de 2 ou 3 degraus para acesso dos pacientes a maca: Sim

24.9. 1 pia ou lavabo: Sim

24.10. Toalhas de papel: Sim

24.11. Sabonete liquido para a higiene: Sim

24.12. Lixeiras com pedal: Ndo (Lixeira com tampa retrétil)

24.13. 1 martelo para exame neurolégico: Nao

24.14. Abaixadores de lingua descartaveis: Nao

24.15. 1 negatoscopio ou outro meio digital que possibilite a leitura da imagem: Nao
24.16. 1 balanca antropométrica adequada a faixa etéria: Ndo

24.17. 1 fita métrica plastica flexivel inelastica: Nao

24.18. 1 oftalmoscopio: Ndo

25. CONSTATACOES

25.1. Nao conta com leitos para isolamento.

25.2. Ha infiltracdo/ mofo no ar condicionado da sala de medicagéo.

25.3. S&o realizados em média 100 atendimentos/ 24 horas.

25.4. Passagem de plantdo ndo é cabeca-a-cabeca, sendo que ao chegar um rendeiro, 0S
plantonistas anteriores vdo embora, no caso de haver mais de um.

25.5. Quando ha 02 plantonistas, estes ndo atendem simultaneamente (dividem horario).
25.6. A sinalizacao é precéria na identificacdo de ambientes e fluxos de atendimento na
unidade.

26. RECOMENDACOES

26.1. INFORMACOES CADASTRAIS
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26.1.1. Alvara da Vigilancia Sanitéria: Item recomendatério de acordo com Decreto Lei n°
20931/32, art. 24 (Os institutos hospitalares de qualquer natureza, publicos ou particulares, os
laboratorios de analises e pesquisas clinicas, os laboratérios de soros, vacinas e outros
produtos biol6dgicos, os gabinetes de raios X e os institutos de psicoterapia, fisioterapia e
ortopedia, e 0s estabelecimentos de duchas ou banhos medicinais, s6 poderao funcionar sob
responsabilidade e direcéo técnica de médicos ou farmacéuticos, nos casos compativeis com
esta profissao, sendo indispensavel para o seu funcionamento, licenca da autoridade sanitaria.)
e Resolugcdo CFM N° 2056/2013

26.1.2. Alvara do Corpo de Bombeiros: Item recomendatoério de acordo com Resolu¢cdo CFM
N° 2056/2013

26.2. REPOUSO MEDICO
26.2.1. Geladeira ou frigobar: Item recomendatério de acordo com Resolu¢cdo CFM n° 2056/13,
art. 26

26.3. ORGANIZACAO DA ASSISTENCIA

26.3.1. Todos os médicos possuem capacitacdo para atendimento em urgéncia / emergéncia:
Item recomendatorio de acordo com Resolucdo CFM N° 2056/2013, Portaria GM/MA 2.048/02
- Capitulo VII, item 2, alinea B-3 e Resolu¢cdo CFM n° 2077/14

26.4. AREA DIAGNOSTICA
26.4.1. Sala de ultrassonografia: Item recomendatério de acordo com Resolugdo CFM N°
2056/2013 e Resolucdo CFM n° 1451/95, art. 4°

27. IRREGULARIDADES

27.1. COMISSOES
27.1.1. Comissao de Controle de Infeccdo em Servico de Saude - CISS (antiga CCIH): Item
nao conforme de acordo com Portaria MS n° 2.616 / 98, RDC Anvisa n° 63/11 e Resolucéo
CFM N° 2056/2013

27.1.2. Nucleo de Seguranca do Paciente: Item ndo conforme de acordo com RDC Anvisa n°
36/2013 e Resolugdo CFM N° 2056/2013

27.2. SERVICO DE ARQUIVO MEDICO E ESTATISTICA (SAME)
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27.2.1. Servico de arquivo meédico e estatistica (SAME): Item ndo conforme de acordo com
Resolucdo CFM N° 1821/2007 e Resolugcdo CFM N° 2056/2013

27.3. DOCUMENTAGAO MEDICA
27.3.1. Ocorréncias do plantdo assentadas em livro proprio ao término de cada jornada: Item
nao conforme de acordo com Resolu¢cdo CFM n° 2056/2013, art. 26, inciso IV

27.3.2. Livro de ocorréncia médica devidamente preenchido: Item ndo conforme de acordo com
Resolucdo CFM n° 2056/2013, art. 26, inciso IV

27.4. CARACTERISTICAS GERAIS
27.4.1. Médico coordenador de fluxo: Item ndo conforme de acordo com Resolugcdo CFM N°
2056/2013 e Resolu¢do CFM n° 2077/14

27.5. ORGANIZACAO DA ASSISTENCIA
27.5.1. Passagem de plantdo de médico para médico: Item ndo conforme de acordo com
Resolucdo CFM N° 2056/2013 e Resolu¢do CFM n° 2077/14, art. 8°

27.5.2. Mecanismo de gestdo que vise disponibilizar leitos de retaguarda para as internacdes
oriundas da emergéncia: Item n&o conforme de acordo com Resolugdo CFM N° 2056/2013 e
Resolucdo CFM n° 2077/14

27.6. Consultério INDIFERENCIADO - GRUPO 1 - **

27.6.1. 2 cadeiras ou poltronas - uma para o paciente e outra para o0 acompanhante: ltem néo
conforme de acordo com Manual Somasus do Ministério da Saude e Resolucdo CFM N°
2056/2013

27.6.2. Lencgois para as macas: Item ndo conforme de acordo com Manual Somasus do
Ministério da Saude e Resolucdo CFM N° 2056/2013

27.6.3. 1 biombo ou outro meio de divisoria: Item ndo conforme de acordo com Resolucdo CFM
N° 2056/2013 e Manual Somasus do Ministério da Saude

27.6.4. Lixeiras com pedal: Item ndo conforme de acordo com Manual Somasus do Ministério
da Saude e Resolugcdo CFM N° 2056/2013

27.6.5. Abaixadores de lingua descartaveis: Item ndo conforme de acordo com Manual
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Somasus do Ministério da Saude e Resolu¢cao CFM N° 2056/2013

27.6.6. 1 negatoscopio ou outro meio digital que possibilite a leitura da imagem: Item néao
conforme de acordo com Manual Somasus do Ministério da Saude e Resolucdo CFM N°
2056/2013

27.6.7. 1 balanca antropométrica adequada a faixa etaria: Item ndo conforme de acordo com
Manual Somasus do Ministério da Saude e Resolu¢cdo CFM N° 2056/2013

27.6.8. 1 fita métrica plastica flexivel inelastica: Item n&o conforme de acordo com Manual
Somasus do Ministério da Saude e Resolucdo CFM N° 2056/2013

27.6.9. 1 oftalmoscépio: Item ndo conforme de acordo com Manual Somasus do Ministério da
Saude e Resolugcdo CFM N° 2056/2013

27.6.10. 1 martelo para exame neuroldgico: Item ndo conforme de acordo com Manual
Somasus do Ministério da Saude e Resolugcdo CFM N° 2056/2013

27.7. AREA DIAGNOSTICA
27.7.1. Laboratorio de analises clinicas: Item ndo conforme de acordo com Resolucdo CFM N°
2056/2013 e Resolugdo CFM n° 1451/95, art. 4°

27.8. ORGANIZAGAO DA ASSISTENCIA

27.8.1. Mecanismos de referéncia e contra referéncia para realizacdo de exames ou outros
procedimentos: Item ndo conforme de acordo com Resolugdo CFM N° 2056/2013 e Resolugéao
CFM n° 2077/14

27.9. ORGANIZACAO DA ASSISTENCIA

27.9.1. Falta de tampa em vasos sanitarios e lixeiras: Em ndo conformidade com Resolucao
RDC n° 50/2002 da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA): Esta resolucdo
estabelece as normas para o funcionamento dos servicos de saude, incluindo as exigéncias
para as instalacdes sanitérias

27.10. ESTRUTURA DA UNIDADE
27.10.1. Auséncia de sinalizacdo em ambientes hospitalares: Descumpre a Resolugédo RDC n°
50/2002 da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA);
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27.11. ORGANIZACAO DA ASSISTENCIA

27.11.1. Cilindros de oxigénio sem fixacdo: Em descumprimento das:

1- Resolucdo RDC n° 50/2002 da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA);

2- Norma Regulamentadora NR 32: Esta norma regulamenta a seguranca e a saude no
trabalho em servigcos de saude;

3- Norma ABNT NBR 13523: Esta norma estabelece os requisitos para a instalacdo de
sistemas de distribuicdo de gases combustiveis e oxidantes em estabelecimentos assistenciais
de saude.

Feira Nova - PE, 20 de marco de 2023.

OTAVIO AUGUSTO DE  Assinado de forma digital por
OTAVIO AUGUSTO DE ANDRADE
ANDRADE VALENCA:66801516434

VALENCA:66801516434 Dados: 2023.03.20 11:21:02 -03'00'

Dr. Otavio Augusto de Andrade Valenca
CRM - PE: 9863
MEDICO(A) FISCAL
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28. ANEXOS

28.1. Area de acesso da ambulancia

28.2. Espera
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28.3. Guiché da recepcao

28.4. Porta do banheiro dos usuarios com rodapé danificado
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28.5. Banheiro dos usuarios na emergéncia: lixeira sem tampa

28.6. Pia na classificacao de risco
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28.7. Maca sem lencol no consultério médico

A

]

28.8. Ar condicionado com infiltracdo/ mofo na sala de medicacéao

HOSPITAL MUNICIPAL JOSEFA EUZEBIA DA ROCHA - 34/2023/PE - Verséo: 06/11/2020 | 2
Roteiro utilizado: SERVICO HOSPITALAR URGENCIA EMERGENCIA 15 3



SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DE PERNAMBUCO - CREMEPE
DEPARTAMENTO DE FISCALIZACAO

28.9. Lixeiras sem tampa na sala de Medicacao

28.10. Cilindro de Oxigénio na Sala de Observacao sem fixacao
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28.11. Banheiro para pacientes proximo a Observacao, com lixeira e vaso sanitario sem
tampas

28.12. Outro banheiro para usuarios com vaso e lixeira sem tampas.
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28.13. Raios-X

28.14. Sala de Curativo
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28.16. Torpedo de Oxigénio sem fixacdo na Sala Vermelha
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28.17. Sala de Parto Transvaginal

28.18. Leito de expectacdo/ pré-parto. Fluxo obstétrico NAO € unidirecional
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28.19. Produtos domésticos na lavanderia

28.20. Secadora na Lavanderia que NAO conta com centrifuga/ separacio entre secos e
umidos
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28.21. Estar médico

28.22. Repouso médico
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28.23. Puerpério

28.24. Livro de Ocorréncias Médicas NAO é preenchido corretamente
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