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1. CONSIDERAGOES INICIAIS

Por determinagcdao deste Conselho fomos ao estabelecimento acima identificado verificar suas
condicdes de funcionamento. Trata-se de um hospital geral referéncia para urgéncias e
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emergéncias em pediatria e clinica médica para as populagdes nas imediacdes do bairro de
Prazeres, municipio de Jaboatdo dos Guararapes, na regido metropolitana do Recife. Além de
oferecer atendimento de urgéncia em Clinica médica e Pediatria, a unidade também conta com 08
leitos integrais, geralmente ocupados por pacientes referenciados por Servicos de Saude Mental. A
unidade recebe também pacientes de municipios vizinhos, oriundos de areas proximas a unidade.

2. ABRANGENCIA HOSPITALAR

2.1 Abrangéncia Hospitalar: Local/Municipal

3. COMISSOES

3.1 A unidade dispde de mais de 30 médicos: Sim

3.2 Comissdo de Etica Médica: Ndo

3.3 Comissao de Revisdao de Prontuarios: Sim

3.4 Comissdo de Revisdo de Obito: Sim

3.5 Comissdo de Controle de Infeccdo em Servigo de Saude - CISS (antiga CCIH): Sim

3.6 Nucleo de Seguranca do Paciente: Sim

4. COMPLEXIDADE DA ASSISTENCIA
4.1 Complexidade da assisténcia: Média (A unidade ndo conta com UTi nem bloco cirurgico
operacionais, o que reduz sua complexidade. Por outro lado, recebe parte da demanda que

necessita de atendimentos mais complexos, como também recebe parte da demanda com
caracteristica mais ambulatorial.)

5. CORPO MEDICO DA INTERNACAO

5.1 Numero de médicos horizontais: 15 (As escalas apresentadas para a evolugdo de Clinica médica
contam com 08 evolucionistas e as de Pediatria com 07, incluindo finais de semana e feriados.)

5.2 A escala proposta para o atendimento médico na unidade esta completa: Sim

6. CORPO MEDICO DO SERVIGCO DE URGENCIA E EMERGENCIA

6.1 Numero total de médicos plantonistas para consultas (noturno): 2 (As escalas médicas sdo
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compostas por 2 platonistas de pediatria e 2 a 3 de clinica médica vide imagem anexa)
6.2 Numero total de médicos pediatras: 2
6.3 Médico coordenador de fluxo hospitalar: Nao

6.4 A escala proposta para o atendimento médico na unidade estd completa: Sim

7. DOCUMENTAGAO MEDICA
7.1 Ocorréncias do plantdo assentadas em livro préprio ao término de cada jornada: Sim
7.2 Livro de ocorréncia médica devidamente preenchido: Nao (Ha varias lacunas e texto bastante

sucinto como registro de alguns dias dos plantdes. Em outros ha uma descricdo mais completa de
encaminhamento de atendimentos realizado.)

8. INDICADORES HOSPITALARES
8.1 Outros: Sim

8.2 Especificar: imagem anexa

9. INFORMAGCOES CADASTRAIS
9.1 Alvard da Vigilancia Sanitdria: Nao acessado
9.2 Alvard do Corpo de Bombeiros: Nao acessado

9.3 Certificado de Regularidade de Inscricdo: Nao possui

10. NATUREZA HOSPITALAR
10.1 Natureza do Servico: PUBLICO - Estadual, GESTAO - Publica, ENSINO MEDICO - Sim
10.2 Apresentou documento que comprove a legalidade do ensino médico: Nao

10.3 Convénio: Sim

11. PORTE DO HOSPITAL

11.1 Porte do Hospital: Porte Il (Sdo 70 leitos no total)
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12. PRONTUARIO (ANALISAR, NO MiNIMO, 5 PRONTUARIOS)
12.1 Prontudrio: Manual

12.2 Data de atendimento do ato médico: Sim

12.3 Identificacdo do paciente: Sim

12.4 Queixa principal: Nao

12.5 Histéria da doenca atual: Nao

12.6 Histéria familiar: Nao

12.7 Histéria pessoal: Nao

12.8 Exame fisico: Sim

12.9 Exames complementares: Sim

12.10 Diagndstico: Sim

12.11 Conduta: Sim

12.12 Letra legivel: Sim

12.13 Identificacdo do médico assistente nas evolucGes / prescri¢gdes / atendimentos: Sim

12.14 ObservacOes: As evolucbes médicas sdo didrias mas sdo muito objetivas, sucintas e

sintéticas. As prescricdes diarias ficam separadas das evolucbes, em pasta a parte, para o
manuseio da enfermagem e da farmadcia.

13. PUBLICIDADE
13.1 Publicidade externa / Fachada: Sim

13.2 Publicidade de Pessoa Juridica: Nao

14. REPOUSO MEDICO

14.1 Repouso médico: Sim

14.2 Repouso médico localizado préximo a area de assisténcia: Sim
14.3 Cama(s): Sim

14.4 Chuveiro: Sim

14.5 Pia: Sim

14.6 Sanitario: Sim
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14.7 Geladeira ou frigobar: Sim

14.8 Cafeteira ou garrafa térmica: Sim

15. AREA DIAGNOSTICA # AMBIENTES ESPECIFICOS 02

15.1 Sala de raios-x: Sim

15.2 Funcionamento 24 horas: Sim

15.3 Sala de ultrassonografia: Nao (Foi informado que o aparelho estd quebrado)
15.4 Sala de tomografia: Nao

15.5 Sala de ressonancia magnética: Nao

15.6 Laboratério de andlises clinicas: Sim (Encontramos o laboratério em fase ainda de
estruturacdo, com algumas rotinas sendo estabelecidas.)

15.7 Funcionamento 24 horas: Sim

16. ATENDIMENTO AO RECEPTOR - CONSULTORIO MEDICO # AMBIENTES ESPECIFICOS 01

16.1 Exames acompanhados por auxiliar de sala: Nao

16.2 2 cadeiras ou poltronas - uma para o paciente e outra para o acompanhante: Nao
16.3 1 cadeira ou poltrona para o médico: Sim

16.4 1 mesa / bir6: Sim

16.5 1 maca acolchoada simples, revestida com material impermedvel: Sim

16.6 Lengdis para as macas: Nao (Havia lengdis descartaveis em um dos consultérios de Pediatria,
mas as macas dos consultérios ndo contavam com lengdis.)

16.7 1 escada de 2 ou 3 degraus para acesso dos pacientes a maca: Sim
16.8 1 pia ou lavabo: Sim
16.9 Lixeiras com pedal: Sim

16.10 1 negatoscdpio ou outro meio digital que possibilite a leitura da imagem: Sim

17. ATENDIMENTO AO RECEPTOR - POSTO DE ENFERMAGEM # AMBIENTES ESPECIFICOS 01

17.1 Posto de enfermagem: Sim
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18. ATENDIMENTO AO RECEPTOR - RECEPCAO / SALA DE ESPERA # AMBIENTES ESPECIFICOS 01

18.1 Recepcdo / sala de espera: Sim (As portas de entrada de Clinica médica e Pediatria sdo
separadas, cada qual com sua recepcao e sala de espera.)

19. CQNDICOES ESTRUTURAIS DO AMBIENTE ESPECIFICO # AMBIENCIA NO FLUXO DOS
USUARIOS

19.1 Sinalizacdo de acessos: Sim

19.2 Ambiente com conforto térmico: Sim

19.3 Ambiente com conforto acustico: Sim

19.4 lluminacgdo suficiente para a realiza¢do das atividades com seguranca: Sim

19.5 Ambiente com boas condigdes de higiene e limpeza: Sim

20. ENFERMARIA/QUARTOS DE INTERNAGAO # AMBIENTES ESPECIFICOS 02

20.1 Enfermaria psiquiatrica : Ndo (Unidade conta com leitos integrais, geralmente ocupados por
pacientes referenciados por servicos de saude mental para dependentes quimicos.)

20.2 Enfermaria para adulto/adolescente : Sim

20.3 Separados por sexo : Sim

20.4 Distancia entre os leitos de no minimo de 80cm : Sim
20.5 Enfermaria para crianga : Sim

20.6 Distancia entre os leitos de no minimo de 80cm : Sim
20.7 Suporte para fluido endovenoso : Sim

20.8 Biombos / Cortinas : N3o

20.9 Fornece enxoval de cama para paciente internado : Sim
20.10 Leito ocupado sem roupas de cama : Nao

20.11 Acomodacdo para acompanhantes : Sim (Em alguns casos a cadeira do acompanhante é
apenas uma cadeira de plastico.)

20.12 Sanitario com chuveiro e lavatério: Sim
20.13 Sanitario com chuveiro adaptado para PNE: Sim
20.14 Chamada de enfermagem: Nao

20.15 Rede de gases ou cilindro de oxigénio: Sim
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20.16 No momento da vistoria, foi constatado nimero de pacientes acima da capacidade prevista :
Sim (Havia 03 pacientes com indicacdo de UTI, sendo que duas estavam na sala vermelha e uma na
sala amarela aguardando leitos pela central de regulagdo.)

21. PRONTUARIO # AMBIENTES ESPECIFICOS 02
21.1 Prontuario manual: Sim
21.2 Data de atendimento do ato médico: Sim

21.3 Horario de atendimento do ato médico: Ndo (Alguns registros estdo sem a hora do
atendimento)

21.4 Identificacdo do paciente: Sim
21.5 Queixa principal: Nao

21.6 Histdria da doenca atual: Nao

21.7 Histdria familiar: Nao

21.8 Histdria pessoal: Nao

21.9 Exame fisico: Sim

21.10 Hipodteses diagndsticas: Sim
21.11 Exames complementares: Sim
21.12 Conduta: Sim

21.13 Prognéstico: Nao

21.14 Sequelas: Nao

21.15 Letra legivel: Sim

21.16 Informacgdes compreensiveis: Sim

21.17 Identificagdo do médico assistente nas evolugdes / prescri¢cdes / atendimentos: Sim

22. CONSTATACOES

22.1 Segundo as plantonistas de servigos social ha alguns contratos de plantonistas de servicos
social que estdo terminando.

22.2 Havia retaguarda laboratério hoje.

22.3 Havia pacientes graves cuida¢dao de UTI ha mais de 24 horas esperando o leitos pela central
de regulacgao.

22.4 Além dos servicos de urgéncia e emergéncia em clinica médica e pediatria, a unidade também
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oferece atendimentos em 08 leitos integrais para dependentes quimicos, e consultas
ambulatoriais em diversas especialidades mediante marcagdo (policlinica).

22.5 A unidade recebe demandas espontdneas ou marcadas via SISREG (Sistema de Regulacdo
Ambulatorial)

22.6 Além do sulfato de magnésio ausente no carrinho de parada na emergéncia de clinica médica,
estavam faltando na unidade: Losartana, vitamina C, vitaminas do complexo B, o antibidtico
clindamicina. Segundo a farmacéutica de plantdo a dificuldade também em conseguir
regularmente Hidrocortisona, Ampicilina e Metronidazol.

22.7 Conta com lavanderia hospitalar propria

23. RECOMENDAGOES

23.1 ATENDIMENTO AO RECEPTOR - CONSULTORIO MEDICO # AMBIENTES ESPECIFICOS 01:

23.1.1. Exames acompanhados por auxiliar de sala: Item recomendatério conforme Resolucdo
CFM N2 2056/2013, Parecer CFM n2 08/00

23.2 PRONTUARIO # AMBIENTES ESPECIFICOS 02:

23.2.1. Prognostico: Item recomendatério conforme Resolugdo CFM N2 1821/2007, Resolugdo
CFM N2 2056/2013, art. 51, alinea |, Resolugdo CFM N2 1638/2002

23.2.2. Sequelas: Item recomendatdrio conforme Resolugdo CFM N2 1821/2007, Resolugdo CFM
N2 1638/2002, Resolucdo CFM N2 2056/2013, art. 51, alinea m

23.3 AREA DIAGNOSTICA # AMBIENTES ESPECIFICOS 02:

23.3.1. Sala de ultrassonografia: Item recomendatério conforme Resolu¢do CFM n2 1451/95, art.
40

23.3.2. Sala de tomografia: Item recomendatdrio conforme Resolugdo CFM n2 1451/95, art. 42

23.3.3. Sala de ressonancia magnética: Iltem recomendatério conforme Resolugdo CFM n2
1451/95, art. 49

24. IRREGULARIDADES

24.1 COMISSOES:

24.1.1. Comissdo de Etica Médica. N3o. Item n3o conforme Regulamento das Comissdes de Etica,
Cap. Il, art. 39, alinea a e Resolu¢gdo CFM n? 2152/16

24.2 DOCUMENTACAO MEDICA:

24.2.1. Livro de ocorréncia médica devidamente preenchido. Nao. Item n3do conforme Resolucdo
CFM n? 2056/2013, art 26, inciso IV
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24.3 PRONTUARIO (ANALISAR, NO MiNIMO, 5 PRONTUARIOS) :

24.3.1. Queixa principal. Ndo. Item ndo conforme Resolugdo CFM n2 1638/02, art. 59, alinea b e
Resolugdo CFM n? 2056/13, art. 51, item 1, alinea b

24.3.2. Histéria da doenga atual. Ndo. Item ndo conforme Resolugdo CFM n2 1638/02, art. 59,
alinea b e Resolugcdo CFM n? 2056/13, art. 51, item 1, alinea c

24.3.3. Histéria familiar. Ndo. Iltem ndo conforme Resolu¢do CFM n? 1638/02, art. 59, alinea b e
Resolugdo CFM n2 2056/13, art. 51, item 1, alinea d

24.3.4. Histdria pessoal. Ndo. Item n3o conforme Resolugdo CFM n? 1638/02, art. 59, alinea b e
Resolugdo CFM n2 2056/13, art. 51, item 1, alinea e

24.4 INFORMAGOES CADASTRAIS:

24.4.1. Certificado de Regularidade de Inscrigdo. Nao. Item n3o conforme Resolucdao CFM n2
1980/11 (cadastro/registro), Lei n2 6839/80, art. 12: O registro de empresas e a anota¢do dos
profissionais legalmente habilitados, delas encarregados, serdo obrigatérios nas entidades
competentes para a fiscalizacao do exercicio das diversas profissdes, em razao da atividade basica
ou em relagdo aquela pela qual prestem servicos a terceiros, RDC Anvisa n? 63/11, art. 31: O
servico de salde deve manter disponiveis registros de formacao e qualificacdo dos profissionais
compativeis com as fungdes desempenhadas, Resolu¢do CFM N2 2056/2013

24.5 ATENDIMENTO AO RECEPTOR - CONSULTORIO MEDICO # AMBIENTES ESPECIFICOS 01:

24.5.1. 2 cadeiras ou poltronas - uma para o paciente e outra para o acompanhante. Nao. ltem
nao conforme Resolugdo CFM N2 2056/2013

24.5.2. Lengdis para as macas. Nao. Item ndo conforme Resolugdo CFM N2 2056/2013

24.6 PRONTUARIO # AMBIENTES ESPECIFICOS 02:

24.6.1. Horario de atendimento do ato médico. Ndo. Item n3o conforme Resolucdo CFM N2
1821/2007, Resolugdo CFM N2 1638/2002, art. 59, alinea c, Resolu¢do CFM N2 2056/2013

24.6.2. Queixa principal. Ndo. Item ndo conforme Resolu¢gdo CFM N2 1821/2007, Resolu¢do CFM
N2 1638/2002, art. 592, alinea b, Resolucdo CFM N2 2056/2013, art. 51, item 1, alinea b

24.6.3. Histéria da doenca atual. Ndo. Item ndo conforme Resolugdio CFM N2 1821/2007,
Resolugdo CFM N2 1638/2002, art. 59, alinea b, Resolu¢do CFM N9 2056/2013, art. 51, item 1,
alinea c

24.6.4. Historia familiar. Ndo. Item ndo conforme Resolugdo CFM N2 1821/2007, Resolu¢do CFM
N2 1638/2002, art. 592, alinea b, Resolu¢do CFM N2 2056/2013, art. 51, item 1, alinea d

24.6.5. Histéria pessoal. Ndo. Item n3o conforme Resolucdo CFM N2 1821/2007, Resolucdo CFM
N2 1638/2002, art. 592, alinea b, Resolugdo CFM N2 2056/2013, art. 51, item 1, alinea e

24.7 DADOS CADASTRAIS:

24.7.1. Nao Registrado no CRM. Ndo. item n3do conforme o Decreto n? 20931/32, Art. 28; e
Resolugdes CFM de numeros 2147/16 e 2127/15
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25. CONSIDERAGOES FINAIS

A unidade de saude em tela esta posicionada na média complexidade em relacdo a rede SUS. Por
conta da propria desorganizacdo da rede recebe demandas volumosas com caracteristicas
ambulatoriais e algumas demandas de pacientes de graves para alta complexidade com indica¢ao
de leitos de UTI. Assim é que parte dos problemas verificados ndo decorrem de situagdes que
envolvem a gestdo da unidade, mas sim da rede, como pacientes aguardando leitos em UTI.

Jaboatdo dos Guararapes - PE, 27 de Setembro de 2023.

h

Dr(a). Otavio Augusto de Andrade Valenca
CRM - PE - 9863
MEDICO(A) FISCAL

26. ANEXOS

HOSPITAL JABOATAO PRAZERES - 217/2023/PE - Roteiro Utilizado: ID# 49 - (Versdo: 10 - 20/06/2023) 10/43



SECRETARIA DE SAUDE DO ESTADO DE PERNAMBUCO
DIRETORIA GERAL DE ASSISTENCIA REGIONAL |

PLANILHA DE INDICADORES EMEROENCIA, INTERNAMENTO @ AMBULATORIAL 2023

HOSPITAL JABOATAO PRAZERES
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Termo de fiscalizagdo
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Corredor na emergéncia de adultos
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Estar médico - imagem 01
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Estar médico - imagem 02
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Banheiro no repouso médico
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Posto de enfermagem
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Sala vermelha de clinica médica - imagem 01
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Sala vermelha de clinica médica - imagem 02
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Carrinho de urgéncia na Sala vermelha de clinica médica. Faltava Sulfato de Magnésio

HOSPITAL JABOATAO PRAZERES - 217/2023/PE - Roteiro Utilizado: ID# 49 - (Vers3o: 10 - 20/06/2023) 20/43



Um dos consultérios na emergéncia de clinica médica - imagem ol
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Maca sem lengol em consultérios na emergéncia de clinica médica - imagem 02
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Porta sem fechadura em consultério na emergéncia de clinica médica - imagem 03
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Negatoscopio em consultério na emergéncia de clinica médica - imagem o4
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Pia no consultério na emergéncia de clinica médica - imagem o5
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Conta com a equipe de servigo social em Regime de Plantdo
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Sala de acolhimento classificagdo de risco sem cadeiras para acompanhantes. A maca desta sala estava sem lengol
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Outra imagem da Sala de acolhimento e classificagdo de risco
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Sala de acolhimento e classificagdo de risco na pediatria, com maca sem lengol
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Outra imagem da Sala de acolhimento e classificagdo de risco na pediatria
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Sala de observagdo pediatrica
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Sala vermelha da pediatria
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Torpedo de oxigénio sem fixagdo na sala vermelha de pediatria
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Sala de nebulizagdo com rede de gases
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Laboratério
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Consultério da emergéncia pediatrica
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Formulario de atendimento na emergéncia, praticamente sem informagdes.
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Ficha de evolugdo médica
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Livro de ocorréncias médicas do plantdo com lacunas no preenchimento
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Escala de plantdo de clinica médica
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Outra ficha e evolugdo médica com dados de muito sucintos
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Escala de plantdo de Pediatria

Evolucionistas de clinica médica
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Evolucionistas de Pediatria
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