
SERVIÇO PÚBLICO FEDERAL
CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA

CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO PERNAMBUCO - CRM-PE
DEPARTAMENTO DE FISCALIZAÇÃO
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Razão Social: US 160 POLICLINICA GOUVEIA DE BARROS
Nome Fantasia: POLICLINICA GOUVEIA DE BARROS
CNPJ: 10.565.000/0001.92
N° CNES: 507
Endereço: Largo da Santa Cruz
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CEP: 50060-220
Telefone(s): (81) 3355-1522
E-mail: p.gouveia.barros@gmail.com
Diretor Técnico: Dr(a). - CRM-PE
Sede Administrativa: Não
Origem: COORDENAÇÃO FISCALIZAÇÃO
Fato Gerador: DENÚNCIA
Fiscalização Presencial / Fiscalização Não Presencial: Fiscalização Presencial
Data da Fiscalização: 05/02/2024 - 08:50 às 11:00
Equipe de Fiscalização: Dr(a). Sylvio de Vasconcellos e Silva Neto CRM-PE 10589
Equipe de Apoio da Fiscalização: Maria de Lourdes Carneiro David de Souza - Conselheira 
Cremepe
Acompanhante(s)/Informante(s) da instituição: Jorge Luiz Lira de Brito
Cargos: Funcionário Administrativo
Ano: 2024
Processo de Origem: 19/2024/PE

1. CONSIDERAÇÕES INICIAIS
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Vistoria de fiscalização realizada sem comunicação prévia do Cremepe ao estabelecimento de 
saúde. 
Chegando ao estabelecimento de saúde, a equipe de fiscalização composta pela Conselheira Dra. 
Maria de Lourdes Carneiro David de Souza e pelo Médico Fiscal Dr. Sylvio de Vasconcellos e Silva 
Neto, exibindo suas identidades funcionais como credencial para o ato fiscalizatório, solicitou 
contato com o médico responsável técnico (Diretor Técnico). 
Informado que o Estabelecimento de Saúde NÃO possui Diretor Técnico e que a Diretora Geral é a 
Sra. Flávia Maria Maciel Carneiro de Souza.

Enfatizo o Decreto n° 20931/1932, Art.28 Nenhum estabelecimento de hospitalização ou de 
assistência médica pública ou privada poderá funcionar, em qualquer ponto do território nacional, 
sem ter um diretor técnico e principal responsável, habilitado para o exercício da medicina nos 
termos do regulamento sanitário federal. 
Fomos recebidos pelo funcionário do setor administrativo Sr. Jorge Luiz Lira de Brito e pela 
assistente da administração Sra. Cassia Limeira Gomes.

Trata-se de um estabelecimento de saúde publico municipal.

Realiza atendimentos tipo ambulatorial nas seguintes áreas:

 - Clínica Médica;

 - Dermatologia;

 - Endocrinologia;

 - Hepatologia;

 - Infectologia;

 - Infectologia Pediátrica (SAE - Serviço de Atenção Especializado ;

 - Ortopedia e Traumatologia;

 - Otorrinolaringologia;

 - Pneumologia;

 - Exame citológico;

 - Aplicação de Benzetacil;

 - Odontologia;
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 - Exame de filariose;

 - Exame de PPD;

 - Enfermeiro do programa de tuberculose;

 - Programa de Hanseniase;

 - Farmacêutico;

 - Fonoaudiologia;

 - Psicologia;

 - Laboratório de análises clínicas;

 - Vacinação;

 - PAC's Boa Vista;

 - Regulação da Prefeitura do Recife;

 - Cartão SUS.

Não realiza internações.

No mês de janeiro de 2024, relata que foram realizados 1.600 atendimentos.

Informa que há uma previsão de reforma do Estabelecimento de Saúde em breve e que a Unidade 
vai funcionar em outro local em Afogados e que a previsão de duração dessa reforma é de um ano 
e meio.

2. ABRANGÊNCIA DO SERVIÇO

2.1 Abrangência do Serviço: Microrregional

3. CONDIÇÕES ESTRUTURAIS DO AMBIENTE ESPECÍFICO

3.1 Sinalização de acessos: Sim

3.2 Ambiente com conforto térmico: Não
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3.3 Ambiente com conforto acústico: Não

3.4 Ambiente com boas condições de higiene e limpeza: Não

3.5 Instalações elétricas compatíveis com a segurança do paciente : Não

4. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E INFRAESTRUTURA

4.1 Sala de espera com bancos ou cadeiras: Sim

4.2 Área para registro de pacientes / marcação: Sim

4.3 Sanitários para pacientes: Sim

4.4 Sanitários adaptados para os portadores de necessidades especiais (PNE): Não

4.5 Normas de limpeza e desinfecção das áreas classificadas: críticas, não-críticas, semi-críticas: 
Sim

4.6 No momento da vistoria, foi observada a presença de animais sinantrópicos (ratos, abelhas, 
pulgas, mosquitos, aranhas, baratas, formigas, mosca, cupins, entre outros) : Sim

4.7 Instalações adequadas para a acessibilidade ao portador de necessidades especiais: Não

4.8 Instalações prediais livres de trincas, rachaduras, mofos e/ou infiltrações: Não

4.9 Sinalização de acessos: Sim

5. INFORMAÇÕES CADASTRAIS

5.1 Alvará da Vigilância Sanitária: Não acessado (Solicitado o envio de cópia da licença da vigilância 
sanitária ao Cremepe no prazo de 10 dias.)

5.2 Alvará do Corpo de Bombeiros: Não acessado (Solicitado o envio de cópia da licença do Corpo 
de Bombeiros ao Cremepe no prazo de 10 dias.)

5.3 Certificado de Regularidade de Inscrição: Não possui

6. PRONTUÁRIO

6.1 Guarda: Área Comum

6.2 O local de guarda, garante a preservação do sigilo: Não

6.3 Arquivo Médico: Compartilhado

6.4 Prontuário manual: Sim

4 / 46POLICLINICA GOUVEIA DE BARROS - 19/2024/PE - Roteiro Utilizado: ID# 59 - (Versão: 17 - 20/06/2023)

Este documento foi assinado digitalmente por:  Carlos Eduardo Gouvêa da Cunha, Conselheiro(a)
CPF:  em 76704394400 13/02/2024 às 11:16

A autenticidade deste documento pode ser verificada através do link:  e através https://validar.iti.gov.br/
do link  informando o https://fiscalizacao-hom.crmvirtual.cfm.org.br/crvirtualdefis/#/validador-documento
número da demanda  e código verificador abaixo do QRCODE19/2024 LqpkcX43



7. PUBLICIDADE

7.1 Publicidade externa / Fachada: Sim

8. AMBIENTES E ESTRUTURAS FÍSICAS - AMBULATÓRIO

8.1 Recepção / Sala de espera: Sim

8.2 SAME: Sim

8.3 Sala administrativa (diretoria / secretaria): Sim

8.4 Local para macas e cadeira de rodas: Sim

8.5 Consultório Odontológico: Sim

8.6 Sala (abrigo) de Compressor Odontológico: Sim

8.7 Escovário Odontológico: Não

8.8 Sala de nebulização: Não

8.9 Sala de reidratação: Não

8.10 Sala de imunização / vacinação: Sim

8.11 Sala de expurgo/esterilização: Sim

8.12 Sala de procedimentos ou sala de curativos: Não

8.13 Sanitários para os funcionários: Sim

8.14 Farmácia ou sala de dispensação de medicamentos: Sim

8.15 Laboratório de análises clínicas: Sim

8.16 Copa: Sim

8.17 Serviço de segurança próprio: Sim

9. A UNIDADE REALIZA

9.1 Executa procedimentos cirúrgicos: Não

9.2 Mantém pacientes em observação: Não

9.3 Administra medicação injetável: Sim
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10. CENTRAL DE MATERIAL ESTERILIZADO (CME) - AMBULATÓRIO

10.1 Dispõe de Central de Material Esterilizado (CME): Sim

10.2 O serviço é próprio: Sim

10.3 Mesa ou bancada para preparo de material: Sim

11. CONSULTÓRIO INDIFERENCIADO - GRUPO 1 # CONSULTORIO

11.1 Privacidade e a confidencialidade garantidas: Sim

11.2 Os exames físicos são acompanhados por auxiliar de sala: Não

11.3 2 cadeiras ou poltronas - uma para o paciente e outra para o acompanhante: Sim

11.4 1 cadeira ou poltrona para o médico: Sim

11.5 1 mesa / birô: Sim

11.6 1 maca acolchoada simples, revestida com material impermeável: Sim

11.7 1 biombo ou outro meio de divisória: Não

11.8 1 escada de 2 ou 3 degraus para acesso dos pacientes à maca: Sim

11.9 Medicamentos sujeitos à controle especial no local: Não

11.10 1 pia ou lavabo: Sim

11.11 Toalhas de papel: Sim

11.12 Sabonete líquido para a higiene: Sim

11.13 Lixeiras com pedal: Não

11.14 1 esfigmomanômetro: Não

11.15 1 martelo para exame neurológico: Não

11.16 1 lanterna com pilhas: Não

11.17 Abaixadores de língua descartáveis: Sim

11.18 Luvas descartáveis: Sim

11.19 1 negatoscópio ou outro meio digital que possibilite a leitura da imagem: Sim

11.20 1 otoscópio: Sim

11.21 1 balança antropométrica adequada à faixa etária: Sim

11.22 1 fita métrica plástica flexível inelástica: Não
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11.23 1 oftalmoscópio: Não

12. COPA - AMBULATÓRIO

12.1 Cadeiras: Sim

12.2 Cesto de lixo: Sim

12.3 Mesa para refeições: Sim

13. FARMÁCIA / DISPENSÁRIO DE MEDICAMENTOS - AMBULATÓRIO

13.1 Armários com chave: Sim

13.2 Controla movimentação de saída de medicamentos controlados: Sim

13.3 Os medicamentos estão com data de validade vigente: Sim

13.4 No momento da vistoria, foi observada a falta de medicamentos da farmácia básica: Não

13.5 Ambiente climatizado: Sim

14. LABORATÓRIO DE ANÁLISES CLÍNICAS - AMBULATÓRIO

14.1 Laboratório de análises clínicas: Sim

14.2 Serviço próprio: Sim

15. MARCAÇÃO DE CONSULTA E REGISTRO

15.1 1 mesa tipo escritório: Sim

16. OUTROS SERVIÇOS

16.1 Realiza mamografia: Não

16.2 Realiza ultrassonografia: Não

16.3 Realiza densitometria: Não
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17. RECEPÇÃO / SALA DE ESPERA

17.1 Recepção / sala de espera: Sim

17.2 Condicionador de ar: Não

17.3 Bebedouro: Sim

17.4 Cadeira para funcionários: Sim

17.5 Televisor: Sim

18. SALA DE IMUNIZAÇÃO/ VACINAÇÃO

18.1 Dispõe de sala de imunização / vacinação: Sim

18.2 Mesa tipo escritório: Sim

18.3 Cadeiras: Sim

18.4 Refrigerador para vacinas, munido de termômetro externo específico: Sim

18.5 Recipientes de gelo sintético (Gelox) para proteção ao degelo: Sim

18.6 Caixa térmica munida de termômetro externo, para transporte e uso diário de vacinas: Sim

18.7 Recipiente rígido para descarte de material perfurocortante: Sim

18.8 Ambiente climatizado: Sim

18.9 No momento da vistoria, foi observada a falta de vacinas: Sim (Informa que as vacinas para 
febre amarela e tríplice viral estavam faltando e chegaram naquela hora.)

18.10 Quais: Varicela e Monkeypox.

18.11 Dispõe de cartão de vacinas: Sim

18.12 Dispõe de cartão-espelho: Sim

19. CONSTATAÇÕES

19.1 Faz cerca de um ano  ue foi inaugurado o Serviço de Atenção Especilizado (SAE) para crianças 
com HIV/Aids.Realiza também testagem e aconselhamento para o público infantil que tem contato 
com o vírus (HIV).
 
19.2 Informa que o laboratório não está funcionando desde dezembro de 2023 em virtude de falta 
de funcionário. Relata que a funcionária responsável pela coleta se aposentou.A odontologia 
também não está funcionando em virtude de falta de funcionário. A odotóloga está de licença 
prêmio e depois aposentadoria.
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19.3 No setor da vacinação está faltando as seguintes vacinas: - Varicela; - Monkeypox.Relata que 
as vacinas de febre amarela e tríplice viral, que estavam faltando, chegaram durante a vistoria.
 
19.4 Chama atenção a falta de acessibilidade. Há apenas escadas para o acesso ao primeiro 
andar.Atenção a RDC 50.
 
19.5 A temperatura no interior da Unidade é elevada (muito calor). Observado climatização 
apenas em salas de atendimento.
 

20. RECOMENDAÇÕES

20.1 CONDIÇÕES ESTRUTURAIS DO AMBIENTE ESPECÍFICO :  

20.1.1. Ambiente com conforto térmico: Item recomendatório conforme ABNT 7256 e Resolução 
CFM Nº 2056/2013

20.1.2. Ambiente com conforto acústico: Item recomendatório conforme NR 17 e Resolução CFM 
Nº 2056/2013

20.1.3. Ambiente com boas condições de higiene e limpeza: Item recomendatório conforme RDC 
Anvisa Nº 50/2002 e Resolução CFM Nº 2056/2013

20.2 AMBIENTES E ESTRUTURAS FÍSICAS - AMBULATÓRIO:  

20.2.1. Sala de nebulização: Item recomendatório conforme Ministério da Saúde. Secretaria de 
Atenção à Saúde. Manual de Estruturas Físicas das Unidades de Atenção Básica: saúde da família. 
2008 e Resolução CFM Nº 2056/2013

20.2.2. Sala de reidratação: Item recomendatório conforme Ministério da Saúde. Secretaria de 
Atenção à Saúde. Manual de Estruturas Físicas das Unidades de Atenção Básica: saúde da família. 
2008 e Resolução CFM Nº 2056/2013

20.3 RECEPÇÃO / SALA DE ESPERA:  

20.3.1. Condicionador de ar: Item recomendatório conforme Resolução CFM Nº 2056/2013

20.4 CONSULTÓRIO INDIFERENCIADO - GRUPO 1 # CONSULTORIO:  

20.4.1. Os exames físicos são acompanhados por auxiliar de sala: Item recomendatório conforme 
Resolução CFM Nº 2056/2013

21. IRREGULARIDADES

21.1 NOTIFICAÇÃO IMEDIATA:  
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21.1.1. Estabelecimento inscrito junto ao Conselho Regional de Medicina. Não. Irregularidade 
elegível para notificação imediata, conforme Resolução CFM nº 2.056/2013 – Anexo I: Artigo 5º 
Parágrafo Segundo Inciso I alínea “e”

21.1.2. Há Diretor Técnico Médico formalizado junto ao Conselho Regional de Medicina. Não. 
Irregularidade elegível para notificação imediata, conforme Resolução CFM nº 2.056/2013 – Anexo 
I: Artigo 5º Parágrafo Segundo Inciso I alínea “e”

21.2 DADOS CADASTRAIS:  

21.2.1. Estabelecimento inscrito junto ao CRM. Não. Item não conforme Artigos 17 e 18 do Código 
de Ética Médica, aprovado pela Resolução CFM nº 2.217/2018. Item não conforme Resolução CFM 
nº 997/1980. Item não conforme Resolução CFM nº 1.980/2011 – Anexo: Artigo 2º.

21.2.2. Médico formalizado na função de diretor/responsável técnico. Não. Item não conforme 
Artigos 17, 18 e 21 do Código de Ética Médica, aprovado pela Resolução CFM nº 2.217/2018. Item 
não conforme Resolução CFM nº 2.147/2016 e Anexo. Item não conforme Resolução CFM nº 
1.980/2011 e Anexo. Normativa relacionada: Decreto nº 20.931, de 11 de janeiro de 1932: Artigo 
28.

21.3 CONSULTÓRIO INDIFERENCIADO - GRUPO 1 # CONSULTORIO:  

21.3.1. 1 oftalmoscópio. Não. Item não conforme Resolução CFM Nº 2056/2013

21.3.2. 1 fita métrica plástica flexível inelástica. Não. Item não conforme Resolução CFM Nº 
2056/2013

21.3.3. 1 lanterna com pilhas. Não. Item não conforme Resolução CFM Nº 2056/2013

21.3.4. 1 martelo para exame neurológico. Não. Item não conforme Resolução CFM Nº 2056/2013

21.3.5. 1 esfigmomanômetro. Não. Item não conforme Resolução CFM Nº 2056/2013

21.3.6. Lixeiras com pedal. Não. Item não conforme Resolução CFM Nº 2056/2013

21.3.7. 1 biombo ou outro meio de divisória. Não. Item não conforme Resolução CFM Nº 
2056/2013

21.4 SALA DE IMUNIZAÇÃO/ VACINAÇÃO:  

21.4.1. No momento da vistoria, foi observada a falta de vacinas. Sim. Item não conforme 
Resolução CFM Nº 2056/2013

21.5 AMBIENTES E ESTRUTURAS FÍSICAS - AMBULATÓRIO:  

21.5.1. Sala de procedimentos ou sala de curativos. Não. Item não conforme Ministério da Saúde. 
Secretaria de Atenção à Saúde. Manual de Estruturas Físicas das Unidades de Atenção Básica: 
saúde da família. 2008 e Resolução CFM Nº 2056/2013

21.6 INFORMAÇÕES CADASTRAIS:  
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21.6.1. Certificado de Regularidade de Inscrição. Não. Item não conforme Resolução CFM Nº 
2056/2013, RDC Anvisa nº 63/11, art. 31: O serviço de saúde deve manter disponíveis registros de 
formação e qualificação dos profissionais compatíveis com as funções desempenhadas, Lei nº 
6839/80, art. 1º: O registro de empresas e a anotação dos profissionais legalmente habilitados, 
delas encarregados, serão obrigatórios nas entidades competentes para a fiscalização do exercício 
das diversas profissões, em razão da atividade básica ou em relação àquela pela qual prestem 
serviços a terceiros, Resolução CFM nº 1980/11 (cadastro/registro)

21.7 PRONTUÁRIO:  

21.7.1. O local de guarda, garante a preservação do sigilo. Não. Item não conforme Resolução 
CFM Nº 2056/2013, Resolução CFM Nº 1638/2002, Resolução CFM Nº 1821/2007

21.8 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E INFRAESTRUTURA:  

21.8.1. Sanitários adaptados para os portadores de necessidades especiais (PNE). Não. Item não 
conforme RDC Anvisa Nº 50/2002

21.9 CONDIÇÕES ESTRUTURAIS DO AMBIENTE ESPECÍFICO :  

21.9.1. Instalações elétricas compatíveis com a segurança do paciente . Não. Item não conforme 
RDC Anvisa Nº 50/2002 e Resolução CFM Nº 2056/2013

22. CONSIDERAÇÕES FINAIS

 

Foi solicitado no termo de vistoria os seguintes documentos para serem enviados ao Cremepe no 
prazo de 10 dias:

 - Nome e CRM do Diretor Técnico;

 - Registro da Unidade de Saúde no Cremepe;

 - Licença da Vigilância Sanitária e Corpo de Bombeiros;

 - Lista de Médicos e escalas de trabalho, com nomes, por especialidade com CRM;

 - Produção e características da demanda dos últimos 3 meses.

Enfatizo a ausência de Diretor Técnico no estabelecimento de saúde. Observar o Decreto 
20931/1932. 

Recife - PE, 05 de Fevereiro de 2024.
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Dr(a). Sylvio de Vasconcellos e Silva Neto

CRM - PE - 10589

MÉDICO(A) FISCAL

23. ANEXOS

 

Dispõe de Central de Material Esterilizado (CME)
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Dispõe de Central de Material Esterilizado (CME)

Dispõe de Central de Material Esterilizado (CME)
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Dispõe de Central de Material Esterilizado (CME)

Dispõe de Central de Material Esterilizado (CME)
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Dispõe de Central de Material Esterilizado (CME)

Dispõe de Central de Material Esterilizado (CME)

15 / 46POLICLINICA GOUVEIA DE BARROS - 19/2024/PE - Roteiro Utilizado: ID# 59 - (Versão: 17 - 20/06/2023)

Este documento foi assinado digitalmente por:  Carlos Eduardo Gouvêa da Cunha, Conselheiro(a)
CPF:  em 76704394400 13/02/2024 às 11:16

A autenticidade deste documento pode ser verificada através do link:  e através https://validar.iti.gov.br/
do link  informando o https://fiscalizacao-hom.crmvirtual.cfm.org.br/crvirtualdefis/#/validador-documento
número da demanda  e código verificador abaixo do QRCODE19/2024 LqpkcX43



Dispõe de Central de Material Esterilizado (CME)

Dispõe de Central de Material Esterilizado (CME)
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Sinalização de acessos

Sinalização de acessos
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Registro de manutenção preventiva e corretiva

Instalações prediais livres de trincas, rachaduras, mofos e/ou infiltrações
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Instalações prediais livres de trincas, rachaduras, mofos e/ou infiltrações

Cadeiras
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Cesto de lixo

Mesa para refeições
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Mesa para refeições

Mesa para refeições
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Instalações prediais livres de trincas, rachaduras, mofos e/ou infiltrações

Instalações prediais livres de trincas, rachaduras, mofos e/ou infiltrações
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Instalações prediais livres de trincas, rachaduras, mofos e/ou infiltrações

Instalações prediais livres de trincas, rachaduras, mofos e/ou infiltrações
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Instalações prediais livres de trincas, rachaduras, mofos e/ou infiltrações

Instalações prediais livres de trincas, rachaduras, mofos e/ou infiltrações

24 / 46POLICLINICA GOUVEIA DE BARROS - 19/2024/PE - Roteiro Utilizado: ID# 59 - (Versão: 17 - 20/06/2023)

Este documento foi assinado digitalmente por:  Carlos Eduardo Gouvêa da Cunha, Conselheiro(a)
CPF:  em 76704394400 13/02/2024 às 11:16

A autenticidade deste documento pode ser verificada através do link:  e através https://validar.iti.gov.br/
do link  informando o https://fiscalizacao-hom.crmvirtual.cfm.org.br/crvirtualdefis/#/validador-documento
número da demanda  e código verificador abaixo do QRCODE19/2024 LqpkcX43



Instalações adequadas para a acessibilidade ao portador de necessidades especiais

Instalações adequadas para a acessibilidade ao portador de necessidades especiais
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Privacidade e a confidencialidade garantidas

2 cadeiras ou poltronas - uma para o paciente e outra para o acompanhante
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1 cadeira ou poltrona para o médico

1 mesa / birô
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1 maca acolchoada simples, revestida com material impermeável

1 escada de 2 ou 3 degraus para acesso dos pacientes à maca
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1 pia ou lavabo

Item não conforme: Lixeiras com pedal
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1 negatoscópio ou outro meio digital que possibilite a leitura da imagem

1 balança antropométrica adequada à faixa etária
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Item não conforme: O local de guarda, garante a preservação do sigilo

Armários com chave
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Controla movimentação de saída de medicamentos controlados

Privacidade e a confidencialidade garantidas
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Privacidade e a confidencialidade garantidas

Privacidade e a confidencialidade garantidas
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1 otoscópio

1 negatoscópio ou outro meio digital que possibilite a leitura da imagem
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1 otoscópio

1 otoscópio
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1 negatoscópio ou outro meio digital que possibilite a leitura da imagem

Privacidade e a confidencialidade garantidas
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Ambiente com boas condições de higiene e limpeza

Ambiente com boas condições de higiene e limpeza
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Ambiente com boas condições de higiene e limpeza

Ambiente com boas condições de higiene e limpeza
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Ambiente com boas condições de higiene e limpeza

Dispõe de sala de imunização / vacinação
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Mesa tipo escritório

Refrigerador para vacinas, munido de termômetro externo específico
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Caixa térmica munida de termômetro externo, para transporte e uso diário de vacinas

Recipiente rígido para descarte de material perfurocortante
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Ambiente climatizado

Ambiente climatizado
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Refrigerador para vacinas, munido de termômetro externo específico

Laboratório de análises clínicas
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Laboratório de análises clínicas

Publicidade externa / Fachada
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Publicidade externa / Fachada

Publicidade externa / Fachada
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1 mesa tipo escritório

1 mesa tipo escritório
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