SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO PERNAMBUCO - CRM-PE
DEPARTAMENTO DE FISCALIZACAO

RELATORIO DE VISTORIA 147/2024 - N2 1

Razao Social: SAMU GARANHUNS - USA
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CNPJ:

N° CNES: 7248202

Enderego: Rua Doutor Celso Galvao

Bairro: Heliépolis

Cidade: Garanhuns - PE

CEP: 55296-120

Telefone(s): (87) 99951-1227

E-mail: jacqueline_barbosa_@hotmail.com

Diretor(a) Técnico(a): Dr(a). - CRM-PE

Sede Administrativa: Nao

Origem: COORDENACAO FISCALIZACAO

Fato Gerador: CONSULTA

Fiscalizagdo Presencial / Fiscalizagao Nao Presencial: Fiscalizacdo Presencial
Data da Fiscalizagdo: 18/04/2024 - 16:40 as 18/04/2024 - 17:52

Equipe de Fiscalizagdo: Igor Santana de Freitas, Dr(a). ANA CAROLINA ARAUJO OLIVEIRA TABOSA
CRM-PE 17900

Equipe de Apoio da Fiscalizagdo: Patricia Machado, Luis Felipe

Acompanhante(s)/Informante(s) da instituigdo: Jacqueline Barbosa
Cargos: Enfermeira - Coordenadora do SAMU

Ano: 2024

Processo de Origem: 147/2024/PE

1. CONSIDERAGOES INICIAIS
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Atendendo a solicitacao do coordenardor da fiscalizagao, comparecemos ao local juntamente com
representantes do SIMEPE e do CREMEPE, para realizar fiscalizacao presencial.

2. ABRANGENCIA DO SERVICO

2.1 Abrangéncia do Servico: Macrorregional

3. COMISSAO DE ETICA MEDICA

3.1 Corpo Clinico com mais de trinta (30) Médicos: Ndo

4. COMISSAO DE REVISAO DE OBITO

4.1 Comissdo de Revisdo de Obito: Ndo

5. COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIOS

5.1 Comissdo de Revisdo de Prontuarios: Ndo

6. CONDIGOES ESTRUTURAIS DO AMBIENTE FiSICO - GERAL

6.1 Sinalizacdo de acessos: Sim

6.2 Ambiente com conforto térmico: Sim

6.3 Ambiente com conforto acustico: Sim

6.4 lluminacdo suficiente para a realizacdo das atividades com seguranca: Sim
6.5 Ambiente com boas condicdes de higiene e limpeza: Sim

6.6 Instalacdes livres de trincas, rachaduras, mofos e/ou infiltragcdes: Ndo (Foi verificado em alguns
ambientes mofos e infiltracdes conforme foto em anexo.)

6.7 A estrutura fisica da unidade esta livre de graves ameacas a seguranca do paciente e/ou do ato
médico: Nao

6.8 InstalacGes elétricas compativeis com a seguranca do paciente: Sim

6.9 InstalacGes com acessibilidade para portadores de necessidades especiais — PNE: Nao

6.10 Sanitarios para pacientes: Nao

A RA ELETRONICA Este documento foi assinado digitalmente por: Carlos Eduardo Gouvéa da Cunha, Conselheiro(a)
QUALIFICADA CPF: 76704394400 em 24/04/2024 as 08:20
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6.11 Sanitarios acessiveis/adaptados para portadores de necessidades especiais — PNE: Ndo

7. DADOS CADASTRAIS

7.1 Inscricdo CRM-UF (Privado): Nao

7.2 Inscricdo CRM-UF (Publico): Nao

7.3 Certificado de Regularidade da Inscricdo da Pessoa Juridica: Nao

7.4 Certificado de Regularidade - Vdlido: Nao

7.5 Certificado de Regularidade - Exposto: Nao

7.6 Médico formalizado na funcdo de responsavel/diretor técnico: Ndo

7.7 Ha diretor técnico médico formalizado junto ao CRM-UF: Nao
7.8 Alvara bombeiros: Nao (N3o foi acessado)

7.9 Ha demonstracdo da regularidade junto a autoridade sanitdria: Sim (Informacdes passada pela
coordenadora. Esta em dia com a vigilancia sanitaria. )

7.10 SE PRIVADO: Ha alvarda sanitario autorizando todas as atividades executadas no
estabelecimento: Ndo (ndo foi acessado)

7.11 SE PUBLICO: H4 demonstracdo da regularidade, junto a autoridade sanitdria, de todas as
atividades executadas no estabelecimento, incluindo as exigéncias pertinentes as instalacdes, aos
equipamentos e a aparelhagem adequadas e a assisténcia e responsabilidade técnicas: Nao

7.12 As alteracdes de dados cadastrais sdo formalizadas junto ao CRM, no prazo de até trinta (30)
dias: Nao

7.13 O servico prestado estda adequadamente cadastrado conforme definido na sua classificacdo:
Sim

8. HORARIOS DE FUNCIONAMENTO
8.1 Horario de Funcionamento: 24h (Apenas na terca ndo ha médico.)
8.2 Plantdo: Sim

8.3 Sobreaviso: Nao

9. NATUREZA DO SERVICO

9.1 Natureza do Servigo: PUBLICO - Municipal, GESTAO - Publica, ENSINO MEDICO - N3o

S RA ELETRONICA Este documento foi assinado digitalmente por: Carlos Eduardo Gouvéa da Cunha, Conselheiro(a)
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10. RECOMENDAGOES

10.1 DADOS CADASTRAIS:

10.1.1. SE PUBLICO: Ha demonstragdo da regularidade, junto a autoridade sanitaria, de todas as
atividades executadas no estabelecimento, incluindo as exigéncias pertinentes as instalagdes,
aos equipamentos e a aparelhagem adequadas e a assisténcia e responsabilidade técnicas: Item
recomendatdrio conforme Artigos 17, 18 e 21 do Cddigo de Etica Médica, aprovado pela Resolucdo
CFM n2 2.217/2018. Resolugcdo CFM n? 2.147/2016 — Anexo: Artigo 22 Paragrafo Terceiro Incisos |
e X. Resolugdo CFM n? 2.056/2013 — Anexo |: Artigo 64 e Anexo Manual de Vistoria e Fiscalizacdo
da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolu¢do CFM n¢ 2.153/2016). Normativas
relacionadas: Lei N2 6.437, de 20 de agosto de 1977: Artigo 10 Pardgrafo Unico; Resolucdo da
Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — RDC Anvisa n? 63, de 25 de
novembro de 2011: Artigo 10 Paragrafo Unico.

11. IRREGULARIDADES

11.1 DADOS CADASTRAIS:

11.1.1. Estabelecimento inscrito junto ao CRM. Ndo. Item ndo conforme Artigos 17 e 18 do Codigo
de Etica Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n2 2.217/2018. Item ndo conforme Resolu¢cdo CFM
n2 997/1980. Item ndo conforme Resolu¢do CFM n2 1.980/2011 — Anexo: Artigo 22.

11.1.2. Médico formalizado na fungdo de diretor/responsavel técnico. Ndo. Item ndo conforme
Artigos 17, 18 e 21 do Cddigo de Etica Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n2 2.217/2018. Item
ndo conforme Resolugdo CFM n2 2.147/2016 e Anexo. Item ndo conforme Resolu¢do CFM n?
1.980/2011 e Anexo. Normativa relacionada: Decreto n2 20.931, de 11 de janeiro de 1932: Artigo
28.

11.1.3. SE PRIVADO: Ha alvara sanitario autorizando todas as atividades executadas no
estabelecimento. N3o. Item n3ao conforme Artigos 17, 18 e 21 do Cddigo de Etica Médica,
aprovado pela Resolu¢do CFM n? 2.217/2018. Resolugdo CFM n2 2.147/2016 — Anexo: Artigo 22
Paragrafo Terceiro Incisos | e X. Item n3do conforme Resolu¢do CFM n2 2.056/2013 — Anexo |I:
Artigo 64 e Anexo Manual de Vistoria e Fiscalizagdo da Medicina no Brasil (atualizado/modificado
pela Resolugdo CFM n? 2.153/2016). Normativas relacionadas: Lei N2 6.437, de 20 de agosto de
1977: Artigo 10 Inciso IlI; Resolu¢cdao da Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria — RDC Anvisa n2 63, de 25 de novembro de 2011: Artigos 10.

11.1.4. As alteragGes de dados cadastrais sao formalizadas junto ao CRM, no prazo de até trinta
(30) dias. N&o. Item ndo conforme Resolugdo CFM n2 1.980/2011 — Anexo: Artigo 7. Artigos 17 e
18 do Cddigo de Etica Médica, aprovado pela Resolu¢do CFM n? 2.217/2018. Resolugdo CFM n2
2.147/2016 — Anexo: Artigo 22 Paragrafo Terceiro Incisos | e X. Resolugdo CFM n2 2.056/2013 —
Anexo Manual de Vistoria e Fiscalizacdo da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela
Resolugdo CFM n? 2.153/2016).

11.1.5. Alvara bombeiros. N3o. ltem n3o conforme Artigos 17, 18 e 21 do Cédigo de Etica Médica,
aprovado pela Resolu¢do CFM n? 2.217/2018. Resolugdo CFM n2 2.147/2016 — Anexo: Artigo 22
Paragrafo Terceiro Incisos | e X. Resolucdo CFM n? 2.056/2013 — Anexo |: Artigo 64 e Anexo
Manual de Vistoria e Fiscalizacdo da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolucdo
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CFM n? 2.153/2016). Normativa relacionada: Lei N2 13.425, de 30 de marco de 2017.

11.1.6. Ha diretor técnico médico formalizado junto ao CRM-UF. N&o. Item ndo conforme Artigos
17, 18 e 21 do Cddigo de Etica Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n? 2.217/2018. e Resolucdo
CFM n? 1.980/2011 e Anexo. Normativa relacionada: Decreto n? 20.931, de 11 de janeiro de 1932:
Artigo 28 e Resolugdo CFM n2 2.147/2016 e Anexo

11.1.7. Médico formalizado na funcdo de responsavel/diretor técnico. Ndo. Item ndo conforme
Artigos 17, 18 e 21 do Cddigo de Etica Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n? 2.217/2018.
Resolugdo CFM n? 2.147/2016 e Anexo. Resolucdo CFM n2 1.980/2011 e Anexo. Normativa
relacionada: Decreto n2 20.931, de 11 de janeiro de 1932: Artigo 28.

11.1.8. Certificado de Regularidade - Exposto. N&do. Item ndo conforme Artigos 17 e 18 do Cddigo
de Etica Médica, aprovado pela Resolu¢do CFM n? 2.217/2018. Resolugdo CFM n2 2.147/2016 —
Anexo: Artigo 29 Paragrafo Terceiro Incisos | e X. Resolugdo CFM n2 1.980/2011 — Anexo: Artigo 82
Paragrafo Terceiro. Resolugdo CFM n2 2.056/2013 — Anexo |: Artigo 68 e Anexo Manual de Vistoria
e Fiscalizagdo da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolugdo CFM n2 2.153/2016).

11.1.9. Certificado de Regularidade - Valido. Ndo. Item ndo conforme Artigos 17 e 18 do Cddigo
de Etica Médica, aprovado pela Resolu¢do CFM n? 2.217/2018. Resolugdo CFM n2 2.147/2016 —
Anexo: Artigo 22 Paragrafo Terceiro Incisos | e X. Resolugdo CFM n2 1.980/2011 — Anexo: Artigo 82.

11.1.10. Inscricdo CRM-UF (Publico). N3o. Item ndo conforme Artigos 17, 19 e 21 do Cédigo de
Etica Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n? 2.217/2018. CFM n2 997/1980. Resolu¢do CFM n2
1.980/2011 — Anexo: Artigo 29

11.1.11. Certificado de Regularidade da Inscricdo da Pessoa Juridica. Ndo. Item ndo conforme
Artigos 17 e 18 do Cddigo de Etica Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n2 2.217/2018.
Resolugdo CFM n2 2.147/2016 — Anexo: Artigo 22 Paragrafo Terceiro Incisos | e X. Resolugdo CFM
n? 1.980/2011 — Anexo: Artigo 8.

11.1.12. Inscrigdo CRM-UF (Privado). Ndo. Item ndo conforme Artigos 17, 19 e 21 do Cddigo de
Etica Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n2 2.217/2018. Resolugdo CFM n2 997/1980.
Resolugdo CFM n? 1.980/2011 — Anexo: Artigo 22. Normativa relacionada: Lei n? 6.839, de 30 de
outubro de 1980: Artigo 12

11.2 COMISSAO DE REVISAO DE OBITO:

11.2.1. Comissdo de Revisdo de Obito. Ndo. Item nio conforme Resolugdo CFM n2 2.171/2017.
Item ndo conforme Resolugdo CFM n2 2.147/2016 — Anexo: Artigo 22 Paragrafo Terceiro Incisos |, X
e Xl. Item n3o conforme Artigos 17 e 18 do Cddigo de Etica Médica, aprovado pela Resolu¢ao CFM
n? 2.217/2018. Item ndo conforme Resolugdo CFM n? 2.056/2013 — Anexo Manual de Vistoria e
Fiscalizagcdo da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolugdo CFM n2 2.153/2016)

11.3 COMISSAO DE REVISAO DE PRONTUARIOS:

11.3.1. Comissdao de Revisdao de Prontudrios. Ndo. Item ndo conforme Resolu¢do CFM n¢9
1.638/2002. Item ndo conforme Resolugdo CFM n2 2.147/2016 — Anexo: Artigo 22 Parégrafo
Terceiro Incisos I, X e XI. ltem ndao conforme Artigos 17 e 18 do Cddigo de Etica Médica, aprovado
pela Resolugdo CFM n2 2.217/2018. Item ndo conforme Resolu¢do CFM n? 2.056/2013 — Anexo
Manual de Vistoria e Fiscalizagdo da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolugdo
CFM n2 2.153/2016)

11.4 CONDIGOES ESTRUTURAIS DO AMBIENTE FiSICO - GERAL:
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11.4.1. A estrutura fisica da unidade esta livre de graves ameacas a seguranca do paciente e/ou
do ato médico. Nao. Item n3ao conforme Artigos 17 e 18 do Cddigo de Etica Médica, aprovado pela
Resolugdo CFM n2 2.217/2018. Resolugdo CFM n? 2.056/2013 — Anexo |: Artigos 17 e 20 e Anexo
Manual de Vistoria e Fiscalizagdo da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolucdo
CFM n2 2.153/2016). Resolugdo CFM n? 2.147/2016 — Anexo: Artigo 22 Paragrafo Terceiro Incisos |,
Vil e X. Normativas relacionadas: Portaria de Consolidagdo do Ministério da Saude — PRC/MS N2 1,
de 28 de setembro de 2017: Artigo 52 Paragrafo Unico Inciso Il alinea “f” e Resolucdo da Diretoria
Colegiada da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - RDC Anvisa n? 63, de 25 de novembro de
2011: Artigo 36.

11.4.2. Sanitérios acessiveis/adaptados para portadores de necessidades especiais — PNE. Nao.
Item ndo conforme Artigos 17 e 18 do Cddigo de Etica Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n2
2.217/2018 e Artigos 17 e 18 do Cddigo de Etica Médica, aprovado pela Resolu¢do CFM n@
2.217/2018. Resolugcdo CFM n? 2.056/2013 — Anexo Manual de Vistoria e Fiscaliza¢gdo da Medicina
no Brasil (atualizado/modificado pela Resolugdo CFM n? 2.153/2013). Resolugdo CFM n?@
2.147/2016 — Anexo: Artigo 22 Paragrafo Terceiro Incisos | e X. Normativas relacionadas: Portaria
de Consolidacdo do Ministério da Saude — PRC/MS N2 1, de 28 de setembro de 2017: Artigo 52 e
Resolugao da Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - RDC Anvisa n? 63, de
25 de novembro de 2011: Artigo 17 e Resolu¢do CFM n? 2.056/2013 — Anexo Manual de Vistoria e
Fiscalizacdo da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolugdo CFM n2 2.153/2013) e
Resolugdo CFM n2 2.147/2016 — Anexo: Artigo 22 Paragrafo Terceiro Incisos | e X. Normativas
relacionadas: Portaria de Consolidagdo do Ministério da Saide — PRC/MS N2 1, de 28 de setembro
de 2017: Artigo 52 e Resolucdo da Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria -
RDC Anvisa n? 63, de 25 de novembro de 2011: Artigo 17.

11.4.3. Instalagdes com acessibilidade para portadores de necessidades especiais — PNE. Ndo.
Item ndo conforme Artigos 17 e 18 do Cddigo de Etica Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n2
2.217/2018 e Artigos 17 e 18 do Cddigo de Etica Médica, aprovado pela Resolu¢cdo CFM n@
2.217/2018. Item ndo conforme Resolugdo CFM n? 2.056/2013 — Anexo Manual de Vistoria e
Fiscalizacdo da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolu¢do CFM n2 2.153/2013).
Item ndo conforme Resolugdo CFM n? 2.147/2016 — Anexo: Artigo 22 Paragrafo Terceiro Incisos | e
X. Normativas relacionadas: Portaria de Consolidacdo do Ministério da Saude — PRC/MS N2 1, de
28 de setembro de 2017: Artigo 52 e Resolucdo da Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitdria - RDC Anvisa n? 63, de 25 de novembro de 2011: Artigo 17. e Resolu¢cdao CFM n?
2.056/2013 - Anexo Manual de Vistoria e Fiscalizagdo da Medicina no Brasil
(atualizado/modificado pela Resolu¢do CFM n? 2.153/2013) e Resolugdo CFM n? 2.147/2016 —
Anexo: Artigo 22 Paragrafo Terceiro Incisos | e X. Normativas relacionadas: Portaria de
Consolidacdo do Ministério da Saide — PRC/MS N2 1, de 28 de setembro de 2017: Artigo 52 e
Resolugao da Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - RDC Anvisa n? 63, de
25 de novembro de 2011: Artigo 17.

11.4.4. Sanitarios para pacientes. Ndo. Item ndo conforme Artigos 17 e 18 do Codigo de Etica
Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n2 2.217/2018 e Artigos 17 e 18 do Cddigo de Etica Médica,
aprovado pela Resolugdo CFM n2 2.217/2018. Resolugdo CFM n2 2.056/2013 — Anexo Manual de
Vistoria e Fiscalizacdo da Medicina no Brasil (atualizado/modificado pela Resolu¢do CFM n2
2.153/2013). Resolugdo CFM n? 2.147/2016 — Anexo: Artigo 22 Paragrafo Terceiro Incisos | e X.
Normativas relacionadas: Portaria de Consolida¢gdo do Ministério da Saude — PRC/MS N2 1, de 28
de setembro de 2017: Artigo 52 e Resolucdo da Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitdria - RDC Anvisa n2 63, de 25 de novembro de 2011: Artigo 17 e Resolugcdo CFM n?
2.056/2013 - Anexo Manual de Vistoria e Fiscalizagdo da Medicina no Brasil
(atualizado/modificado pela Resolu¢do CFM n? 2.153/2013) e Resolugdo CFM n? 2.147/2016 —
Anexo: Artigo 22 Paragrafo Terceiro Incisos | e X. Normativas relacionadas: Portaria de
Consolidacdo do Ministério da Saide — PRC/MS N2 1, de 28 de setembro de 2017: Artigo 52 e
Resolugao da Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - RDC Anvisa n? 63, de
25 de novembro de 2011: Artigo 17.
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11.5 NOTIFICACAO IMEDIATA:

11.5.1. Ha Diretor Técnico Médico formalizado junto ao Conselho Regional de Medicina. Nao.
Irregularidade elegivel para notificagcdo imediata, conforme Resolu¢do CFM n2 2.056/2013 — Anexo

oa_n

I: Artigo 52 Paragrafo Segundo Inciso | alinea “e

12. CONSIDERAGOES FINAIS

Foi realizada vistoria no local, onde foi constatado que toda a parte documental fica com a
secretaria de saude (conforme informacao da coordenadora), foram constatados problemas
estruturais no prédio onde fica a unidade, conforme fotos em anexo. A vistoria especifica da parte
médica foi realizada pela doutora Ana Carolina (SIMEPE), pelo doutor Heraldo e doutora Patricia
(CREMEPE).

Apds a realizacao da vistoria no SAMU Garanhuns, é imperativo destacar algumas consideracoes
finais que demandam atencdo imediata por parte da gestdo da unidade e das autoridades
competentes.

Primeiramente, é essencial ressaltar a urgéncia da regularizacdo da unidade de saude junto ao
Cremepe, conforme estabelecido pela legislacdo em vigor. A auséncia desse registro compromete
a legalidade e a qualidade do servico prestado a comunidade, sendo uma medida prioritaria a ser
adotada.

A falta de copia da licenca da vigilancia sanitaria e do corpo de bombeiros é preocupante, pois
impossibilita a verificacdo da conformidade do servigco de saude com as normas e regulamentacgdes
exigidas por esses 6rgdos fiscalizadores. E fundamental que a unidade obtenha e mantenha
atualizadas tais licengas para garantir a seguranca e a adequacao das operacdes do SAMU.

A inatividade do dique para a lavagem das ambulancias é um problema que compromete a higiene
e a manutencdo adequada dos veiculos utilizados no atendimento emergencial. O uso de agua
sanitaria para a limpeza interna das ambuldncias pode nao ser suficiente para garantir a
eliminacao completa de agentes patogénicos, representando um risco potencial para a saude dos
paciente e dos profissionais envolvidos.

Além disso, é necessario enfatizar a importancia do fornecimento regular de fardamento para os
colaboradores do SAMU, bem como a necessidade de disponibilizar fardamento sobressalente. O
uso adequado do uniforme nao apenas contribui para a identificacdo visual da equipe, mas
também promove a seguranca e o profissionalismo no desempenho das atividades de socorro e
resgate.
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Em suma, as questdes levantadas durante a vistoria evidenciam a importancia de medidas
corretivas urgentes para garantir a regularidade e a eficdcia do SAMU. A correcdo dessas
irregularidades é essencial para assegurar a qualidade do atendimento prestado a populacdao em
situacGes de emergéncia e para fortalecer a credibilidade e a confianca no servico oferecido pelo
SAMU.

Garanhuns - PE, 18 de Abril de 2024.

Sobies Ao Fride
4
Igor Santana de Freitas

AGENTE FISCAL

4l

Dr(a). ANA CAROLINA ARAUJO OLIVEIRA TABOSA
CRM - PE - 17900

CONSELHEIRO(A)
13. ANEXOS
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Instalagdes livres de trincas, rachaduras, mofos e/ou infiltragdes
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Instalagdes livres de trincas, rachaduras, mofos e/ou infiltragdes

ELET]

Conforme
MP 2.200-2/01
e Lei 14.063/20

Ambiente com boas condigdes de higiene e limpeza
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