SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA
CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO PERNAMBUCO - CRM-PE
DEPARTAMENTO DE FISCALIZACAO

RELATORIO DE VISTORIA 246/2024 - N2 2

Razao Social: US 101 POLICLINICA PROF WALDEMAR DE OLIVEIRA

Nome Fantasia: POLICLINICA PROF WALDEMAR DE OLIVEIRA

CNPJ:

N° CNES: 0000620

Endereco: RUA MARQUES DO POMBAL, 115

Bairro: SANTO AMARO

Cidade: Recife - PE

CEP: 50100-170

Telefone(s): (81) 3355-1402

E-mail: nadynne.santos@recife.pe.gov.br

Diretor(a) Técnico(a): Dr(a). WANDELSON MACARIO RANGEL - GINECOLOGIA E OBSTETRICIA -
CRM-PE 19728

Sede Administrativa: Nao

Origem: SINDICATO

Fato Gerador: CONSULTA

Fiscalizagdo Presencial / Fiscalizagdao Nao Presencial: Fiscalizacdo Presencial
Data da Fiscalizagdo: 27/05/2024 - 14:00 as 27/05/2024 - 17:00

Equipe de Fiscalizagdo: Dr(a). Otavio Augusto de Andrade Valenca CRM-PE 9863
Acompanhante(s)/Informante(s) da instituicdo: NADYNNE PASTORIZA DOS SANTOS
Cargos: Enfermeira/Grupo Gestor

Ano: 2024

Processo de Origem: 246/2024/PE

1. CONSIDERAGOES INICIAIS

Por determinacdo deste conselho fomos ao estabelecimento acima identificado verificar as suas
condi¢des de funcionamento.
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Trata-se de um servigo publico de saude integrante da rede municipal de média complexidade do
Recife, voltado para o atendimento de especialidades em regime ambulatorial.

A fiscalizacdo foi realizada sem comunicacdo prévia do CREMEPE ao estabelecimento fiscalizado.

Ao chegar ao estabelecimento, o médico fiscal, exibindo sua identidade funcional como credencial
para o ato fiscalizatério, solicitou contato com responsavel técnico, mas na ocasiao foi recebido
pelo grupo gestor da unidade, por médicos e técnicos que estavam trabalhando no momento. .

2. ABRANGENCIA DO SERVICO

2.1 Abrangéncia do Servico: Local/Municipal

3. CONDIGOES ESTRUTURAIS DO AMBIENTE FiSICO - GERAL

3.1 Sinalizacdo de acessos: Sim

3.2 Ambiente com conforto térmico: Sim

3.3 Ambiente com conforto acustico: Sim

3.4 lluminacao suficiente para a realizacdo das atividades com seguranca: Sim
3.5 Ambiente com boas condigdes de higiene e limpeza: Sim

3.6 Instalac¢des elétricas compativeis com a seguranca do paciente: Sim

3.7 Sanitdrios para pacientes: Sim

4. CONVENIOS E ATENDIMENTO

4.1 Convénios e atendimento: SUS

4.2 Horario de Funcionamento: Diurno (Segunda a Sexta-feira, das 08 as 17 h)
4.3 Plantdo: Nao

4.4 Sobreaviso: Nao

5. ORGANIZAGAO DA ASSISTENCIA (GERAL)

5.1 H4 garantias de confidencialidade do ato médico: Sim
5.2 H4 garantias de privacidade para o paciente: Sim

5.3 Servigo de seguranca: Sim

5.4 Servigo de seguranca: Terceirizado

5.5 H4 terceirizagdo da prestagdo de servicos médicos: Nao

6. PRONTUARIO (GERAL)

6.1 Prontuario fisico / papel: Sim

6.2 Servico de Arquivo Médico e Estatistica — SAME: Sim

6.3 Prontuario eletronico: Sim

6.4 O prontuario eletrénico substitui o prontuario fisico (elimina utilizacdo de papel): Sim
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7. RESPONSABILIDADE TECNICA MEDICA / DIRECAO TECNICA MEDICA

7.1 A responsabilidade técnica é exercida presencialmente: Sim

8. AMBULATORIO - AMBIENTES E ESTRUTURAS FiSICAS

8.1 Recepgdo / Sala de espera: Sim

8.2 SAME: Sim

8.3 Sala administrativa (diretoria / secretaria): Sim

8.4 Local para macas e cadeira de rodas: Sim (Ha uma cadeira de rodas préximada recepcao.
Unidade ndo possui macas para circulagdo de usuarios)

8.5 Consultério Odontolégico: Sim

8.6 Sala (abrigo) de Compressor Odontolégico: Sim (A sala de abrigo do compressor odontoldgico
fica na parede ao lado das salas de atendimento e os técnicos reclamaram que ao ser acionado o
equipamento produz bastante ruido no ambiente do atendimento)

8.7 Escovdrio Odontoldgico: Nao

8.8 Sala de nebulizacdo: Nao

8.9 Sala de reidratacdo: Nao

8.10 Sala de imunizagdo / vacinagdo: Sim

8.11 Sala de expurgo/esterilizagdo: Sim

8.12 Sala de procedimentos ou sala de curativos: Sim

8.13 Sanitdrios para os funcionarios: Sim

8.14 Farmadcia ou sala de dispensacdo de medicamentos: Sim

8.15 Laboratério de analises clinicas: Ndo (S6 possui sala para coleta de exames que sdo
encaminhados a laboratério municipal)

8.16 Copa: Sim

8.17 Servico de seguranca préprio: Nao

9. AMBULATORIO - A UNIDADE REALIZA

9.1 Executa procedimentos cirurgicos: Nao
9.2 Mantém pacientes em observagao: Nao
9.3 Administra medicacdo injetavel: Sim

10. AMBULATORIO - CENTRAL DE MATERIAL ESTERILIZADO (CME) - AMBULATORIO

10.1 Dispde de Central de Material Esterilizado (CME): Sim

10.2 O servigo é proprio: Sim

10.3 Autoclave capacidade minima de 12 litros: Sim

10.4 Utiliza papel de acordo com a Resolugdo RDC Anvisa 15/2012: Sim
10.5 Mesa ou bancada para preparo de material: Sim

10.6 Fluxo de entrada e saida adequado: Sim

11. AMBULATORIO - CONSULTORIO GINECOLOGICO E OBSTETRICIA

11.1 Privacidade e a confidencialidade garantidas: Sim
11.2 1 cadeira ou poltrona para o médico: Sim
11.3 1 mesa/bird: Sim
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11.4 1 maca acolchoada simples, revestida com material impermedvel, com lencol: Sim
11.5 1 escada de 2 ou 3 degraus para acesso dos pacientes a maca: Sim

11.6 1 pia ou lavabo: Sim

11.7 Sanitario: Nao

11.8 Biombo: Nao

11.9 Mesa auxiliar para instrumental: Sim

11.10 Mesa ginecoldgica: Sim

12. AMBULATORIO - COPA

12.1 Cadeiras: Sim
12.2 Cesto de lixo: Sim
12.3 Mesa para refeigdes: Sim

13. AMBULATORIO - DML/ MATERIAIS GERAIS DE CONSERVACAO

13.1 O servigo é proprio: Sim
13.2 Armario: Sim (conta com quartinho/sala)

14. AMBULATORIO - FARMACIA / DISPENSARIO DE MEDICAMENTOS

14.1 Controla movimentacao de saida de medicamentos controlados: Sim

14.2 No momento da vistoria, foi observada a falta de medicamentos da farmacia basica: Sim
(Estavam faltando CODEINA + PARACETAMOL, ACIDO VALPROICO, CLONAZEPAM.)

14.3 Ambiente climatizado: Sim

14.4 Estante modulada: Sim

14.5 Cadeiras: Sim

14.6 Mesa tipo escritério: Sim

15. AMBULATORIO - LABORATORIO DE ANALISES CLINICAS

15.1 Laboratério de analises clinicas: Nao

16. AMBULATORIO - MARCAGAO DE CONSULTA E REGISTRO

16.1 1 mesa tipo escritério: Ndo (A unidade conta uma sala de marcacdo aonde os usudrios
aguardam chamada através de guichés com barreira de vidro.)

16.2 4 cadeiras: Sim

16.3 1 quadro de avisos: Sim

16.4 1 bebedouro: Nao

16.5 1 suporte para TV e Video: Nao

16.6 1 televisor: Nao

16.7 Longarinas: Sim

17. AMBULATORIO - RAIOS X
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17.1 Servigo de Raios X: Nao

18. AMBULATORIO - RECEPGCAO / SALA DE ESPERA

18.1 Recepgdo / sala de espera: Sim

18.2 Condicionador de ar: Nao

18.3 Acomodacdo (banco / cadeira) de espera adequada: Sim
18.4 Quadro de avisos: Sim

18.5 Televisor: Nao

19. AMBULATORIO - SALA DE IMUNIZACAO/ VACINACAO

19.1 Dispde de sala de imunizagdo / vacinagdo: Sim

19.2 Mesa tipo escritério: Sim

19.3 Cadeiras: Sim

19.4 Refrigerador para vacinas, munido de termémetro externo especifico: Sim

19.5 Ambiente climatizado: Sim

19.6 Cobertura da parede lavavel: Nao

19.7 No momento da vistoria, foi observada a falta de vacinas: Sim (A vacina contra varicela esta
faltando em toda a rede)

20. AMBULATORIO - SALA DE NEBULIZAGAO

20.1 Sala de nebulizacdo: Nao

21. AMBULATORIO - SALA DE PREPARO DE PACIENTE

21.1 Sala de preparo de paciente (consulta de enfermagem, triagem, biometria): Sim
21.2 Balanga antropométrica adequada a faixa etdria: Sim

21.3 Biombo: Nao

21.4 Suporte para fluido endovenoso: Sim

21.5 Cesto de lixo: Sim

21.6 Mesa para microcomputador: Sim

22. AMBULATORIO - SALA DE PROCEDIMENTOS/ CURATIVOS
22.1 DispGe de Sala de Procedimentos / Curativos: Sim

22.2 Suporte para soro, de metal: Nao

22.3 Pia ou lavabo: Sim

22.4 Realiza curativos: Sim
22.5 Material para curativos / retirada de pontos: Sim

23. AMBULATORIO - SALA DE REIDRATAGAO

23.1 Sala de reidratagao: Nao
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24. CORPO CLiNICO

CRM NOME SITUACAO OBSERVACAO

HENRIQUE MENDES SILVA PAIVA SANTOS
16232-PE . Regular
(OTORRINOLARINGOLOGIA (Registro: 4520))

HENRIQUE SERGIO TELES CORREIA (CLINICA MEDICA (Registro:
10546-PE X Regular
5717), GASTROENTEROLOGIA (Registro: 5716))

KARINA BEZERRA DOS SANTOS MAGALHAES (ENDOCRINOLOGIA E
14918-PE . . . . Regular
METABOLOGIA (Registro: 3110), CLINICA MEDICA (Registro: 3111))

MARLUCE FLORENCIO DO REGO MACIEL (CLINICA MEDICA (Registro:
14339-PE . Regular
6573), DERMATOLOGIA (Registro: 4778))

PAULO MOZART DE BARROS (CIRURGIA GERAL (Registro: 8718),
23303-PE . Regular
COLOPROCTOLOGIA (Registro: 8719))

10006-PE TARCISIO DE PAIVA FIGUEIREDO (ACUPUNTURA (Registro: 186)) Regular
11318-PE THURAN CEDRIC CESAR DA SILVA (ACUPUNTURA (Registro: 3)) Regular
WANDELSON MACARIO RANGEL (GINECOLOGIA E OBSTETRICIA Médico indicado como o
19728-PE ) Regular T
(Registro: 4231)) Responsavel técnico

25. RECOMENDAGOES

25.1 AMBULATORIO - AMBIENTES E ESTRUTURAS FiSICAS:

25.1.1. Sala de nebulizagao: Iltem recomendatdrio conforme Ministério da Saude. Secretaria de
Atencdo a Saude. Manual de Estruturas Fisicas das Unidades de Atencdo Bdsica: saude da familia.
2008 e Resolugdo CFM N2 2056/2013

25.1.2. Sala de reidratagao: Item recomendatério conforme Ministério da Saude. Secretaria de
Atencdo a Saude. Manual de Estruturas Fisicas das Unidades de Atencdo Bdsica: saude da familia.
2008 e Resolugdo CFM N2 2056/2013

25.2 AMBULATORIO - RECEPCAO / SALA DE ESPERA:
25.2.1. Condicionador de ar: Item recomendatério conforme Resolugdo CFM N2 2056/2013
25.2.2. Televisor: Item recomendatorio conforme Resolugdo CFM N2 2056/2013

26. IRREGULARIDADES

26.1 INFORMAGOES CADASTRAIS / CORPO CLINICO:

26.1.1. O Corpo Clinico constatado durante a vistoria esta atualizado junto ao CRM-UF. Nao. Item
ndo conforme Resolu¢do CFM n? 1.980/2011 — Anexo: Artigo 72. Item ndo conforme Resolugdo
CFM n? 2.147/2018 — Anexo: Artigo 22 Paragrafo Terceiro Incisos | e X. Item ndo conforme Artigos
17 e 18 do Cddigo de Etica Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n2 2.217/2018.
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26.2 DADOS CADASTRAIS:

26.2.1. Estabelecimento inscrito junto ao CRM. N&o. Item ndo conforme Artigos 17 e 18 do Codigo
de Etica Médica, aprovado pela Resolugdo CFM n2 2.217/2018. Item ndo conforme Resolu¢cdo CFM
n2 997/1980. Item ndo conforme Resolu¢do CFM n? 1.980/2011 — Anexo: Artigo 22.

26.3 AMBULATORIO - SALA DE PROCEDIMENTOS/ CURATIVOS:
26.3.1. Suporte para soro, de metal. Nao. Item ndo conforme Resolugdo CFM N2 2056/2013

26.4 AMBULATORIO - SALA DE PREPARO DE PACIENTE:
26.4.1. Biombo. N3do. Iltem ndo conforme Resolu¢do CFM N2 2056/2013

26.5 NOTIFICACAO IMEDIATA:
26.5.1. Estabelecimento inscrito junto ao Conselho Regional de Medicina. N3ao. Irregularidade
elegivel para notificacdo imediata, conforme Resolugdo CFM n2 2.056/2013 — Anexo I: Artigo 52

ou_n

Paragrafo Segundo Inciso | alinea “e

26.6 AMBULATORIO - SALA DE IMUNIZAGAO/ VACINAGAO:

26.6.1. No momento da vistoria, foi observada a falta de vacinas. Sim. Iltem ndo conforme
Resolugdo CFM N2 2056/2013

26.6.2. Cobertura da parede lavavel. Ndo. Item ndo conforme Resolugdo CFM N2 2056/2013

27. CONSIDERAGOES FINAIS

A unidade possui caracteristicas ambulatoriais com atendimentos em algumas especialidades
médicas. A maior parte das consultas sdo reguladas, mas também ha alguma demanda espontanea
para a qual sdo agendadas as consultas nas especialidades oferecidas..

No momento da vistoria o prédio da unidade estava sofrendo uma reforma por conta de uma
potencial instalacdo de equipamento para raios-x, além do que estava abrigando um CAPS e uma
USF - unidade de saude da familia de Santo Amaro, com mapas de revezamento de salas com
esses outros servicos, que estavam funcionando dentro da estrutura da unidade, mas com gestao
e rotinas proprias.

Houve relatos de reclamacgdo em relacdo da equipe do CAPS pela auséncia de sala de atendimento
para os pacientes daquele servico, que nesta situacdo de funcionamento improvisado em
ambientes da Policlinica, ndo estaria devidamente estruturado.

Recife - PE, 27 de Maio de 2024.

N

Dr(a). Otavio Augusto de Andrade Valenca
CRM - PE - 9863
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MEDICO(A) FISCAL

28. ANEXOS

termo de vistoria apontando a falta de registro da unidade junto ao cremepe \ setor de pessoa
juridico
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notificagdo emitida presencialmente solicitando o cadastro/registro da unidade junto ao cremepe
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bancos e longarinas para espera de pacientes por atendimento
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sala de espera para pré marcagdo de consulta. os pacientes sdo chamados e tém as suas consultas
agendadas através de guichés com vidro
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Santo Amaro -
i

<=

guichés para marcagdo de consultas
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SAME arquiva prontudrios fisicos para recuperar o histdricos de pacientes agora atendidos com o
prontudrio eletrénico
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balcdo da farmacia visto de dentro
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estantes moduladas na farmacia
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autoclave utilizado no processo de esterilizagdo
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gabinete odontoldgico sem pelicula na janela. paciente recebe no rosto diretamente os raios do sol
em algumas horas do dia
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er de colocar IMEDIATAMENTE

ura nos frascos de vacinas multido
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camara fria da sala de imunizagdo
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maca da sala ginecoldgica
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alguns equipamentos da sala de preconsulta de Enfermagem onde sdo aferidos alguns sinais vitais
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marca na sala de curativo

POLICLINICA PROF WALDEMAR DE OLIVEIRA - 246/2024/PE - Roteiro Utilizado: ID# 59 - (Versdo: 35 - 22/05/2024) 21/24



espaco em obras para futuro Raios X
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Copa/cozinha. aos Fundos podem ser observados alguns de garrafdes de agua mineral depositados
diretamente no chdo
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geladeira da copa com porta enferrujada na base
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